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RESUMO

Este trabalho tem como proposta apresentar a realidade do municipio de Ivaipora-
PR diante da quest&o violéncia contra a mulher, a partir disso analisar como os
profissionais que atuam diretamente ou estdo vinculados a politica de atendimento
e enfrentamento a esta violéncia avaliam a mesma. Realiza-se a presente pesquisa
por meio de um levantamento bibliografico, de maneira a resgatar discussdes e
debates que envolvem conceitos de género, violéncia, cidadania, feminismo, dentre
outros, além de apresentar politicas publicas existentes no Brasil, dando énfase
também para Lei 11.340/06 — Lei Maria da Penha. Consecutivamente, apresenta e
analisa os dados obtidos referentes as entrevistas realizadas, os quais demonstram
que ha um indice elevado de violéncia contra a mulher no municipio, porém o
atendimento e enfrentamento deste tipo de violéncia esta longe do ideal, ou melhor,
do que se é exigido pela Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres, pois sdo fatores basicos, no entanto essenciais que impossibilitam o
municipio de lvaipord- PR avancar, quantitativamente e qualitativamente diante
dessa questdo. Contudo, nota que o municipio se depara com um problema social a
ser enfrentado, sendo necessario buscar saida, de forma a ofertar prote¢cdo a mulher
gue sofre violéncia e garantir os seus direitos.

Palavras- chave: Violéncia contra a mulher. Género. Politicas Publicas.



RODRIGUES, Carla B.M, DOS SANTOS, Emilly M.B. Violence Against Woman and
expressions in the city of lvaiporad - PR. 2014. 101 pgs. Course Conclusion Work (Degree
in Social Work) - Maring& State University, Ivaipora, 2014.

ABSTRACT

This work propose to present the reality of the city of Ivaipord - PR about the
violence question against woman, and based on this to analyze how professionals
that acting directly or are linked to the policy of attendance and confrontation to this
kind of violence evaluate this policy. It performs the present research through a
literature review in order to rescue discussions and debates involving concepts of
gender, violence, citizenship, feminism, among others, in addition to present the
existing public policies in Brazil, also emphasizing the law 11.340/06 - Law Maria da
Penha. Consecutively, presents and analyzes the datas obtained on the interviews
conducted, which demonstrate that there is a high rate of violence against woman in
this city, however the attendance and confrontation to this kind of violence is far from
to be the ideal, or that are required by National Policy of Confrontation the Violence
against Women, because they are basic elements, however essential that preclude
the city of Ivaipord - PR to make progress, quantitatively and qualitatively, in this
guestion. However, it notices this city has a social problem to be faced, and it's
necessary to find a solution, in order to offer protection to woman that suffers
violence and to guarantee her rights.

Keywords: Violence against woman. Gender. Public Policies.
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INTRODUCAO

Este trabalho de conclusdo de curso tem como pré-requisito a obtencao do
titulo de bacharel em Servico Social, pela Universidade Estadual de Maringa/
Campus lvaipord — PR. O interesse de pesquisar esta tematica € resultante da ansia
de poder compreender como um assunto tdo latente e polémico nos dias atuais esta
se apresentando no municipio em que residimos. A partir desta referéncia, instigou-
se a relevancia e necessidade de realizar uma pesquisa de cunho cientifico.

A experiéncia provocou tal ordem de questionamentos que alterou o objeto
inicial de estudo. Primeiramente, tinhamos como objetivo caracterizar a rede de
atendimento e enfrentamento a violéncia contra a mulher no municipio de Ivaipora-
PR, no entanto percebemos que ndo seria possivel alcancar 0 mesmo, pois
estariamos correndo o risco de afirmar que existe de fato um trabalho em rede de
atendimento e enfrentamento a mulher vitima de violéncia, desta forma visto esse
possivel equivoco, se construiu entdo um novo objetivo de estudo, o qual perpassa
na verificacdo, apresentacdo e andlise de como configura-se a problemética
violéncia contra a mulher no municipio de lvaipora- PR.

Para realizar este trabalho de conclusdo de curso, contamos com uma
pesquisa bibliografica, e também uma pesquisa de natureza qualitativa a partir das
entrevistas com profissionais vinculados a politicas, programas e projetos de
atendimento as mulheres vitimas de violéncia no municipio de lvaipord. Foram
profissionais da area de assisténcia social, saude e seguranca publica. No total: 6
(seis) entrevistados. A opcao pela pesquisa qualitativa deve-se pelo propésito da
nossa pesquisa que pretende desvendar a realidade dos fatos, portanto:

7

No que se refere as pesquisas qualitativas, € indispensavel ter
presente que, muito mais do que descrever um objeto, buscam
conhecer trajetdrias de vidas, experiéncias sociais dos sujeitos, o que
exige uma grande disponibilidade do pesquisador e um real interesse
em vivenciar a experiéncia da pesquisa. (MARTINELLI 1999, p. 25).

O corpo do nosso trabalho € constituido por problematizac6es sobre toda a
construcdo de género, também fizemos uma reflexdo acerca da temética da
violéncia contra a mulher dentro da perspectiva do Servigco Social e uma pesquisa

qualitativa, através de entrevistas com roteiro semi-estruturado.
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Este trabalho sera constituido de trés capitulos. Sendo que o primeiro é
chamado género e suas multiplas facetas abordara os topicos relacionados a
guestao de género, sobre sua construcéo, sobre a diferenga entre sexo e género, 0
casamento e o feminismo, a construcao de género e cidadania e a divisdo sexual do
trabalho. Em seguida o segundo capitulo apresentara a violéncia contra mulher, uma
das expressOes da questdo social relacionando com a atuacdo do Servigco Social,
apontando os tépicos sobre Lei Maria da Penha, Pacto Nacional pelo Enfrentamento
a Violéncia Contra as Mulheres, Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia
contra as Mulheres, O Enfrentamento da violéncia contra mulher pela Politica de
Assisténcia Social — PNAS/SUAS. E por fim, no terceiro e ultimo capitulo, foi
aplicado um questionario com perguntas contemplando informacées necessarias
que respondam nosso objeto de estudo e em seguida uma andlise dos dados
obtidos.

Espera-se e estima-se que esta pesquisa venha a contribuir no ambito dos
direitos da mulher, especialmente na bagagem de conhecimento e experiéncia do
municipio de Ivaipord- PR no que diz respeito a prevencgéo e ao enfrentamento da

violéncia contra a mulher.
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CAPITULO | — GENERO E SUAS MULTIPLAS FACETAS

Neste capitulo abordaremos o Conceito de Género, fazendo uma distin¢éo
entre sexo e género, e buscando compreender 0 mesmo como uma construgao

social, permeada pelo poder e dominacgao.

1.1 A CONSTRUCAO DE GENERO E RELACOES DE PODER

O conceito de género é utilizado pelas Ciéncias Sociais como uma forma de
conseguir uma compreensao sobre as desigualdades existentes entre o homem e a
mulher, portanto abarca tudo o que se refere as atribuicdes de papéis diferenciados
a estes, estabelecidos pela sociedade de maneira desigual, contudo isto reflete
profundamente nas relacbes sociais, pois é a partir dos papéis designados a eles
que faz com que se idealize que h& ac¢bes proprias do género masculino e préprias
do género feminino, esta distingdo entre os sexos € ensinada, e interiorizada, como
sendo algo natural, desconsiderando como ela é reproduzida socialmente.

Conforme Louro (1996) o conceito de género vem sendo utilizado por
estudiosos em varias linhas de pesquisa, em estudos académicos, debates em
campos profissionais e também no campo midiatico. Por isso, é dificil ter uma
conceituacdo hegeménica, livre de questionamentos, uma vez que género é um fator
considerado instavel, e ao mesmo tempo vital, isto é, de grande relevancia para as
relagdes sociais da sociedade.

Segundo Saffioti (2004), ao contrario do que muitas vezes se pensa, nao foi
uma mulher que formulou o conceito de género, mas sim, o estudioso Robert Stoller
(1968), o primeiro a citar e a conceituar género. Contudo tal conceito ndo perdurou
por muito tempo, sendo que sé a partir de 1975, com o famoso artigo de Gayle
Rubin, come¢aram a produzir estudos sobre esse tema, dando origem assim a
perspectiva de género.

Segundo Louro (1996), género € um conceito plural, isto significa que ha
diversos conceitos de feminino e masculino, ou seja, diferentes concepcdes de
homem e de mulher, os quais sao relativos a outros fatores dentro de determinada
sociedade, desta forma este conceito € uma construcdo social e também historica.
Destaca que o conceito de género passou a ser usado por feministas nos anos de
1980, paralelamente aos estudos da mulher no campo académico. Desta forma,
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todos os trabalhos referentes a mulher foram produtos dos movimentos sociais dos
anos de 1960 e 1970, momento este denominado como “segunda onda” do
feminismo.

Segundo a autora acima citada, as mulheres que faziam parte da militancia
feminista também contribuiram, dando inicio as productes académicas referentes a
essa area, estes trabalhos eram especificamente atentos a denuncia da opresséo,
onde mais tarde ganharam mais espaco na medida em que iam se articulando com
outros quadros tedricos. Elas se esforcavam para que legitimassem as mulheres
como um ser social e histérico, por isso soltavam notas, boletins e folhas
constantemente para circular, enquanto que no campo universitario o intuito era
colocar a mulher como sujeito central dos objetos de pesquisas académicas.

Conforme Saffioti (2004), no fim dos anos 80, circulava o xérox do artigo de
Joan Scott (1983, 1988) que s6 foi traduzido no Brasil em 1990, desta forma, so foi a
partir desta década que o conceito de género se propagou pelo pais, rapidamente e
extensamente. O proprio titulo do trabalho em questdo destacava, de maneira
radical, o carater analitico da categoria género.

A mesma autora (1992) afirma que ndo had uma concordancia no que diz
respeito a estrutura do conceito de género. Em geral, compreendem que o conceito
de sexo estd somente ligado ao plano biol6gico, e o conceito de género relacionado
com a esfera social. Dizendo com outras palavras, Saffioti (2004) coloca que em um
determinado momento histérico se utilizou como recurso para o fim do essencialismo
biolégico o termo género, o qual representa uma nova alternativa, oposta a ideia de
gue “a anatomia é o destino”.

A autora acima citada refere ainda que mesmo sendo 6bvio que as mulheres
eram e ainda sdo discriminadas por homens na qualidade também de uma categoria
social, ndo havia ainda estudos de tal fendbmeno. Entdo no Brasil, na década de
1960, comecaram a realizar estudos baseados nessa perspectiva, contribuindo para
um progresso conceitual, chamando-se a atencao para as relagbes homem-mulher,
tema este que nao preocupava os cientistas até entéo.

Dentro deste viés Louro (1996) afirma sobre género que:
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N&o ha como negar, ainda, a vitalidade e constante transformacgéo da
linguagem; assim, acredito que passamos também a instituir, pelas
nossas praticas, um novo sentido para a palavra. Entdo, nossas
primeiras afirmacdes: género ndo pretende significar 0 mesmo que
sexo, ou seja, enquanto sexo se refere a identidade biolégica de uma
pessoa, género esta ligado a sua construcdo social como sujeito
masculino ou feminino. (LOURO, 1996 p. 9)

Saffioti (2004) complementa que é necessario levar em conta que além de
género ser uma categoria analitica, também €& uma categoria historica, portanto

exige-se maior atencéao, principalmente em relacéo a estudos sobre a mulher.

s

[...] Como o género é relacional, quer enquanto categoria analitica
guer engquanto processo social, 0 conceito de relacbes de género
deve ser capaz de captar a trama de relagdes sociais, bem como as
transformacdes historicamente por ela sofridas através dos mais
distintos processos sociais, trama esta na qual as relagdes de género
tém lugar. (SAFFIOTI 1992, p. 187)

Refere que ao interpretar género, ndo fazemos uma relagédo abrangente, ou
seja, acabamos caindo no essencialismo social, sendo que o sujeito deve ser visto
de forma ampliada para que ndo se leve em conta apenas 0 social, pois 0 corpo
também tem sua importancia e deve fazer parte da compreensdo da totalidade do
individuo.

Conforme Saffioti (2004), a categoria género tem uma histéria longa, pois é
um fendmeno ligado ao capitalismo, especialmente a Revolu¢do Industrial, no
entanto € mais antigo que as classes sociais, por isso ambos sdo sustentados por
histérias distintas, sendo assim, ndo possuem a mesma génese. Género sO se
transformava de acordo com a manifestacdo dessas classes, desta forma se
reconstruia, esta reconstrucdo se d4 ao mesmo tempo em que as classes sociais
vém se articulando sob uma relagéo de poder.

Para Saffioti (2004), falar de género implica citar também a relagdo entre
homens e mulheres, a qual ndo significa uma competicdo de uns serem melhores
gue os outros, mas € como se fosse uma disputa pelo poder. Considerando que toda
relacdo de poder € composta por fatores como o medo e o controle, nas relacdes
entre os sexos nao se da de forma diferente, sendo assim, a dominacdo-exploracéo
exerce um controle em todos os ambitos da vida social, tal violéncia na maioria das
vezes € camuflada pela atencdo que se da apenas a hierarquia entre as categorias

de sexo.
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[...] as relacdes sociais de sexo ou as relagdes de género travam-se
também no terreno do poder, onde tem lugar a exploracdo dos
subordinados e a dominacdo dos explorados, dominagdo e
exploracdo sendo faces de um mesmo fend6meno. (SAFFIOTI 1988,
apud SAFFIOTI 1992 p. 185)

A submissdo que as mulheres sofrem diante dos homens, ocorre nas
relagbes sociais em todo tempo, podendo ser destacado que todo o tipo de
organizacdo de sociedade existente até hoje revela o poder de dominar e explorar
gue os homens “possuem” sobre a figura da mulher, naturalizando assim suas a¢des
a ponto de ndo questiona-las. Para Saffioti (1992, p. 184) o “[...] homem e mulher
jogam, cada um com seus poderes, 0 primeiro para preservar sua supremacia, a
segunda para tornar menos incompleta sua cidadania.”

Entretanto, destaca que a mulher assume o papel de dominada e explorada,
mas isso nao quer dizer que a mesma nao possua poder, pois tanto o dominador
guanto o dominado, possuem poder, mesmo que de maneiras diferentes. Ou seja,
no caso das mulheres seu poder advém da luta por ampliacdo e igualdade de

poderes referente ao poder dos homens. Assim, afirma que:

Ninguém contesta que o poder seja central na discussao de
determinada fase histérica do género, ja que este fenbmeno é
cristalino. O que precisa ficar patente é que o poder pode ser
democraticamente partilhado, gerando liberdade, como também
exercido discricionariamente, criando desigualdades. (SAFFIOTI
2004, p. 113)

Saffioti (2004) diz que quando nos referimos a género, temos que considera-
lo como bem mais amplo e extenso que o patriarcado, pois género € compreendido
em relagBes igualitarias ou nédo, jA o patriarcado s6 € entendido dentro de um
contexto em que as relacfes advém de individuos hierarquicamente desiguais.

No que diz respeito ao patriarcado, coloca que ele arraigou certa hierarquia
entre homens e mulheres, a qual produz maior énfase no sexo masculino fazendo
com que a exploracdo-dominagcéo masculina se dé de forma natural, portanto género
parece trazer consigo raizes patriarcais, 0 que de tal forma possibilita encapuzar as
relacbes de poder, cuja estrutura coloca as mulheres totalmente abaixo dos homens.

Em uma relagdo de dominacgéo/subordinacao, a autora acima citada destaca
que é necesséaria a presenca de dois individuos (sendo este o0 pré-requisito em
relacdo a dominacédo patriarcal, ou seja, 0 dominio e o comando se concentram nas

méaos do patriarca, mas, 0os homens, e na grande maioria, as mulheres tem a
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liberdade de agir sob o contexto de dominagédo, caso contrério so refor¢ca ainda mais

sua posi¢cdo como subordinado (a)). Portanto:

[...] Passam, entdo, os seres humanos, a se distanciar da natureza e
a vé-la simplesmente como algo a ser controlado e dominado. Isto
tudo foi crucial para estabelecer entre os homens e as mulheres
relacbes de dominacgéo-exploracdo. (SAFFIOTI 2004, p. 120 - 121)

De acordo com Saffioti (1992), o sujeito se torna um homem ou uma mulher
a partir do momento em que este sujeito entra em contato com a sociedade,
interiorizando os diversos significados presentes no mundo/cultura, desta forma, é
partir das relacdes de género que o individuo vivencia que ele constituira de fato sua
identidade, pois “[...] bebés de genitdlia masculina podem tornar-se mulheres, assim
como bebés de genitélia feminina podem tornar-se homens.” (SAFFIOTI, 1992, p.
187)

Portanto, é como Saffioti (1992, p. 188) diz, “[...] € mais facil recorrer a
procedimentos cirurgicos e fazer mudancas desejadas na genitalia do que intervir no
sentido de alterar o género, socialmente imposto a uma pessoa e, simultaneamente,
por ela conquistado”.

Enfatiza ainda que género e sexo sao produtos culturais, pois o corpo do
individuo é uma mera condi¢cdo, sendo que, é neste corpo que 0 género se
concretiza, através de normas e padrdes culturais internalizados por cada ser social.
Por exemplo, o fisico/corpo de uma mulher é apenas uma aparéncia para mostrar
para a sociedade sua situacdo de mulher, mas esta definicdo é realmente escassa
para determinar que seja de fato uma mulher apenas pelas as aparéncias fisicas,
biolégicas. Pois tudo dependerd de como este sujeito (a) ird se relacionar com o

mundo, influenciando assim sua decisdo de qual identidade assumir.

[...] ndo se pode tragar o género até uma origem definivel, porque ele
proprio é uma atividade criadora ocorrendo incessantemente. [...] 0
género € uma maneira contemporanea de organizar normas culturais
passadas e futuras, um modo de a pessoa situar-se em e através
destas normas, um estilo ativo de viver o corpo no mundo. [...]
Escolher um género consiste em interpretar recebidas normas de
género de forma a reproduzi-las e organizé-las de novo. [..]
(SAFFIOTI 1992, p. 189)

Saffioti (2004) mostra que da mesma maneira que homens e mulheres se
diferem biologicamente, suas respectivas praticas sociais também se diferenciam, no

entanto suas experiéncias historicas ndo sdo as mesmas, pois ndo sao apenas
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diferentes, sdo desiguais, e € devido a essa desigualdade presente entre ambas as
categorias que ha a impressdo de uma necessidade constante em p6r as mulheres

no mesmo patamar que os homens.

As relacbes de género, evidentemente, refletem concepc¢bes de
género internalizadas por homens e mulheres. Eis porque o
machismo ndo constitui privilégio de homens, sendo a maioria das
mulheres também suas portadoras. Ndo basta que um dos géneros
conheca e pratique as atribuicbes que lhe sdo conferidas pela
sociedade; € imprescindivel que cada género conheca as
responsabilidades-direitos de outro género. (SAFFIOTI 1992, p.193)

7

Louro (1996) menciona que, a compreensdao de género € uma continua
ligagdo entre o processo social e o biolégico, sendo que construir o conceito de
género é considerar que os corpos dos individuos estdo presentes. Além disso,
género vem sendo visto e definido apenas como uma diferenciacdo dos papéis
masculinos e femininos. Dizendo com outras palavras, ndo se trata de dar énfase
apenas as mulheres como objeto de estudo, mas sim nos sujeitos masculino e
feminino, pois o conceito € atrelado as relagfes sociais.

Dentro da perspectiva de relagbes sociais, incluindo as aprendizagens de
“papéis”, Saffioti (2004) diz ser comum em festas e comemoragbes, homens e
mulheres se separarem, formando grupos do seu respectivo sexo, isto €, que eles
incorporem a ideologia sexista. Desse modo até mesmo dentro deste contexto é
nitida a relacdo de dominacdo-exploracdo, onde os homens sdo os que ditam as
regras, e que as mulheres por sua vez se sujeitam e participam desta alternativa
socialmente estabelecida. Até mesmo em relacdo a fala nota-se que a voz grave,
representa poder, quando em relacdo a posicdo social que o homem tem
diferentemente da mulher como categoria. A voz utilizada como exemplo néo teria 0
mesmo peso e significado quando em condicdo de empregado e patrédo, esta por

sua vez nao teria 0 mesmo poder.

1.2 DIFERENCA ENTRE SEXO E GENERO

Maria Jesus lzquierdo (1990) ao discutir sobre sexo e género nos mostra
que nos seres humanos somos produto da natureza e também de uma determinada
cultura, por isso quando dizemos que alguém é homem ou mulher, ndo supomos

apenas seu sexo, supomos muitas outras coisas, deste modo, atribuimos a esses
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individuos algumas qualidades ou até mesmo defeitos, ou melhor, se referencia a
eles caracteristicas que ultrapassam o campo da biologia.

Louro (1996) diz que a distincdo entre sexo e género foi essencial para
anular as contribuicdes das interpretacfes bioldgicas, e também ao mesmo tempo
serviu para separar ambas as categorias. Ja no que diz respeito a distincdo na
linguagem, esta serviu para mostrar que ndo ha nada de natural no que é atribuido
ao homem e a mulher, e sim séo atribuicbes construidas socialmente. Afirma que,
devido ao fato da maioria das sociedades valorizarem mais as caracteristicas
consideradas masculinas, tal fato torna-se um grande motivo de luta e de ampliagéo
da teoria das feministas, pois dai se vé uma ansia de mudanca.

Sendo assim, Izquierdo (1990) aponta que nossa realidade se ordena em
trés niveis que sustentam a identidade humana: o sexo, o género psicoldgico e
social e a identidade psicossexual, mas estes niveis nem sempre combinam, uma
vez que h& casos que o comportamento feminino ndo estda em uma fémea e que o
comportamento masculino ndo estd em um macho, em outros, fémeas séo femininas
e machos sdo masculinos, mas esses e outros casos sao relativos, pois se uma
pessoa € mulher, ndo é sempre que ela é feminina e heterossexual, 0 mesmo
acontece com 0s homens.

Frisa ainda que dentre as diversas formas que se da a organizacdo da
sociedade, € possivel notar o sistema sexo/género que determina o que a mesma
espera do individuo ao ser homem ou mulher, qual espaco ele ou ela devem ocupar,
0 que ela ou ele podem ou ndo fazer e quem deles vai ter maior poder. Estas
expectativas sobre o ser tem sua base calcada na biologia e na divisdo sexual do
trabalho.

Portanto, cada ser humano possui sua singularidade, devido a sua genética
rica e variavel, ao seu contato com o meio e suas condi¢des ambientais e ao seu
sistema nervoso, sendo este Ultimo o complemento dos demais fatores, ou seja,

esse sistema:

“[...] permite responder de uma forma ativa e consciente as
condicbes ambientais e sociais, resposta que nos leva por uma parte
a nos adaptarmos ao meio e, por outra, a transforma-lo, em ambos
casos de uma forma cultural.” (IZQUIERDO,1990 p.2)

De acordo com Louro (1996) a maioria dos individuos pensa e entende

género como sendo apenas a oposicdo entre 0 sexo masculino e o sexo feminino,
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mas compreender género apenas com esta constatacdo de opostos, impede de
enxergar e construir o mundo de outras maneiras. Pois estas oposi¢cdes binarias
geram consecutivamente a ideia de diferenca e igualdade, isto €, ao mesmo tempo
em que contrapde a existéncia do segmento masculino e do feminino, afirma

também que um é dependente do outro, um contém o outro, ou seja:

A mulher é o oposto, o “outro” do homem: ela é o ndo-homem, o
homem que falta algo, a quem € atribuido um valor sobretudo
negativo em relagdo ao principio primeiro masculino. [...] A mulher
ndo é apenas um outro ser, no sentido de alguma coisa fora de seu
alcance, mas um outro intimamente relacionado com ele, a imagem
daquilo que ele ndo € e, portanto, uma lembranca essencial daquilo
que ele é. Assim o homem precisa desse outro, mesmo que O
despreze, e é obrigado a dar uma identidade positiva aquilo que
considera como né&o-coisa, como nada. [...] (EAGLETON 1983, p.
143 apud LOURO 1996, p. 13)

Portanto Louro (1996) mostra que este processo de desconstruir oposicoes
binarias, significa desconstruir o pensamento comum e universal de sermos
identificados somente pela diferenca sexual masculino e feminino, pois estas
oposicbes sdo criagbes historicas. Ademais, desconstruir toda esta visdo néo
somente provoca o reconhecimento da interdependéncia dos sexos, como implica
guestionar a identidade de cada um deles, pois mesmo existindo esta divisdo entre
0S segmentos, € necessario pensar também que cada ser humano € Unico, e que
carrega consigo varios fatores (classe, cultura, etnia, etc.) que interferem na
construcdo do sujeito, de forma a ndo ter como afirmar que existe uma Unica
identidade masculina ou uma Unica identidade feminina, ou seja, ndo se pode
generalizar e estabelecer um modelo/padrao Unico de ser e viver como uma mulher
ou um homem.

Segundo Izquierdo (1990) noés seres humanos dependemos do meio e € isso
gue nos diferencia dos demais seres vivos, contudo somos seres em processo de
construcdo, o que somos e 0 que somos capazes de fazer vai além da biologia. No
entanto para garantir a sobrevivéncia da nossa espécie temos como funcdo a
reproducao.

[...] Como humanos, ou seja, como um tipo particular de seres vivos,
a importancia dos aspectos reprodutivos e portanto sexuais fica
relativizada, j& que para que nossa espécie sobreviva ndo € preciso
manter uma atividade reprodutiva alta, porque na queda do indice de

natalidade pode perfeitamente ser compensada com uma elevacéo
da esperanca de vida. (IZQUIERDO 1990, p.2)
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Ainda segundo lzquierdo (1990), nosso corpo € reflexo do que fazemos dele.
Quando constatamos o0 sexo de um individuo, este consequentemente se ajustara a
um determinado modelo, conforme seu fisico, seus interesses, sua visdo de mundo

e suas relacdes sociais. Por isso:

Gracas a nossa particular biologia, o corpo € uma construgéo social e
cultural. Ndao é em vao a estatura, peso, forcas médias para as
fémeas em certa cultura, e mais préxima dos machos da mesma
cultura, que as das fémeas de outra cultura bem diferente.
(IZQUIERDO, 1990 p. 3)

Coloca ainda que nossa sociedade é fundamentada no sistema sexo/género,
ou seja, na divisdo machos e fémeas e nas posi¢des que 0s respectivos assumem
dentro dela, desta forma, quando um individuo nasce e alguém diz ser macho ou
fémea, e uma pessoa do mesmo sexo a reconhece, o individuo conseqientemente
também se identificard como tal e seu corpo e suas capacidades comecarao ser
fruto do que a sociedade Ihe imp6s. Assim sendo nosso aspecto fisico ndo €
determinado somente pelo biolégico, ou seja, naturais, as caracteristicas de homens
e mulheres também sdo determinadas pela diferenca de género, esta por sua vez,
cultural. Tais caracteristicas se estabelecem tanto pelo sexo, quanto pelo género.

Diante disso, podemos afirmar que:

A existéncia de géneros é a manifestacdo de uma desigual
distribuicdo de responsabilidades na producéo social da existéncia. O
masculino e o feminino diferenciam a forma pela qual satisfazemos
nossas necessidades, 0 meio que nos valemos para satisfazé-las e a
forma como nos relacionamos com as pessoas e com as coisas para
alcancar este fim. (IZQUIERDO, 1990 p. 4)

Essa distribuicdo de responsabilidade é estabelecida pela sociedade,
portanto, alheia a vontade dos individuos, deste modo os critérios dependerdo do
sexo, raca, idade e classe da pessoa e isso é 0 que vai determinar como ela deve
pensar, agir e o que valorizar, tudo conforme a maneira que ela vive e sobrevive.

Izquierdo (1990) frisa que cada género possui seu espago social de forma
distinta, sendo o doméstico, espaco proprio do feminino, e o publico, préprio do
masculino, mas isso ndo quer dizer que toda fémea se ajusta as relacOes e
atividades do género feminino, o mesmo acontece também com o masculino, pode

haver a inversédo dos espacos.
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Ambas as esferas, publica e doméstica, contribuem de alguma forma para a
producéo da existéncia humana e para a producédo e reproducéo da vida dos seres
humanos, desta forma, podemos denominar essas contribuicdes como sobrevivéncia
e transcendéncia, portanto uma se faz possivel devido a outra. Diante disso, é fato
que:

A questdo ndo é tanto estabelecer valoragcbes a respeito da
importancia relativa de cada uma das esferas, mas assinalar que
linearmente e circularmente, sobrevivéncia e transcendéncia,
doméstico e publico, masculinidade e feminilidade, ndo sdo outra
coisa que as duas caras da mesma realidade Unica e indivisivel.
(IZQUIERDO,1990 p. 5)

Izquierdo (1990) nos mostra ainda que os géneros além de ser uma
“ditadura”, devido a impor apenas dois modos de intervir tanto na existéncia quanto
na sociedade, em funcdo do sexo, ela torna-se também um sistema de hierarquia,

pois 0 género masculino além de ser diferente do feminino é também superior.

1.3 O CASAMENTO E O FEMINISMO

Conforme Saffioti (2004), um modelo de submisséo e tutela da mulher diante
do direito patriarcal dos homens é que até a promulgacdo da Lei 4.121, conhecida
como estatuto da mulher casada, no Brasil, em 27 de agosto de 1962, a mulher
sofria diversas restricdes, como por exemplo, ndo podia trabalhar fora de casa e ser
assalariada sem a permissédo do marido.

O conceito de patriarcado pode ser compreendido por meio da histéria do

contrato sexual:

“Focalizar o contrato sexual, colocando em relevo a figura do marido,
permite mostrar o carater desigual deste pacto, no qual se troca
obediéncia por protecdo. E protecdo, como é notério, significa, no
minimo a médio e longo prazos, exploracdo-dominacgédo. Isto revela
gue as mulheres jamais alcancaram a categoria de individuos, com
poder de contratar de igual para igual.” (SAFFIOTI, 2004 p. 128)

Dentro do mesmo viés, Saffioti reforca que no casamento, por exemplo,
onde geralmente presume que se tenham relag@es igualitérias, ndo € de fato o que

ocorre, pois é como se 0 sujeito que oferecer4d a “protecdo”, tem por direito
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estabelecer de que forma a outra pessoa ira cumprir o contrato, sendo assim o
casamento se torna uma relacdo entre um sujeito e uma subordinada. (SAFFIOTI,
2004).

Por meio do contrato € que se reafirma e reconhece o direito patriarcal e
incorpora  as mulheres a sociedade civil: “[...] no pensamento politico
contemporaneo, a subordinacdo civil ganhou o nome de liberdade por meio da
negacao da interdependéncia entre liberdade civil e direito patriarcal” (SAFFIOTI,
2004 p. 131).

Segundo Pateman (1993), no que diz respeito ao contrato de casamento
vemos que feministas rejeitam este termo de contrato, desde quando William
Thompson em 1825 divulgou uma critica ao “cédigo de escraviddo branca” do
casamento, chamada de Apelo. Esta rejeicdo advém da légica que, ndo se pode ser
chamado como um “contrato” o casamento, pois por contrato subentende igualdade
de direitos para ambos os lados. Assim sendo, feministas defende que até os anos
de 1880 o casamento é considerado uma instituicdo, onde o poder esta sempre para
um lado, isto é, para 0 homem-marido, este tratando sua esposa como uma escrava.
Deste modo percebe-se que estd muito além do casamento ser tornar de fato um
contrato.

Entretanto, nota-se a existéncia de estudos feministas atuais a respeito do
casamento, onde estes analisam e defendem que 0s matrimbnios S&o0 sim
exclusivamente contratuais, pois é pelo contrato que homens (maridos) e mulheres
(esposas) conseguem conquistar o direito de dominio sexual do companheiro.
Porém, é preciso estar atento a estas discussdes acerca do contrato matrimonial, de
maneira a ndo nos esquecermos das irregularidades existentes em volta das
mulheres e do contrato sexual, isto é, afastar do que realmente nos importa que é a
presenca das mulheres neste contrato. Para tanto, William Thompson mostra que
nao € um “contrato” que vai resolver os problemas matrimonias. Thompson defende
ser indispenséavel algumas transformacgfes, como a conquista dos direitos politicos
das mulheres, onde consecutivamente extinguira as injusticas domésticas e também
o exterminio do capitalismo (sistema desigual, de competicao individual) gerando
assim uma liberdade nas relagbes entre 0os sexos, em outras palavras, uma
sociedade baseada no auxilio ao trabalho, um sistema comunitario-socialista.
(PATEMAN, 1993).
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De acordo com Carole Pateman:

[...] Se as mulheres garantissem seus direitos civis e politicos e se
tornassem economicamente independentes no novo mundo da
cooperacao voluntaria, elas ndo teriam motivos para se submeterem
aos homens em troca de sua subsisténcia e os homens néo teriam
meios para se tornarem senhores sexuais das mulheres. (PATEMAN,
1993, p. 235)

Assim sendo, como Pateman (1993) analisa, o contrato de casamento é um
meio de tirar a chance das mulheres se manterem sozinhas, colocando a ideia de
que o casamento € o Unico modo de obterem uma vida digna. Por conseguinte
Pateman (1993, p. 237) expressa a conceito de Thompson que diz: “[...] tornar-se um
‘marido’ é obter o direito patriarcal em relacdo a ‘esposa’.” Ou seja, 0 papel do
homem como marido traz a institucionalizacdo do poder que homem tem sobre a
mulher dentro do casamento, mesmo que o0 marido ndo queira utilizar este poder, a
mulher sempre sera dependente do esposo, pois a qualquer momento este marido
podera fazer uso do poder que adquire no casamento.

Dessa forma, “[...] o marido pode transformar o lar conjugal numa priséo e
‘isolar sua escrava doméstica de qualquer tipo de convivéncia, a ndo ser a dele
proprio, de seus filhos, dos gatos e outros animais domesticos’.” (PATEMAN, 1993,
p. 237) De maneira geral, o marido controla a liberdade de sua esposa em qualquer
relacdo social e sexual, deixando-a submissa a ele, a sua deciséo, do que pode ou
nao fazer. Sendo assim, percebe-se que esta dominagcéo que os homens se utilizam
no matriménio é ocultada, no momento de constituir essa unido e com o pretexto do
contrato, onde este traz que no casamento o prazer sexual é idéntico para ambos
casados, em total consonancia dos dois. Mas como vemos isto € uma brutal mentira,
pois primeiramente o homem ¢é fisicamente mais forte que uma mulher, podendo
assim, aproveitar desta forca, e, por conseguinte aproveitar-se do costume existente,
da cultura enraizada em nossa sociedade e da legislacdo que o apoia em obrigar a
mulher-esposa se submeter, querendo ou ndo. (PATEMAN, 1993)

Ademais, ressalta ainda o pensamento de William Thompson o qual coloca
que, para haver extincdo do que chamam de contrato de casamento é necessario
que se tenham alteracbes no sistema econémico e politico, e principalmente na

definicdo do que é um individuo sexual masculino ou feminino.
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Apesar de uma grande parte de legislacées conjugais terem sido aprovadas,
apos reivindicacfes feministas do século XIX, observa-se que ainda existem
modificacbes a serem realizadas no que se refere as diferencas do contrato de
casamento com outros tipos de contratos. Como por exemplo, em um contrato
adequado ambas as partes possuem os seus direitos de defesa protegidos, porém
no contrato de casamento apenas uma parte, tem que ceder seus direitos de defesa
corporal, sendo que quem abdica de direitos é a personagem mulher. Outro ponto
de divergéncia, € que na maioria das vezes o procedimento de um contrato, é
realizar uma leitura do que foi redigido de maneira a averiguar se todos estéo de
acordo. Assim sendo, percebe-se que na situacdo do casamento, ndo existe de fato
papéis escrito normas, deveres e direitos, isto €, ndo existe um documento chamado
“Contrato de Casamento”, de outro modo (ou seja), um matriménio ndo é firmado a
partir de assinaturas do homem e da mulher, € necessério ter um ritual onde o casal
assuma um compromisso verbalmente entre eles, e ainda para selar este ato deve
existir a relacdo sexual entre os dois, para que possa considerar um matrimonio,
pois por ndo possuir um contrato escrito do casamento, este € dirigido por uma lei
gue controla a vida familiar. (PATEMAN, 1993)

Embora tenha sido feito algumas alteragdes no contrato entre casais, duas
excecOes foi colocadas como nédo podendo ser alteradas, sendo elas: ndo poder
alterar a esséncia do que é um casamento, isto €, que € o homem enquanto marido
provedor do sustento da casa e da mulher, e a esposa-mulher comprometida a servir
seu esposo; outro ponto é ndo poder casar ja com a intencdo de separacdo. No
entanto, € bom lembrar que ndo poder se separar era uma maneira de ndo se expor,
de evitar desordem. Porém em 1969, passou a existir de fato o divércio, como uma
estratégia de legalizar os esgotamentos dos casamentos, tornando possivel tanto
para homens quanto para mulheres de qualquer classe social pedir o divorcio.
(PATEMAN, 1993)

Portanto Pateman (1993) nos deixa claro que o direito patriarcal é construido
e conservado por meio da constituicdo do contrato sexual, e que autores atuais
contratualistas concordam que o contrato esta totalmente interligado em todas as
relacdes sociais. Dessa forma, se 0 casamento realmente virasse simplesmente um
contrato sexual, onde as mulheres sdo subordinadas, tendo que concordar com
imposi¢cdes de seus esposos, com certeza estas mulheres perderiam seus direitos

politicos e sua liberdade como mulheres.
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1.4 A CONSTRUCAO DE CIDADANIA E DIREITOS SOCIAIS DAS MULHERES

Conforme Elizabeteth Jelin (1994), todo periodo até os anos oitenta foi
marcado por um processo de expanséo e de desenvolvimento dos direitos sociais
gue concomitantemente levou a ampliacdo das politicas publicas, dos movimentos

sociais e demandas do povo:

Nesse processo as lutas sociais e as negociagdes tiveram aspectos
contraditérios: modalidades clientelisticas de apadrinhamento politico
auto-reprodutor, coexistindo com demandas sociais de redistribuicéo
do poder e de ampliacdo e democratizacdo da participacéo,
geralmente induzidas pelo desenvolvimento de atores sociais novos
e mais autonomos. (JELIN, 1994 p. 40 — 41)

No que se refere as mudancas ocorridas na América Latina nos anos
oitenta, Jelin (1994) menciona que este periodo foi significativo para o campo
politico, momento em que o retorno da democracia passa a ser presente em debates
e investigacoes, ja para o campo econdmico, um momento dificil, que representou
uma “década perdida”.

E também nos anos oitenta que se torna necessario olhar para o vinculo

entre o sistema politico e as preocupacdes pessoais e vitais do cidadao, pois:

O peso que a crise imp0de as classes populares, especialmente sobre
as mulheres, os velhos e os jovens; o incremento da polarizacdo
social — a “precarizacdo” do trabalho e das condi¢cdes de vida num
extremo e a concentracdo da renda no outro — sdo algumas das
guestdes centrais discutidas. (JELIN, 1994 p. 42)

Quanto ao Estado, Jelin (1994) diz que ele diante da lei deve garantir
igualdade, sendo assim, ja ndo mais em periodo de ditadura, essa passagem para a
democracia estabelece novamente direitos politicos, uma vez que os direitos sociais
e civis estdo em um periodo critico.

Mas, apesar de ter sido extinto o sistema de governo ditatorial h4 quase trés
décadas, temos ainda no Brasil imensas marcas de desigualdades sociais,
perpassando em todos o0s ambitos, seja violacdo de direitos imprescindiveis,
violéncia, preconceitos, discriminagdo, entre outras marcas que impedem individuos
possuirem justica e cidadania. Portanto, o que se percebe é que ndo possuimos até
os dias atuais uma sociedade democraticamente verdadeira, pois entendemos que
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uma democracia eficaz, requer que, todos os individuos participem politicamente dos
espacos de debates, como seres extremamente importantes enquanto cidadaos
possuidores direitos, ou seja, todos deveriam ter voz, para que assim divulgar suas
necessidades e ideias. Deste modo, a existéncia destes espacos publicos facilitaria
obter solugdes para problemas do dia-a-dia. (LAISNER, 1998)

J& no que diz respeito a violacdo de direitos Jelin (1994) aponta que essas
violagbes até entdo presentes na cidadania em ditadura, também se manifesta na
democracia, pois a cidadania € algo em construcao que se apresenta nas brechas
entre a formulacdo de uma lei e sua aplicacédo de fato e também entre a formalidade
da lei e a consciéncia dos cidadaos, ou melhor, sdo as préaticas desses individuos
gue os dao a condicao de cidadado ou né&o, e sob quais circunstancias podem ser
considerados como tal.

De acordo com Jelin (1994), dentro uma perspectiva democréatica a
cidadania gira em torno de como € estabelecido os direitos e obrigacdes que as
compdem. Ao ser considerado cidadao, para este é imposto limites e o seu alcance
€ delimitado, em outras palavras, as lutas sociais dos individuos e seus
guestionamentos giram em torno de questdes e temas sobre sujeitos e seus direitos.

Logo apdés a Segunda Guerra deu-se énfase no conceito de cidadania, o
qual, conforme Vera Soares (2003) é baseado nas relacdes que os individuos, a
coletividade e o Estado tém entre si, no entanto este conceito esté vinculado com a
ideia de construcdo de direitos e participacao publica, fatores que fazem com que os
cidadaos orientem seus principios e se sintam fazendo parte de uma sociedade civil.

Desta forma, percebe-se o quanto € importante envolver todos os individuos
no espago publico, pois de acordo com Laisner (1998) é preciso ter uma visédo
totalitdria da sociedade, esquecendo-se das diferencas entre publico e privado,
constituindo um governo de todos, sem distin¢gdes e hierarquias, colocando o poder
no povo, tornando tudo social. Extinguindo assim a autoridade e poder de homens
sobre homens, pois:

[...] o poder surge da associagdo entre homens e da troca de
opinibes, através das quais instauram suas préprias leis. Desse
modo, 0 espaco publico se qualifica como espaco de deliberacao
conjunta, no qual os homens tornam-se interessados e responsaveis
pelas questdes que dizem respeito a um destino comum. (LAISNER,
1998 p. 95)
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Assim sendo, compreende-se que poder ndo é um produto individual, mas é
agir de acordo com todos, pois o individuo - singular s6 existe enquanto esta em
grupo, e até o momento em que este grupo continua vivo. Portanto, “[...] o poder ndo
€ opressdo, nem coercdo, mas sim a aptiddo humana para agir em conjunto.”
(LAISNER, 1998 p. 95)

Jelin (1994), expbe também que o direito de cidadania ndo é apenas o
direito de votar em elei¢Oes, ter liberdade de expresséao, ter acesso a algum tipo de
beneficio publico, vai muito além, ele esta atrelado ao poder.

Ainda segundo Jelin (1994) para que a cidadania se estabeleca de fato, o
individuo deve ter responsabilidades e deveres além dos direitos, dentre essas
responsabilidades, esta a participacdo no ambito publico, algo parecido com um
compromisso para com a sociedade, pois se reconhece como cidadao aquele
individuo que faz parte de um coletivo, pertencendo a alguma comunidade, nas
guais comungam das mesmas vontades e interesses, promovendo assim uma
consciéncia de sujeitos de direitos.

Soares (2003) ressalta ainda, que o conceito de cidadania esta atrelado ao
bem-estar e qualidade de vida cotidiana dos cidadaos, esses direitos oferecidos,
nem sempre pelo Estado aos individuos, estdo intrinsecamente relacionados ao
mundo do trabalho, dai podemos apontar até mesmo a diferenca salarial existente

entre o homem e a mulher.

O direito social das mulheres e as medidas redistributivas, de renda,
por exemplo, estdo vinculados a uma dupla modalidade de acesso —
a posicao ocupacional delas e a dos maridos. Mais ainda, esse
vinculo familiar referente a renda pode originar uma sucessiva
diferenciagdo interna entre as mulheres: as vilvas, as separadas as
divorciadas, as mées solteiras. (SOARES, 2003, p. 93)

Ainda de acordo com Jelin (1994) a subordinacdo das relagbes sociais
perante o Estado € algo natural e injusto, € como se ndo reconhecesse a verdadeira
culpa, quem é o lado responsavel pela realidade que se vive, dai remete-se a ideia
de que o que ocorre com os cidadaos é baseado na desgraca de uns e na sorte de
outros, ideia esta historicamente ligada a uma visdo conservadora, onde se da valor
apenas a falta de um determinado bem-estar e nao dos direitos propriamente ditos.

Jelin (1994) afirma que nao foram todos os espacos que foram incorporados

como lugar de direito, onde se deve exercer cidadania, como é o caso do Estado,
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mas que mesmo assim, temas como justica e direitos sdo associados a sua figura,
dessa forma, seu papel € revertido, e os individuos nao reivindicam nada a ele,
sendo assim os individuos ainda ndo tratam como uma perda de dignidade esta
realidade como por exemplo tratam em assuntos relacionados ao mundo do

trabalho, 0 ndo acesso aos seus direitos.

Ha outros campos nos quais as idéias de justica e de direitos
aparecem no discurso popular. Por um lado, nas rela¢des no interior
da familia, as vezes reforcando a imagem da autoridade patriarcal: “E
um pai tem o direito de reclamar, ndo lhe parece?, de um filho que
nao vai bem” (JELIN, 1994 p. 50)

Remetendo-se novamente ao espaco publico, Laisner (1998) diz que
participar do mesmo quer dizer criar a sua singularidade, pois € através dele que nos
tornamos visiveis/concretos, construimos 0 N0Sso pensar, agir e a nossa maneira de
ver o mundo, por meio do relacionamento com os outros. Consecutivamente, 0
espaco publico diz respeito a um local comum de todos, onde é preciso ter varios
olhares, pontos de vista.

Porém, como sabemos o mundo atual esta construido e permeado de
individuos solitarios, individualistas, um mundo totalmente privado, isto é, o espaco
publico esta totalmente esvaziado e dissolvido, levando homens a pensar e olhar
apenas para si mesmos, colocando os seus interesses acima de todas as coisas.
Para tanto, este isolamento e despreocupacdo com o todo é a mesma coisa que 0
homem néo existir, pois este ndo € mais visto e nem ouvido por outros. (LAISNER,
1998)

Desta forma, toda esta transformacéo de ndo mais partilhar situacdes do dia-
a-dia, isto €, de ndo vivenciar 0 espaco publico leva a perda de relacdes de
igualdade e respeito entre os individuos, igualdade esta que s6 o espaco publico
poderia proporcionar, uma vez que nao participar deste espaco e sim do espaco
privado gera ser tratado e visto por suas diferencas entre os homens. (LAISNER,
1998)

Participar de espacos publicos €, portanto, entender que neste ambiente 0s

direitos tém que se tornar o foco para o relacionamento social. Laisner assinala que:
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[...] direito significa direito a ter direitos, ou seja, pertencer a uma
comunidade politica que garanta que as agdes e as opinides de cada
um encontrem lugar na condug¢do dos negdcios humanos. Dai a
necessidade de um espaco no qual cada um possa ser julgado por
suas acles e opinides, e ndo pela sua classe, origem ou raca.
(LAISNER, 1998 p. 101)

Pois conforme Laisner (1998) os seres humanos se tornam iguais a partir da
vivéncia com o mundo publico compartilhado, isto €, com normas, culturas, opinides,
gerando uma vida igualitaria, igualdade no sentido politico, pois os seres humanos
séo diferentes por natureza. Ja viver a vida privada faz acontecer ao contrario, leva a
disseminar principios de separac¢des e diferengas universais entre os homens.

Expde ainda que no Brasil 0 que se vé € que 0 espaco publico é totalmente
distante da maioria da populacdo, ndo dando oportunidade de voz para a populacao
gue de fato vivenciam os problemas que o “governo” tenta solucionar, provocando
assim uma sociedade individualista e privada, pois a vida privada é o meio em que
as pessoas encontram para resolver suas proéprias dificuldades e necessidades.

Para Soares (2003) os direitos ndo se apresentam da mesma forma para
todos e € por isso que os cidadaos tem a necessidade de afirmar seus direitos, lutar
pela igualdade e fazer aliancas com diferentes grupos sociais, desse modo, a
cidadania acaba tornando-se restrita para aqueles que ndo gozam de certos direitos,
passando assim por inUmeras discriminacoes.

Deste modo, podemos considerar a cidadania como um objeto de reflex&do
para alguns movimentos, dentre eles o movimento feminista que: “Constitui um poélo
importante para articular a longa luta das mulheres pela igualdade, contribuindo com
novos conteudos democraticos.” (SOARES, 2003 p. 90)

Esses grupos femininos e outros grupos sociais sao organizados por
pessoas que comungam dos mesmos interesses, portanto necessitam de um espaco

politico mais amplo:

No caso das mulheres, por exemplo, é importante notar que as
diferencas de género extrapolam a busca de seu reconhecimento
como pessoas individuais e que sua luta pelo reconhecimento pubico
configura a existéncia de um grupo de individuos, donde se impde a
superagdo da dicotomia individualismo-organizagdo social.
(SOARES, 2003 p. 90)
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Conforme aponta Jelin (1994), por mais que uma grande maioria da
populacdo ndo exija, ndo exerca e nao se apropria de seus direitos, tal fato ndo
impede de reconhecermos que h4 uma grande parte populacional que participa de
lutas populares em prol do avanco e ampliagdo da cidadania e dos direitos, que no
intuito de modificar a realidade se utilizam de protestos, movimentos, mobiliza¢gGes e
também revolugcdes como mecanismos de oposi¢cdo ao poder de dominagdo. Sendo

assim:

Apesar de todas as lutas populares, a cultura da dominacgéo-
subordinacdo mostra uma continuidade histérica significativa, muita
profunda e resistente, que reaparece repetidas vezes, mesmo em
meio a processos de mudancas e transformacéo. (JELIN, 1994 p. 48)

Podemos citar como exemplo o feminismo e suas reivindicagoes:

As reivindicagdes do feminismo no sentido de acabar com todas as
formas de discriminacdo das mulheres, [...] sGo as manifestacfes
internacionalmente mais visiveis e conhecidas dessas lutas sociais
pela inclusao, a eliminagéo de privilégios e a igualdade. (JELIN, 1994
p. 43 — 44)

Ainda em relagdo ao caso do grupo minoritario das mulheres, Soares (2003)
afirma que fatores como as separacgfes entre o publico e privado, a divisdo sexual
do trabalho e o género, contribuem para que a cidadania da mulher seja
especialmente privada, voltada para o ambito familiar, restringindo-a e limitando-a a

uma cidadania fragilizada.

Desse modo, ao entrarem no mercado de trabalho, as mulheres

enfrentam uma estrutura masculina que dificulta compatibilizar o

trabalho remunerado com a vida pessoal e comunitaria. Assim, as

relacbes de trabalho tradicionais e os direitos que as garantem nao

permitem compatibilizar, em condigcbes aceitaveis, o trabalho

produtivo com o reprodutivo e com o cuidado. (SOARES, 2003 p. 92)

De acordo com Macedo e Amaral (2005), no século XX aparece o
pensamento de T.H. Marshall o qual expbe que a base para a realizacdo da
cidadania € o envolvimento do estado-providencia com o sistema de classes sociais.
Pois os direitos sociais € o foco para a relacdo dos cidaddos com o estado-nacgéao.

Entretanto, enfatiza ainda que, a propria cidadania pode tornar-se produto de
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criacbes de desigualdades, colocando as mulheres como cidadas de segunda
categoria.

Segundo Macedo e Amaral (2005), a cidadania das mulheres diferencia
totalmente da cidadania masculina, pois a inser¢cao do personagem masculino como
cidaddo no espaco social, se d4 no século XVIIl, onde ao mesmo tempo a mulher
entra neste mundo social com uma realidade nenhum pouco parecida com a dos
homens, sendo sua funcao a de viver no espaco privado, doméstico, procriadora de
filhos, de maneira a manter e servir o Estado Nacdo emergente, isto €, limitada e
excluida de seus direitos civis, politicos e econdmicos.

Nao h&d como falar de cidadania social sem mencionar a estrutura e
diferenca de género, pois a figura feminina estd sempre ligada a atividades
assisténcias e cuidados domiciliares. Mesmo com seus avangos e conquistas
adquiridos pelas mulheres e o aumento do seu nimero no mundo do trabalho, suas
responsabilidades continuam sendo direcionadas apenas ao seu sexo, devido a nao
aceitacao da nova ordem social. (SOARES, 2003)

Essa nova ordem social deve, por um lado, dar conta do
amadurecimento dos projetos da subjetividade feminina, que tém
abandonado a centralidade da familia e reduzido a disponibilidade
das mulheres para cumprir exclusivamente as “atividades privadas.
(SOARES, 2003 p. 94)

Com efeito, podemos perceber entre tedricos que discutem a tematica das
mulheres, que analisar e discutir a cidadania das mulheres significa para uns falar de
formas de exclusdo, ja para outros é falar da contradicdo deste processo, que é
formado ndo s6 de exclusdo, mas também de uma inclusdo diferenciada, e outros
tedricos ainda enxergam que falar de cidadania das mulheres é ao mesmo tempo
um desafio e oportunidade, ou seja, desafio porque € uma maneira de as mulheres
se tornarem conscientes da exclusdo que a prépria cidadania carrega, e
consecutivamente provoca a oportunidade de inventarem e buscarem saidas para
exigir direitos mais inclusivos. (MACEDO, AMARAL 2005)

Ainda segundo Soares (2003), a construgcéo de género tem uma parcela de
culpa quase que univoca quando dizemos que a cidadania das mulheres é precaria,
pois: “[...] de um lado, estdo as menores dotagbes sociais que elas acumulam ao
longo de sua experiéncia e, de outro, o fato de que as regras e as organiza¢gdes néao
pressupdem suportes para que se realizem os direitos.” (SOARES, 2003 p. 95)
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Mesmo assim, Soares (2003) diz que é devido as relacdes de género que se
pode fazer uma andlise mais profunda a respeito de cidadania, e é dessa maneira
gue conseguimos interpretar o porqué de considerar tal cidadania fragilizada ou néo.
No caso das mulheres, género acrescenta a definicdo de cidadania e vice versa.

Se a guetizagdo das mulheres na familia € sem duvida a principal
responsavel pela cidadania tardia, fragil e dificil, e se foi a negacéo
da mulher como individuo que fundou culturalmente sua excluséo da
coisa publica, entdo é importante ndo reproduzir a identidade
feminina vinculando-a somente a vocacao materna. (SOARES, 2003
p. 95)

Ainda com base em Macedo e Amaral (2005) existem trés debates
importantes na questdo da cidadania. Sendo o primeiro, relacionado as mulheres
serem excluidas de participar da cidadania, pois é possivel lembrar que por muito
tempo as mulheres foram colocadas como se nao existissem, que deveriam apenas
saber qual é o seu lugar, vista como diferentes sexualmente, foram excluidas de
participar de uma cidadania por ndo possuirem 0s requisitos exigidos para
compartilharem de uma vida publica e politica.

O segundo debate gira em torno das relagbes entre maternidade e
cidadania, onde se percebe a concretamente o porqué das mulheres terem sido
excluidas de uma cidadania politica, pelo fato de serem U(nicas naturalmente
capazes de gerar um filho e amamenta-lo, dessa forma, séo vistas pelo Estado como
obrigadas a exercerem a maternidade, isto é, estar e viver em seu mundo privado,
cuidando dos filhos, marido e de “suas casas”. (MACEDO e AMARAL, 2005)

O terceiro debate € colocado em questdes contraditorias, sendo igualdade e
diferenca. Onde se vé que, nas lutas das mulheres por adquirir e ampliar seus
direitos, sua cidadania, é analisado como uma busca pela igualdade. Mas h& falas
da necessidade de ligagcédo entre igualdade e diferenca desde o comeco das lutas
feministas pela cidadania, pois ndo se quer apenas a conquista da igualdade de
direitos civis e politicos, mas precisa-se também € reconhecer a diferenca que as
mulheres possuem de forma cidada, ou seja, serem reconhecidas enquanto cidada
de forma igual a dos homens e serem respeitadas na sua diferenga, pois com
certeza trazem contribuigbes distintas ao mundo social. (MACEDO e AMARAL,
2005)
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Soares (2003) ainda cita que, as mulheres a0 mesmo tempo em que
caminham no sentido da constru¢do de sua cidadania até entéo fragilizada, também
caminham com o objetivo de conquistar sua autonomia, pois a falta dessa, diz
respeito a restricdo dos seus direitos sociais como cidadas.

Até mesmo as desigualdades contribuiram para o desenvolvimento da
cidadania da sociedade moderna, bem como a relagdo cidadania e género n&o por
acaso também cooperou, uma vez que ter um olhar pra essa relacdo significa
compreender todos os atrasos, empecilhos de todo o processo de cidadania.
(SOARES, 2003)

Soares (2003) supracita Cappellin, 1996, quando expde o Cdbdigo
Napolebnico de 1804, o qual restringiu a acéo das mulheres dando uma posicao de
subalternidade em relacdo aos pais e maridos, e também quando se refere ao
estatuto conferido de esposa, na Inglaterra no ano de 1988, em que a mulher era
considerada um bem do seu marido. Tudo isso devido ao liberalismo vigente, o qual
manipula e marginaliza a cultura da época.

Soares (2003) afirma que devido a mulher na maioria das vezes substituir ou
adicionar muitas caréncias coletivas que nao séo oferecidas pelo aparelho estatal, a
mesma passa a ter uma imagem remetida a precariedade do seu trabalho, como se
fosse algo natural, a ponto de ndo gerar questionamentos por combinar com sua
fragilidade.

Conforme coloca Soares (2003), por mais que a mulher tenha hoje um
espaco no mercado de trabalho, este acesso as atividades produtivas apenas
esconde a baixa qualificacdo, precarizacdo e baixa remuneragdo em seus espacos
de trabalho. Quando se pensa em universalidade se esquece dos setores excluidos,
como € o caso das mulheres que fogem do padrdo hegeménico e patriarcal de ser
masculino, branco e trabalhador.

Segundo Soares (2003), € ilusédo achar que todas as pessoas usufruem dos
mesmos direitos, pois sdo distribuidos de forma desigual. Um individuo €
considerado cidadédo na medida em que ele desfruta de um conjunto de direitos, os
guais muitas vezes ndo sao garantidos e nem estdo ao alcance de todos, sendo

estes Ultimos considerados excluidos.
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1.5 A DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO E GENERO

De acordo com Kergoat (1996), as diferencas entre o sexo masculino e
feminino sdo antecedentes ao sistema de producdo capitalista, pois jA existiam
denominacbes e separacdes do que era fungdo de um homem e de uma mulher,
desde muito antigamente.

Referente a esse contexto, Nogueira (2004) acrescenta que nos anos 80 e
90 a generalizacao do capital pelo mundo refletiu mudancas no que diz respeito ao
emprego masculino e feminino, entretanto, com a insercdo da mulher nos espacos
formais e informais do mercado de trabalho foi notavel os avancos em relagdo ao
emprego e trabalho remunerado feminino, progresso este que ja nao foi possivel no
trabalho e emprego masculino, que por sua vez regrediu.

Conforme Nogueira (2004), o capitalismo condiciona as mulheres a uma
emancipacdo ao mesmo tempo em que cria formas de explora-las, extraindo delas o

trabalho excedente:

[...] o capital vem incorporando cada vez mais o trabalho feminino,
especialmente nos estratos assalariados industriais e de servicos, de
modo crescentemente precarizado, informalizado, sob o regime do
trabalho part-time, temporario, etc. (NOGUEIRA, 2004 p. 4)

Mas esta relagdo social entre sexos foi consolidada quando o feminismo
mostrou que nao se € biolégico/natural as funcdes sociais de homens e mulheres, e
sim sao frutos de uma construcdo social, tendo uma base material, concreta. Desta
forma, o sistema de producéo capitalista vem como uma forma de destacar e
confirmar as diferencas entre sexos existentes nas relagdes sociais, uma vez que no
trabalho as divisdes que se fazem sado diante das caracteristicas atribuidas ao sexo
feminino e masculino, isto é, uma relacdo desigual entre as categorias de sexo,
como exemplo o homem “poder” ganhar mais que a mulher, e no que tange o
trabalho doméstico, ele € sempre destinado & mesma. Ademais, é possivel
compreender que as relagbes sociais de sexo e divisdo sexual do trabalho s&o
totalmente interligadas. (KERGOAT, 1996)

Ao discutir sobre a feminizacdo no mundo do trabalho Claudia Mazzei
Nogueira (2004) frisa que é a partir do processo de reestruturacdo produtiva, o qual

culminou com a crise do taylorismo/fordismo no século XX - momento em que se da
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a acumulacao flexivel, o neoliberalismo e seus desdobramentos - que iniciam as
consequéncias na divisao sexual do trabalho dentro do espago produtivo e
reprodutivo.

Nogueira (2004) aponta também que dados referentes a Europa, América
Latina e Brasil durante os anos 80/90 possuem uma caracteristica em comum, o
aumento do numero de mulheres trabalhadoras, ou melhor, a feminizagdo no
trabalho. No caso da Europa, a partir da década de 60 houve um avanco no
mercado de trabalho assalariado para as mulheres, mesmo depois em meio a crise
de desemprego dos anos 80, mas ndo podemos esquecer que tal inser¢cdo no
mundo do trabalho se deu em grande maioria nos espacgos de trabalho em tempo
parcial, com poucos direitos trabalhistas, cuja diferenca salarial comparada com a
dos homens era desigual. J& no que diz respeito a América Latina, ele ainda relata
gue mesmo com uma diminuicdo salarial generalizada para toda a classe
trabalhadora nos anos 1990 e 1998, o abismo da desigualdade entre os salérios de

homens e mulheres ainda se dava de forma latente neste continente:

[...] h&4 algumas especificidades proprias dos paises de capitalismo
dependente ou subordinado como, por exemplo, quando
constatamos que mesmo com 0 acentuado crescimento da insergéo
da mulher no mundo do trabalho, ainda ocorre uma predominancia
masculina. (NOGUEIRA, 2004 p. 2)

Quando Nogueira (2004) cita o Brasil, ela afirma que do ano 1981 aos 1998
foi o momento que ficou nitido o crescimento feminino, mais que o masculino em
relacdo a populagdo economicamente ativa. J& quando falamos dos salarios,
mulheres e homens ocupavam os mesmos setores de atividade, os valores destes
variavam conforme o sexo, privilegiando sempre o masculino.

Uma vez que elas estdo predominantemente ocupando cargos de até 2
(dois) salarios minimos e nos que sdo mais elevados elas comp&em a minoria: “[...]
A Unica excec¢do € em relacdo ao setor agricola onde, por exemplo, encontramos a
cifra de 16% de mulheres e de 55% de homens que ganham até 2 salarios minimos.”
(NOGUEIRA, 2004 p. 3). Ainda no Brasil, Nogueira (2004) mostra que o tempo de
trabalho € relativo ao sexo, ou seja, quanto menor o tempo de trabalho, maior é a
presenca da mulher.

Podemos perceber esta relacdo contraditéria entre as categoriais de sexo,

diante da pesquisa realizada por Dieese (2007) sobre as mulheres e o salério
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minimo nos anos de 1999 a 2006 no Brasil em cinco regides metropolitanas, onde
analisou que neste momento o desemprego teria aumentado consideravelmente,
para ambos 0s sexos feminino e masculino, porém no que diz respeito aos salarios,
estes diminuiram com um grau mais elevado para a figura da mulher, sendo
considerado o periodo da feminizagdo do desemprego.

Segundo Nogueira (2004), tal realidade salarial se da por dois fatores: por a
maioria dos empregos de menor valor salario ser realizados em tempo parcial, e por
este tipo de trabalho ter predominancia do sexo feminino, pois onde se exigia mais
flexibilizacdo do trabalho e onde havia mais precariedade e vulnerabilidade do
emprego, o sexo feminino estava presente.

Dieese (2007) comprova também que o salario das mulheres no Brasil é
praticamente baseado no saladrio minimo nacional, sendo este salario minimo
predominantemente visivel na regido norte e nordeste.

Portanto, como nos mostra Kergoat (1996) falar de divisdo sexual do
trabalho remete pensar como a sociedade utiliza-se dessas diferencas das
atividades sociais entre os sexos para dividir os poderes e permissdes do que se
pode fazer, isto é, os homens exercem poder sobre as mulheres por meio da diviséo
sexual do trabalho, € um meio de autocontrole.

Para Nogueira (2004), faz parte do processo de emancipacao da mulher o
seu acesso ao mercado de trabalho, mas isso né&o as livra das desigualdades
advindas da divisdo sexual do trabalho, pois isso vai ainda mais longe, € uma
realidade que remete ao capitalismo que impera, o qual reduz os seus salarios e as

coloca sempre na responsabilidade reprodutiva.

Além disso, existe a conotacao de que o trabalho e o salario feminino
sdo complementares, no que tange as necessidades de subsisténcia
familiar. Embora saibamos que hoje, para algumas familias, essa
premissa ndo é mais verdadeira, pois o valor “complementar” do
salario feminino é frequentemente imprescindivel para o equilibrio do
orcamento familiar, especialmente no universo das classes
trabalhadoras. (NOGUEIRA, 2004 p.3)

Segundo Kergoat (1996), falar de relacdes sociais de sexo € primeiro
desconstruir os pensamentos de que as funcdes e préaticas sociais dos individuos
sdo naturais deles, ou que sao padrBes universais regulados e Unicos, que nao
precisam ser discutidos e nem alterados. A partir disso, € preciso repensar o que de

fato leva a diferenciacbes entre sexos nas atividades do dia-a-dia, deste modo,
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observa-se que estas diferencas sdo construidas socialmente e historicamente,
portanto sujeitas a transformacdes constantes. E como ponto primordial, estas

relagdes sociais se constituem principalmente na relacéo de poder entre 0os sexos.

“Os sexos ndo sdo, a partir de entdo, categorias imutaveis, fixas, a-
histéricas e associais. As rela¢gfes sociais de sexo sdo, ao contrario,
periodizadas. [...] Falar em ‘relagdo social’ quer dizer falar de relagéo
de poder.” (KERGOAT, 1996 p. 22)

Na visdo de Nogueira (2004) quando diz respeito a feminizagdo no mundo
do trabalho, ressalta que a mesma é de certo modo muito contraditoria, pois tem seu
lado positivo, devido a contribuicdo para o processo de emancipacao da mulher que
caminha junto com a diminuicdo da dominacao patriarcal no &mbito doméstico, mas
simultaneamente a isso avanga na precariedade da atividade produtiva, ampliando
os modos de exploracao a mulher trabalhadora.

Isto se afirma quando: “[...] o capital incorpora o trabalho feminino, cujas
caracteristicas, como a polivaléncia e a multiatividade, sdo decorrentes das suas
atividades no espaco reprodutivo.” (NOGUEIRA, 2004 p. 3)

Como Dieese (2007) afirma, é facil dizer que o motivo das mulheres
ganharem menos que 0s homens sao por ocuparem cargos que nao necessitam de
muita qualificacdo e producdo. Entretanto, esta afirmativa, ndo é naturalmente
verdadeira, pois os cargos de trabalhos das mulheres sdo frutos de uma construcao
histérica e cultural, que imp&e o que a mulher pode ou ndo pode realizar no mundo
do trabalho, em outras palavras, o trabalho é designado segundo as caracteristicas
da categoria de sexo que o individuo pertence. Pode ser elencado como uma das
profissdes mais direcionadas ao sexo feminino, o trabalho doméstico, isto €, locais
de trabalho menos requisitados, e que servem para organizacdo da sociedade, sao
0s que mais contratam mulheres com condi¢fes precérias e salarios minimos.

Segundo estudos de Dieese (2007) o salario minimo é frequente para
mulheres adultas de 40 anos ou mais de idade, com baixa escolaridade e grande
parte analfabetas, sendo estes fatores vistos como “justificativa” para ganharem
apenas este salério, ressaltando que a maioria dessas trabalhadoras que vivem com
a renda minima sdo ao mesmo tempo as administradoras de familia, tendo, portanto,

que trabalhar para colaborar ou até mesmo sustentarem sozinha sua familia.
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CAPITULO Il — A VIOLENCIA CONTRA A MULHER

Neste capitulo abordaremos discussfes relacionadas ao termo violéncia
contra a mulher, mostrando como a mesma se da nos ambitos publico e privado, e
também apresentaremos algumas politicas publicas envolvidas, fazendo uma breve

relacdo desta problemética com o Servigco Social e a atuacdo da categoria.

2.1 A VIOLENCIA CONTRA MULHER: PUBLICO X PRIVADO E SERVICO
SOCIAL

Santos e Izumino (2005) coloca que nos anos 80 iniciaram-se no Brasil os
estudos feministas, os quais advém das transformacgfes sociais e politicas ocorridas
na época. O movimento das mulheres foi evoluindo, entrando em cena por meio de
suas conquistas, dentre elas: as Delegacias da Mulher (principal politica publica até
hoje) e o processo de redemocratizagcdo, em que mais tarde promulga novas leis,
como a Constituicdo Federal de 1988, criando novas instituicdes e ampliando os
direitos da mulher.

Destacam que:

As pesquisas sobre violéncia contra as mulheres passam a enfatizar
uma preocupacdo com a ampliacdo dos direitos humanos das
mulheres e o exercicio de sua cidadania no ambito das instituicdes
publicas, principalmente na esfera da Justica. (SANTOS e IZUMINO
2005, p. 13)

No que diz respeito a delegacias de defesa da mulher, Saffioti (2004) mostra
que estas foram criadas com objetivo de ofertar tratamentos especificos as vitimas
de violéncia de género, sendo necesséario que policiais e também profissionais da
saude, educacdo, magistratura, Ministério Publico, etc. conhecessem a area de
relacdes de género, para adquirir conhecimento tedrico podendo assim interpretar os
motivos pelos quais ocorrem esse tipo de violéncia. Contudo destaca que para isto
ocorrer é preciso capacitacées constantes dos profissionais, porém ndo houve uma
adeséo do poder publico do Brasil a esta concepcgao.

A autora acima citada sugere ainda ser imprescindivel estabelecer diretrizes
e padrdes para todas as delegacias de defesa da mulher (DDMs), de maneira a
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ofertar um servico de qualidade e homogéneo para todas as vitimas de violéncia.
Refere que, se possivel, o primeiro contato com a vitima deveria ser realizado por
uma assistente social ou psicéloga, fazendo o acompanhamento do caso e
encaminhando para o local exato (servigo juridico, apoio psicoldgico, policial, etc.).
Entretanto destaca que:

(...) por enquanto, a orientagdo das DDMs depende das boas ou més
intuicbes de suas delegadas, estando muito longe de ser uniforme.
As DDMs constituem apenas uma medida isolada, sendo de
pequena eficacia sem o apoio de uma rede de servi¢os.(SAFFIOTI
2004, p. 90)

J4 conforme Villela e Lago (2007), a implantacdo da Delegacia
Especializada de Atendimento a Mulher (DEAM) significa que o Estado, devido as
reivindicacdes, reconhece a questdo da violéncia contra a mulher e como resposta
cria esta instancia para acolher as denudncias. Desta forma a violéncia passa a ser
considerada um problema social e ndo mais um problema apenas de relagcbes
privadas, exigindo assim, acdes publicas, frente aos direitos, seguranca e saude.

Contudo, o movimento feminista foi quem ajudou trazendo:

Para o debate publico temas até entdo referidos ao ambito privado,
como a sexualidade e os usos dos corpos das mulheres,
demandando que o Estado, por meio de suas politicas, incorpore as
reivindicacdes das mulheres. Dentre estas, aparece como prioritaria
a questao da violéncia. (VILLELA e LAGO 2007, p. 471)

Primeiramente, o objetivo desses estudos femininos era de conhecer os
crimes, as vitimas, agressores, a posicdo dessas vitimas e as referéncias teoricas
sobre 0 tema, ja nos anos 90 houve uma mudanca de foco nos estudos, onde
passaram a utilizar e formular conceitos de violéncia contra a mulher/ violéncia de
género, criando novas formas de discutir sobre essa temética, e também
aprofundando sobre o aspecto da vitimizagdo. Tais mudancas repercutiram
modificagbes no espago juridico- politico nacionalmente e internacionalmente,
enfatizando a cidadania e o0 acesso a Justica dessas mulheres. (SANTOS e
IZUMINO 2005)
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As pesquisas passam a analisar a dinamica da queixa nos sistemas
policial e judicial. O problema da vitimizacdo ganha destaque devido
a frequente retirada da queixa por parte da vitima e ao tipo de
intervencdo, ndo necessariamente criminal, que solicita aos agentes
do Estado. (SANTOS e IZUMINO 2005, p. 2)

Referem que nos anos 80, trés correntes tedricas serviram de referéncia
para esses estudos, orientando as analises sobre violéncia: a primeira corrente
tedrica é referenciada pelas formulagfes tedricas de Marilena Chaui, em que para
ela a violéncia contra a mulher é resultado da dominacdo masculina, dentro de uma
perspectiva que define a mulher como inferior ao homem; a violéncia € vista como
uma acado, na qual as diferengcas passam para um patamar de desigualdades
hierarquicas, na funcdo de dominar, explorar e oprimir, onde a dominada é
considerada um objeto, ou seja, perde sua liberdade, sua posicao ativa,
impossibilitando-a de fazer varias coisas: pensar, agir, querer, entre outras acoes.
Ainda comentam que Chaui afirma que as mulheres sdo cumplices da violéncia
produzida e reproduzidas ndo so6 por elas, sendo que esta cumplicidade € isenta de
escolha propria, ou seja, sua subjetividade ndo € autbnoma e sim dominada pela
condicdo masculina.

J& a segunda corrente teorica destacada pelos autores é referenciada por
Heleieth Saffioti. Diz respeito a dominacao dentro do viés do sistema capitalista e
racista, ou seja, dentro da perspectiva feminista e marxista do patriarcado. Saffioti
diz que o patriarcado além de ser um sistema de dominacdo também é um sistema
de exploracao, sendo esse sistema sustentado por uma ideologia machista, portanto
remete a ideia de que o homem domina e a mulher se submete, pois foi educada
para isso, compondo assim o quadro de violéncia. Contudo, mesmo Ela concebendo
mulheres como vitimas, ela ndo comunga da ideologia que mulheres sdo cumplices,
uma vez que as mulheres estdo dentro de uma relacdo de desigualdade referente
aos homens sendo obrigadas a ceder por auséncia de poder. Ademais a violéncia
doméstica acontece em relagBes afetivas onde raramente a mulher como vitima
consegue escapar desta relacdo sozinha, sem ajuda. E necessario auxilio externo.
Porém, até isto acontecer, o que ocorre € o conhecido ciclo da violéncia, isto é, idas
e vindas a relacdo. No entanto, mesmo que a mulher esteja por muito tempo em
uma relagéo violenta, esta reage a violéncia de diferentes maneiras. Desta forma,
muitos da sociedade ainda consideram mulheres, em especial, vitimas de violéncia

como nao-sujeitos, mas, Saffioti deixa claro que elas ndo sdo cumplices de seus
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agressores, 0 que acontece € que o poder que elas possuem € totalmente infimo
diante dos que as agridem (homens), assim sendo acabam tendo que ceder e nao
consentir o ato de violéncia.

J& a terceira e Ultima corrente tedrica esta relacionada com a dominacao-
vitimizag&o, tema que tem como referéncia Maria Filomena Gregori, em que suas
colocacbes sao baseadas em observacbes na area de violéncia conjugal e
entrevistas com mulheres que sofrem violéncia. Esta teoria rejeita a colocacédo de
Chaui, pois critica a violéncia relacionada as relacbes de poder, uma vez que para
ela a mulher ndo tem espaco nem razdo de ser vitima, ela estd em um jogo de
relacdo conjugal e ndo de poder. Afirma ainda que a mulher tem sim autonomia,
participa da violéncia, ou seja, uma espécie de cumplicidade, mas que para ela a
mulher s6 € cumplice quando recai cooperando com a violéncia e se colocando
como vitima em troca de protecédo e prazer, considerando o seu medo, € claro, como
componente intrinseco para essa vitimizacéo.

Porém para Saffioti (2004) em relacdo as mulheres que vivenciam violéncia
de género, por muito tempo acabam se tornando co-dependentes desta relagao, o
ato de violéncia € 0 meio necessario para estarem juntos. Pois no caso da violéncia
doméstica, uma de suas especificidades é a rotina do dia-dia, que coopera para esta
co-dependéncia, construindo aos poucos uma prisao:

7

Uma pessoa co-dependente é alguém que, para manter uma
sensacdo de seguranca ontolédgica, requer outro individuo, ou um
conjunto de individuos, para definir as suas caréncias; ela ou ele ndo
pode sentir autoconfianga sem estar dedicado as necessidades dos
outros. Um relacionamento co-dependente é aquele em que o
individuo esta ligado psicologicamente a um parceiro, cujas
atividades sé&o dirigidas por algum tipo de compulsividade [sic].
Chamarei de relacionamento fixado aquele em que o proprio
relacionamento é objeto do vicio. (GIDDENS, 1992, p. 101-102 apud
SAFFIOTI, 2004, p. 84)

A autora acima citada coloca que a violéncia realizada contra as mulheres
pelo o homem é na maioria das vezes decorrente de um sentimento de impoténcia,
onde as mulheres se encontram ligadas ao mesmo, ja os homens acredita-se que
este sentimento de impoténcia surge quando realizam algum ato de violéncia.
Resumindo as relacdes de poder envolvem dois lados: a poténcia e a impoténcia,

Assim:
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A sociedade assemelha-se a um galinheiro, sendo, contudo, o
galinheiro humano muito mais cruel que o galinaceo. [...] Como o
territério humano ndo é meramente fisico, mas também simbdlico, o
homem, considerado todo-poderoso, ndo se conforma em ter sido
preterido por outro por sua mulher, nem se conforma quando sua
mulher o abandona por ndo mais suportar seus maus-tratos.
Qualquer que seja a razdo do rompimento da relacdo, quando a
iniciativa € da mulher, isto constitui uma afronta para ele. Na
condicdo de macho dominador, ndo pode admitir tal ocorréncia,
podendo chegar a extremos de crueldade. (SAFFIOTI 2004, p. 62)

Ha muito tempo a violéncia contra mulher esta presente nos lares brasileiros.
No decorrer de todo esse tempo a sociedade civil e o Estado se colocam diante
deste fendbmeno social de diferentes formas durante todo o processo historico, isso
ocorre, por que até os anos oitenta a problematica era considerada apenas um
objeto de denuncia, logo apds, passa a ser um tema introduzido pelas feministas
durante suas lutas, o que de certa forma foi compreendido como um progresso, por
representar uma iniciativa de combate e prevencdo a violéncia, o que
consequentemente contribuiu para a publicizacdo desse fendmeno. (LISBOA e
PINHEIRO 2005)

Saffioti (2004) expde que dentro dos fendbmenos sociais que se encontram
"escondidos" na sociedade, h& a violéncia contra as mulheres. Sendo que esta na
maioria dos casos é escondida por se tratar de um assunto de familia, isto €, um
espaco privado onde situacdes que acontecem dentro desta instituicdo denominada
familia devem ficar restritas a este ambiente e aos membros da mesma.

Sendo assim a violéncia contra mulher era quase que exclusivamente
voltada apenas ao ambito privado, espaco este no qual a mulher sofria
silenciosamente e era sujeita a violéncia doméstica. Mas, mais tarde com as lutas e
conquistas do movimento feminista, a violéncia contra mulher passa a fazer parte do
interesse publico, juntamente com outros temas como saude e direitos reprodutivos.
Esta questdo ganha espaco junto com outro item importante: os crimes contra
mulheres que vieram a tona, que se espalharam nos meios midiaticos, os quais
contribuiram reafirmando e enfatizando a problematica. (LISBOA e PINHEIRO 2005)

Afirmam que outra conquista por parte dos movimentos foi a criacdo de
politicas sociais direcionadas as mulheres vitimas de violéncia, as quais mais tarde
serviram de propostas e foram incorporadas a Constituicdo Federal de 1988. Para
promover essas politicas, foi criado em 1985 o Conselho Nacional dos Direitos da
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Mulher, j& em 2003 o presidente Luis Inacio Lula da Silva criou a Secretaria Especial
de Politicas para Mulheres, dentre seus servi¢os, 0s principais sdo os abrigos/casas
de apoio a mulher vitima de violéncia, que por sua vez é intrinsecamente importante,

devendo fazer parte de uma determinada rede de atendimento.

A Secretaria assumiu status de Ministério e tem como funcao
elaborar, articular e executar politicas direcionadas a equidade de
género, [...] Os abrigos sédo parte integrante do “Programa de
Prevencdo, Assisténcia e Combate a Violéncia Contra a Mulher”,
proposto pelo poder executivo federal em parceria com o0s
municipios. (LISBOA e PINHEIRO 2005, p. 200)

Sobre o termo Violéncia contra a mulher, surge na década de 70, devido ao
movimento feminista. Foi da partir das manifestac6es publicas em grande propor¢ao
gue se evidenciou para sociedade a realidade e complexidade do tema, uma vez
que se deu atencdo a questbes que até entdo eram apontadas apenas no ambito
doméstico, dentro do qual a violéncia era cometida geralmente pelo individuo que
mantinha relagfes conjugais com a vitima. A partir deste contexto a violéncia passa
a ser vista de diferente forma, como um tipo de violéncia que pode acontecer tanto
dentro, como também fora de casa, e consecutivamente ndo sO por familiares.
Paralelamente a esses fatos é que o Servico Social também tem seu espaco no que
tange mudancas, na década de 80 passa por um momento de reconceituacdo em
que a profissdo adere a um novo projeto ético-politico, mesmo que nao incorporado
de forma homogénea pela categoria, tal projeto veio para romper com O
conservadorismo da profissdo em prol de uma sociedade justa. (LISBOA e
PINHEIRO 2005)

Referem que esta evolucao foi necessaria para que surgisse um verdadeiro
compromisso do profissional para com seu fazer profissional, estimulando-o a
superar os limites impostos no cotidiano profissional, com o seu conhecimento
pautado na teoria, politica e ética. No caso da violéncia contra a mulher o projeto

ético-politico:
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Convida os profissionais de Servico Social a desempenhar seu
papel, orientando, discutindo estratégias e encaminhando as
mulheres para onde possam receber atendimento eficiente e ter os
seus direitos garantidos. Chama-os, ainda, para lutar por politicas
gue venham ao encontro das necessidades basicas dessas
mulheres, instigando-as a participarem de movimentos que visem ao
fim da violéncia e a conquista dos seus direitos. (LISBOA e
PINHEIRO 2005, p. 205)

Vale ressaltar que vivemos em um sistema econdmico chamado capitalismo,
onde sabemos que este sé permanece "intacto” por nao deixar de existir dois pontos
extremamente importantes sendo, a acumulacdo e a miséria. Isto é, gerar lucros e
consequentemente a pobreza, € a valvula propulsora para que o capital ndo morra,
nao se extinga. (SAFFIOTI 2004)

Com o processo de globalizagdo que acontece a partir dos anos 90, o
mundo do trabalho sofre uma série de modificacdes, dentre elas, a flexibilizacdo e a
terceirizacdo do trabalho, no mesmo momento em que as reivindicacdes de grupos
de trabalhadores se incorporam no intuito de somar forcas para conseguirem mais
prestacdo de servicos sociais, dessa forma coloca-se em voga a ampliacdo da
guestao social. (LISBOA e PINHEIRO 2005)

Desta forma, fica evidente as consequéncias que se vive diante de tais
fatos, pois um mundo globalizado trouxe e traz consigo elementos positivos e
negativos, sendo considerado como um ponto negativo uma situacdo que é
visualizada em todos os paises de maneira "normal”, que € a minoria possuir 0s
meios de producédo, tal realidade culmina na dominacdo e exploragdo dos
trabalhadores, sendo estes a maioria dos individuos que necessitam vender sua
forca de trabalho para sobreviver, portanto € neste contexto capitalista que
desencadeia um agravamento das expressoes da questao social. (SAFFIOTI 2004)

Dentro da conjuntura do neoliberalismo, em que o Estado transfere suas
responsabilidades a sociedade civil em relacdo a garantia de direitos, culpabilizando
o individuo do seu destino, varias modificacdes ocorrem nas relacdes de trabalhos e
no mercado de trabalho, e € nessa perspectiva que o Servigco Social também se
modifica. Novas demandas surgem, exigindo uma nova postura do assistente social
diante delas, pensando em diferentes formas de estratégias e intervengdes, um
exemplo disso é o tema de violéncia contra a mulher aqui discutido, que passou a

ser um problema a ser enfrentando publicamente. (LISBOA e PINHEIRO 2005)
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Além do que, autores referem que em diversas literaturas a respeito da
tematica violéncia contra a mulher é possivel notar a comum informacgéo de que este
tipo de violéncia tem sido considerado um problema de Saude Publica, uma vez que
€ dela que desencadeia diversos tipos de doencas nas mulheres, como por
exemplo: depressado, sofrimento psiquico, entre outros, dado este apontado pela
ONU, pois a ocorréncia desse tipo de violéncia est4 sendo entendida também como

forma de violar os direitos humanos.

Com a ratificacéo, pelo Estado brasileiro, de normas internacionais
reconhecendo formalmente os direitos das mulheres como direitos
humanos — por exemplo, as Convencdes da ONU e a Convencéao
Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher, também chamada Convencdo “Belém do Pard” -, o
paradigma internacional dos direitos humanos é também trazido para
as praticas e os estudos feministas. (SANTOS e IZUMINO 2005,
p.13)

Segundo o Portal do Brasil (2011), a Convencao de Belém do Para de 1994,
foi a primeira convencao envolvida na luta pela protecdo a mulher e dentre suas
consequéncias, podemos citar a principal: a Lei Maria da Penha.

Saffioti (2004) ao falar sobre violéncia escolhe direciona-la a compreenséo
do conceito de direitos humanos, pois este traz consigo um contexto historico e
social. Desde a Revolucdo Francesa os direitos humanos j4& eram elaborados
pensando a partir do masculino, como exemplo a Declaragéo Universal dos Direitos
do Homem e do Cidadao, pois o0 homem era visto como o centro do mundo, e ainda
hoje quase tudo é feito de acordo com o ser masculino.

Lembrando que o objeto de trabalho do assistente social é a questédo social,
a violéncia contra a mulher é considerada uma de suas expressdes, sendo assim
consideravelmente, € evidente que a violéncia ndo fica longe das “garras” do sistema
capitalista, o qual abarca as relacbes que permeiam os individuos, ou seja, as
relacdes de classes e de trabalho. (LISBOA e PINHEIRO 2005)

Assim, os autores referem que dentro dessa perspectiva podemos ressaltar
a relevancia da presenca e atuacao do profissional de Servigo Social, profissédo esta

qgue aderiu a discussao relacionada a violéncia contra a mulher recentemente.
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Essa falta de aproximagdo com a temética talvez tenha ocorrido
porque, enquanto o movimento feminista lutava pelos direitos da
mulher, publicizando e dando visibilidade para a questdo da violéncia
contra ela, o Servico Social, como profissédo, tentava avancar na
superacao de um patamar conservador. (LISBOA e PINHEIRO 2005,
p. 204)

No entanto a intervencdo do assistente social aliada a um conjunto de
estratégias politicas se torna indispensavel para o enfrentamento dessa
problematica, pois a inexisténcia deste profissional ou sua substituicdo por um
trabalhador de outra area pode ocasionar ainda mais danos a mulher vitima de
violéncia ao ser atendida. O objeto violéncia contra a mulher é tdo complexo e Unico
guanto qualquer outro objeto de trabalho do assistente social, portanto exigi-se deste
profissional uma acdo competente do estudo da realidade, fugindo das meras
aparéncias, a fim de conhecer profundamente determinada situacao de violéncia,
levando em conta os fatores internos e externos que exercem influéncia sobre a
problematica. Faz parte do desafio de todos os assistentes sociais, sobretudo
aqueles que estdo nos espaco ocupacional que lida diretamente com violéncia
contra a mulher, estar por dentro de discussédo de género, que se encontra atrelado
a poder e violéncia, o que demanda do profissional orientagdo, encaminhamento,
informagao, etc. (LISBOA e PINHEIRO 2005).

Os autores referem que a falta de apoio técnico, financeiro e de recursos
humanos por parte das instituicdes, além da contencdo de gastos que restringem a
efetivacdo de projetos criados, e em uma esfera maior, a falta de politica social
especifica, a ndo prioridade e falta de comprometimento por parte do governo em
relacdo a criagcdo de programas de atendimento a essas mulheres, sao alguns
fatores que impedem e impossibilitam a intervencdo e o exercicio profissional do
assistente social. Como este € um profissional que atua nos direitos, sua postura
diante da expresséo violéncia contra a mulher ndo deve ser diferente das demais
expressodes. Ele deve orientar, informar, esclarecer, coloca-las a par das tipificacées
da violéncia, das formas punicbes ao agressor, das dendncias e boletins de
ocorréncia, em casos de violéncia fisica, orientar sobre exames de corpo de delito,
ou seja, sobre a entrada de um processo criminal ao agressor, dentre outras
iniciativas. Assim, o trabalho de tirar essas mulheres da situagdo de violéncia,
resgatar sua auto-estima, emancipa-las, é possivel dentro de diversas é&reas, ou

melhor, de espac¢os ocupacionais em que 0 assistente social pode estar inserido,
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usando instrumentais adequados em cada campo de trabalho, mas principalmente
fazendo um trabalho em rede, conhecendo todas as formas de atendimento
existentes a essas vitimas, se articulando, trocando informag6es, trabalhando em

parcerias. Com o objetivo de:

[...] empreender um trabalho incansével na perspectiva do resgate
dessas mulheres como sujeitos de direitos, como seres sociais e
como cidadas. Enfim, desenvolvendo nessas mulheres seu poder
pessoal e coletivo.( LISBOA e PINHEIRO 2005, p 209)

No entanto Saffioti (2004) coloca que é necessario que tanto a vitima quanto
0 agressor tenham atendimento e acompanhamento de um profissional, ou equipe
qualificada para tratar do(s) caso(s) de maneira totalitria e igualitaria, pois é
imprescindivel que as pessoas que participam de um quadro de violéncia queiram
mudar, isto €, os dois lados, vitima e agressor, precisam de apoio para superar de
forma plena a relacdo de violéncia. Para isso temos no Brasil, algumas ONGs que
realizam estes servicos de apoio aos agressores como, presentes em cidades como
Recife, Rio de Janeiro e Sao Paulo.

Contudo, ao falar de género, Saffioti (2004) destaca que este conceito €
muito amplo, pois abrange a violéncia realizada tanto dos homens contra as
mulheres, quanto a violéncia das mulheres perpetrada aos homens.

Lisboa e Pinheiro (2005), diz que a violéncia de género se apresenta na
relacdo homem e mulher, na qual o homem domina e a mulher se submete, portanto
ela também pode ser entendida como uma relacdo de poder. E como se fosse uma
relac@o padrdo construida culturamente pela sociedade em sua civilizagao, devido a
educacdo que destina determinados papéis e esteredtipos para homens e mulheres,
sendo assim é nesta relagdo que a violéncia de género se produz e se reproduz,
como um mecanismo de defesa do homem que se sente ameacado, quando precisa
manter a ordem.

O termo violéncia de género pode e deve ser muito mais amplo em termos
de sua abrangéncia, pois ele nao significa apenas as desigualdades construidas
entre um homem e uma mulher, além disso, abrange também a relacdo de homem-
homem e mulher-mulher, pois ocorrem sim de dois homens disputarem uma mulher

gerando violéncia, como também duas mulheres em disputa por um homem, entre
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outras situagOes diferenciadas. Mas, sabemos que o0 que prevalece sdo as relagbes
homem-mulher. (SAFFIOTI 2004)
A seguir discutiremos as politicas e legislagfes brasileiras de atendimento e

combate a violéncia contra a mulher.

2.2 LEI MARIA DA PENHA E OS TIPOS DE VIOLENCIA

A Lei Maria da Penha (Lei n°11. 340, de 7 de agosto de 2006), tem por
finalidade proteger as mulheres da violéncia doméstica e familiar, além de ser
fundamental na garantia dos direitos e protecdo da mulher, pois através dela a vida
da mesma passou a ser mais valorizada. E a partir desta legislacdo que a violéncia
contra a mulher é vista com relevancia, uma vez que até a promulgacdo da mesma
esse tema era considerado como crime de menor poder ofensivo.

A referida Lei surge a partir das conquistas dos movimentos feministas, das
acOes dos poderes publicos, da publicizagcdo das mortes decorrentes da violéncia
doméstica e também devido aos debates nas conven¢des como por exemplo, a de
Belém do Para e a da ONU, além do fator crucial, que foi o crime praticado contra a
Maria da Penha Maia Fernandes, o qual demandou a criacdo dessa lei especifica de
protecdo a mulher vitima de violéncia. Desta forma é assegurado conforme o

seguinte artigo desta lei que:

Art. 2° Toda mulher, independentemente de classe, raca, etnia,
orientacdo sexual, renda, cultura, nivel educacional, idade e religiéo,
goza dos direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sendo-
Ihe asseguradas as oportunidades e facilidades para viver sem
violéncia, preservar sua saude fisica e mental e seu aperfeicoamento
moral, intelectual e social. (LEI MARIA DA PENHA, 2006, p. 17).

Conforme a Lei Maria da Penha (2006), a reflexdo diante a impunidade
desse crime tornou-se pauta de discussoes, logo se transformou em proposta e mais
tarde foi reformulada na Secretaria de Politicas para as Mulheres e promulgada.

Assim, em seu artigo terceiro determina que:



54

Art. 3° Serdo asseguradas as mulheres as condi¢cbes para o
exercicio efetivo dos direitos a vida, a seguranca, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, a cultura, @ moradia, ao acesso a justica,
ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a
dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria. (LEI
MARIA DA PENHA 2012, p. 17).

A Lei n°® 11.340/2006, denominada Maria da Penha ensina de certa forma, a
sociedade olhar com atencado para esta questéo, fazendo-se necessario reconhecer
que a vitima de violéncia doméstica e familiar € fragilizada e se encontra em uma
situacdo de perigo constante. Desta forma a sociedade automaticamente pode
contribuir para a emancipacao da mulher, na reconstrucdo de sua vida, colocando
em cheque as relagdes de dominacao posta pelo sistema patriarcal. No entanto para
que a lei se efetive de fato é imprescindivel um trabalho conjunto entre os poderes
legislativo, executivo e judiciario.

A mesma prevé medidas de prevencdo a violéncia contra a mulher; medidas
de protecdo as vitimas, chamadas medidas protetivas de urgéncia, as quais devem
ser solicitadas na delegacia ou ao juiz com um prazo de 48 horas para estar
analisando e assim consentir a protecéo. Prevé ainda a assisténcia que colabora na
reconstrucdo da vida dessas mulheres, juntamente com o Estado, como por
exemplo, quando é feito o cadastramento da mulher nos programas assistenciais do
governo, federal, estadual e municipal, ou quando € feito tratamento de saude
especializado, no caso de violéncia sexual no que tange doencas sexualmente
transmissiveis, ou até mesmo quando a mulher necessita da manutenc¢éo do vinculo
trabalhista.

No que se refere a atuacdo do Ministério Publico, a Lei determina que uma
de suas atribuicBes é fiscalizar os locais publicos e particulares de atendimento as
mulheres, e caso conste algo irregular, tomar providéncia destinada conforme o
caso.

Garante ser obrigatdria assisténcia juridica gratuita a vitima dos crimes de
violéncia doméstica e familiar. No que tange acdes a serem tomadas pela autoridade
policial em seu atendimento, destina providéncias como, por exemplo: garantir
protecao policial (se necessario), encaminhar a vitima ao Hospital ou posto de saude
e IML, fornecer transporte caso precise ir para um abrigo ou outro local e informar
sobre a Lei que a ampara seus direitos, entre outros procedimentos.

No que diz respeito a punicdo do agressor:
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[...] Ao proibir a aplicagéo da Lei n® 9.099/95, impossibilitou a punicédo
dos agressores com penas pecuniarias (multa e cesta basica) e a
aplicacdo dos institutos despenalizadores nela previstos, como a
suspenséo condicional do processo e a transacgédo penal. (LEI MARIA
DA PENHA 2012, p. 10).

A partir da referida Lei, em fevereiro de 2012 o Supremo Tribunal Federal
(STF) determinou que o agressor pudesse ser processado criminalmente mesmo
sem a autorizagdo da vitima. E foi com a Lei Maria da Penha que os crimes
praticados pelos agressores comecaram a ser julgados em juizados/varas
especializadas de violéncia contra a mulher de ordem civil e criminal, contando com
uma equipe especializada com conhecimento na area psicossocial, juridica e de
saude.

A partir do momento que a Lei é instaurada, torna-se responsabilidade dos
orgdos articulados prever politicas publicas, pois além da familia, da sociedade,
cabe também ao poder publico criar condicdes para que a mulher exerca sua
cidadania e tenha acesso aos seus direitos, portanto surge um sistema de politicas

publicas exclusiva para as mulheres, é o que diz no inciso:

ART. 1° O poder publico desenvolvera politicas que visem garantir 0s
direitos humanos das mulheres no ambito das relac6es domésticas e
familiares no sentido de resguarda-las de toda forma de negligéncia,
discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo. (LEI
MARIA DA PENHA 2012, p. 17).

A referida Lei compreende violéncia doméstica e familiar em suas diversas
formas: violéncia fisica, psicolégica, sexual, patrimonial e moral. Portanto podemos

considerar violéncia contra mulher o que esta explicito no artigo:

Art. 5° Para os efeitos desta Lei, configura violéncia doméstica e
familiar contra a mulher qualquer acdo ou omissdo baseada no
género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou
psicoldgico e dano moral.” (LEI MARIA DA PENHA, 2006, p. 18).

J& para Lisboa e Pinheiro (2005), os tipos de violéncia ndo sédo termos, sdo
concepcdes, as quais sao utilizadas para melhor compreender a violéncia contra a

mulher:
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Para a compreensdo da questdo da ‘“violéncia conta contra a
mulher”, diferentes concepcdes sdo utilizadas: violéncia contra a
mulher, violéncia doméstica, violéncia intrafamiliar, violéncia de
género e outras (...) A violéncia doméstica ndo interfere apenas na
relacdo do casal, mas gera consequéncias desastrosas para todos
os membros da familia.” (LISBOA e PINHEIRO, 2005, p.201).

Portanto, devido a grande dimensdo da tematica violéncia contra a mulher,

podemos encontrar um dado alarmante no que diz respeito a violéncia doméstica:

[...] principalmente no ambiente doméstico que ocorrem as situagdes
de violéncia contra a mulher. A taxa de ocorréncia no ambiente
doméstico é de 71,8%, enquanto em vias publicas é de 15,6 %.
Quatro entre cada dez mulheres brasileiras ja& foram vitimas de
violéncia domeéstica. (PORTAL BRASIL, 2011, p1l).

Dentre as expressdes da violéncia domeéstica e familiar contra a mulher, esta
também a violéncia fisica, que é compreendida como: “qualquer conduta que ofenda
sua integridade ou saude corporal;” (LEl MARIA DA PENHA, 2006, p. 19)

E também a violéncia sexual, que se entende como:

[...] qualquer conduta que a constranja a presenciar, a manter ou a
participar de relacdo sexual ao desejada, mediante intimidagao,
ameaca, coacdo ou uso da forca; que a induza a comercializar ou a
utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a impeca de usar
qualguer método contraceptivo ou que a force ao matrimonio, a
gravidez, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coacdo, chantagem,
suborno ou manipulagéo; ou que limite ou anule o exercicio de seus
direitos sexuais e reprodutivos; (LEI MARIA DA PENHA, 2006, p.
119).

Esse tipo de violéncia “[...] ocorre em todos os tipos de sociedade, e afeta
pessoas de qualquer idade, classe social e etnia. Os autores da violéncia sexual
podem ser conhecidos, desconhecidos e mesmo familiares”. (VILLELA e LAGO
2007, p. 472).

Villela e Lago (2007) cita que diversas dificuldades impossibilitam o combate
a violéncia sexual, dentre elas, o fato de que a maioria das vitimas se silencia por
motivos, como: medo, vergonha, humilhacao, culpa, entre outros e também pelo fato
do senso comum partilhado pela sociedade e por alguns profissionais que atendem
essa demanda com a ideologia formada de que a mulher tem culpa por ter sido

violentada.
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Enquanto Saffioti (2004) enfatiza que as mulheres por viverem em uma

sociedade de culpa, séo treinadas para sentir culpa, mesmo nao devendo sentir.

As mulheres séo culpabilizadas por quase tudo que ndo déa certo. Se
ela é estuprada, a culpa é dela, porque sua saia era muito curta ou
seu decote, ousado. Embora isto ndo se sustente, uma vez que
bebés e outras criancas ainda pequenas sofrem abusos sexuais que
podem dilacera-las, a vitima adulta sente-se culpada. Se a educacéo
dos filhos do casal resulta positivamente, o pai é formidavel; se algo
da errado, a mae ndo soube educa-los. [..] a vitima sabe,
racionalmente, ndo ter culpa alguma, mas, emocionalmente, é
inevitavel que se culpabilize. (SAFFIOTI 2004, p. 64)

Segundo Villela e Lago (2007), as consequéncias da violéncia sexual podem
ser imediatas, como: gravidez, doencas sexualmente transmissiveis, incluindo a

AIDS, também a médio e longo prazo, como:

Nestes casos podem ser citadas queixas fisicas, como cefaleia
cronica, alteracBes gastrointestinais, dor pélvica, e outras, ou
sintomas psicolégicos e comportamentais, como disfungdo sexual,
depresséo, ansiedade, transtornos alimentares/ obesidade e 0 uso
abusivo de drogas. (VILLELA e LAGO, 2007, p. 472).

Outra forma de violéncia seria a violéncia psicologica, que por sua vez

compreende-se em:

[...] qualquer conduta que lhe cause dano emocional e diminuigdo da
auto-estima ou que lhe prejudigue e perturbe o pleno
desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas agoes,
comportamentos, crencas e decisbes, mediante ameacga,
constrangimento, humilhagéo, manipulagdo, isolamento, vigilancia
constante, perseguicao contumaz, insulto, chantagem,
ridicularizagéo, exploragdo e limitacdo do direito de ir e vir ou
qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a saude psicolégica e a
autodeterminacéo; (LEI MARIA DA PENHA, 2006, p. 119)

J& a violéncia moral, no entanto € entendida como: “qualquer conduta que
configure calunia, difamacéo ou injaria.” (LEl MARIA DA PENHA, 2012, p.20).

E por fim temos a violéncia patrimonial que é:

[...] qualquer conduta que configure retencdo, subtracdo, destruicédo
parcial ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho,
documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades;
(LEI MARIA DA PENHA 2012, p. 19).
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2.3 PACTO NACIONAL PELO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS
MULHERES

Antes da existéncia da Secretaria de Politicas para as Mulheres o
enfrentamento a violéncia contra mulheres se dava apenas através de duas acdes
fragmentadas: a capacitacdo dos profissionais da rede de atendimento a mulher
vitima de violéncia e a criacdo de servi¢os especializados (Casas-Abrigo e DEAMS).
No entanto, quando institui em 2003 a Secretaria de Politicas para as Mulheres, foi
restabelecida a forma de enfrentamento a violéncia contra mulher, com
conceituacOes, diretrizes, normas e definicdo de aclBes e estratégias de gestdo e
monitoramento referente ao assunto. (PACTO NACIONAL 2011)

Em agosto de 2007, o Governo Federal Brasileiro juntamente com os
estados e municipios implantou por meio de um acordo, O Pacto Nacional pelo
Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher, com o objetivo de programar e orientar
as politicas publicas unificadas, de maneira a consolidar a Politica Nacional pelo
Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres. Porém, quatro anos apés a
implementacdo do Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher,
precisou-se reavaliar as propostas de a¢des, compreendendo como indispenséavel a
ampliacdo, manutencdo e fortalecimento do Pacto no Pais, por meio de eixos
estruturantes.

Segundo a Constituicdo Federal de 1988, art. 226 paragrafo 8° diz que: “O
Estado assegurara a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a
integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas relacdes.”
Portanto, € dever do Estado criar e implementar politicas publicas e a¢des que visem
a seguranca do homem ou mulher, em qualquer fase da vida, crianca, adolescente,
adulto ou idoso. No caso das mulheres que sofrem violéncia de toda forma, sao
necessarias politicas publicas abrangentes, de alcance a toda mulher independente
da classe social, regidao, raca, estado civil, escolaridade, etc., pois todas estédo
sujeitas a serem alvo deste vildo. (PACTO NACIONAL 2011)

Assim, de acordo com o pacto acima citado, a violéncia contra a mulher é
considerada crime a partir da aprovacgéo da Lei Maria da Penha, Lei n°® 11.340, em 7
de agosto de 2006, onde os crimes cometidos passaram a ser julgados em juizados
especializados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, estes por sua
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vez, também criados a partir da referida Lei, e em locais que ainda ndo possuirem
estes juizados especiais devem ser julgado em Varas Criminais.

O Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres visa
desconstruir as desigualdades e discriminacdes de género, intervir na cultura
sexista/machista e gerar o empoderamento das mulheres, assim para que isto
ocorra € preciso que o Pacto se fortaleca e crie politicas publicas integradas e
vastas, incluindo diversos campos da vida social, como na educagéao, no trabalho, na
saude, na seguranca publica, na assisténcia social, na justica, etc., pois o Pacto
compreende que a questdo social violéncia contra a mulher é um fendmeno
multidimensional, assim sendo, precisa desta integracdo de vérias areas sociais.
(PACTO NACIONAL 2011)

O Pacto estrutura suas acdes em trés pontos principais. Sendo o primeiro
ponto a transversalidade de género, que tem como objetivo inserir nas diversas
politicas publicas setoriais a questdo de violéncia contra a mulher e de género. O
segundo € a intersetorialidade, que se divide em duas acdes: realizar parcerias entre
0Ss organismos setoriais e membros de cada esfera de governo (ministérios,
secretarias, conselhos, etc.) e aumentar o envolvimento e articulagcdo das politicas
nacionais e locais em diferentes segmentos (saude, educacdo, justicas seguranca
publica, etc.). O terceiro e Ultimo ponto € a capilaridade, onde o seu foco € nas
acbes dos programas e politicas, que devem ser levadas aos niveis de governo
locais para que seja executada de maneira plena uma politica de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres.

O Pacto Nacional de 2011 tem como um dos pontos principais de trabalho, a
necessidade de fortalecer e aumentar a rede de servigos de atendimento a mulher
em situacdo de violéncia, pois trabalhar em rede significa uma integracdo dos
servicos de diferentes areas de maneira a ofertar um atendimento de qualidade,
identificando, orientando e encaminhando a mulher para locais/servicos corretos.
Deste modo, esta rede de atendimento se divide especificamente em quatro setores
especificos, 0s quais sdo: a assisténcia social, justica, seguranca publica e a saude,
onde sdo compostos por dois grupos de servigos: primeiro, 0S Servicos nao-

especializados® que s&o a porta de entrada da mulher na rede; e como segundo

! Segundo o Pacto Nacional de 2011, consideram-se como servicos nao-especializados de

atendimento a mulher os hospitais gerais, servicos de atencao basica, programa salde da familia,
delegacias comuns, policia militar, policia federal, Centros de Referéncia de Assisténcia Social/CRAS,
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grupo, os servicos especializados?, que atendem unicamente mulheres em situacédo
de violéncia.

Portanto, para superacgéo da violéncia contra a mulher no Brasil:

O Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres
SO é viavel e tem perspectivas de mudar a realidade brasileira sobre
o fenbmeno da violéncia contra as mulheres, porque conta com a
importante participacdo da sociedade organizada, dos movimentos
de mulheres e movimento feministas e principalmente por que houve
uma inversdo de prioridades nos governos dos estados com a
instalacdo dos organismos de politicas para as mulheres e o tema
passa a fazer parte da ordem do dia dos executivos municipais,
estaduais e inclusive do Governo Federal. Mas ainda precisamos
avancar. (PACTO NACIONAL 2011, p. 56)

2.4 POLITICA NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS
MULHERES

Em 2003 criou-se a Secretaria de Politicas para as Mulheres, a qual se
estrutura a partir do Plano Nacional de Politicas para as Mulheres e tem como
principios norteadores: a prevencdo e combate a violéncia contra a mulher. O Plano
Nacional de Politicas para as Mulheres, por sua vez, constitui uma posicdo de
enfrentamento a teméatica e tem por objetivo a criagdo de uma politica nacional, que
esteja em consonancia com a Lei Maria da Penha (2006), com a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos (1948), com a Convecc¢do de Belém do Para (1994),
com a CEDAW (1981) e com a Convengdo de Palermo (2000). (POLITICA
NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES, 2011)

A Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres tem
como principios: a igualdade e respeito a diversidade, a equidade, a autonomia das
mulheres, a laicidade do Estado, a universalidade das politicas, a justica social, a

Ministério Publico, defensorias publicas, posto avancado de atendimento a migrante. (PACTO
NACIONAL 2011, p. 29)

2 Servigos especializados a mulher em situacao de violéncia sédo: Centros de Atendimento a Mulher
em situagdo de Violéncia, (Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher, Nucleos de Atendimento
a Mulher em situacdo de Violéncia, Centro Integrados da Mulher), Casas Abrigo, Casas de
Acolhimento Provisorio (Casas de Passagem), Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAM), Ndcleos especializados de atendimento as mulheres nas delegacias comuns; Nucleos da
Mulher nas defensorias Publicas, Promotorias Especializadas, Juizados Especiais de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher, Servicos de Saude voltados para o atendimento aos casos de
violéncia sexual e doméstica, Servicos de Atendimento em Fronteira Secas (Nucleo da Mulher na
Casa do Migrante) (PACTO NACIONAL 2011, p. 30)
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transparéncia dos atos publicos e a participacdo e controle social. E suas diretrizes
sdo: garantir o cumprimento dos tratados, acordos e convencgdes; reconhecer a
violéncia de género, raga e etnia como violéncia; combater as distintas formas de
apropriacéo e exploragcdo mercantil do corpo e da vida das mulheres; implementar
medidas preventivas nas politicas publicas; incentivar a formagéo e capacitacdo de
profissionais para o enfrentamento; e estruturar a Redes de Atendimento a mulher.

J& seus objetivos especificos sdo: reduzir os indices de violéncia; promover
uma mudanca cultural; garantir e proteger os direitos das mulheres; e proporcionar
atendimento humanizado e qualificado nos servicos as mulheres em situacdo de
violéncia. Contudo, suas acfes e prioridades se ddo através: da ampliacdo e
aperfeicoamento a Rede de Prevencdo e Atendimento as mulheres; garantia a
implementacdo da Lei Maria da Penha e demais normas juridicas nacionais ou néo;
promocdo de acbes de prevencdo nos espacos publicos e privados; promocdo a
atencdo a saude das mulheres, com atendimento qualificado ou especifico;
producéo e sistematizacao de dados e informacdes sobre a violéncia; e garantia do
enfrentamento a violéncia, do trafico, da exploracdo sexual e atividade da
prostituicdo. (POLITICA NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES, 2011)

A mesma coloca que essas mudancas e ampliacbes sdo retratadas nos
Planos Nacionais de Politicas para as Mulheres, na Lei Maria da Penha, na Politica
e no Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, nas
Diretrizes, nas Normas Técnicas, entre outros. Sendo assim se langou e se manteve
a questéo de enfrentamento a todas as formas de violéncia contra as mulheres, nos
anos 2007 e 2008, com a Il Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres e no
Il Plano Nacional de Politica para as Mulheres, respectivamente.

J4 sabemos que a violéncia contra a mulher atinge os direitos a vida, a
saude e a integridade fisica da mesma, deste modo, essa violéncia se expressa de
diversas formas, portanto é fato que a violéncia doméstica é grave, a ponto de refletir
sérias consequéncias psiquicas, sociais e econémicas. E é por isso que se torna
extremamente relevante a criagdo de politicas publicas acessiveis e amplas,
abrangendo todas as expressdes da violéncia, para todas as mulheres nesta

situacédo. Pesquisas apontam que:
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[.] a Fundacdo Perseu Abramo (2010), apontam que
aproximadamente 24% das mulheres ja foram vitimas de algum tipo
de violéncia doméstica. Quando estimuladas por meio da citacdo de
diferentes formas de agressdo, esse percentual sobe para 40%.
(POLITICA NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES 2011, p. 12)

Podemos citar alguns avancos importantes a partir da Lei Maria da Penha,
como por exemplo: os tipos de violéncia divididos e organizados em categorias, a
extingdo das penas pecuniarias ao agressor, determinacdo de encaminhamentos a
programas e servicos de protecdo e de assisténcia social para seus dependentes
também, os crimes comecam a serem julgados nos Juizados Especializados de
Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher ou em Varas Criminais. Além de
prever a criacdo de um Sistema Nacional de Dados e Estatisticas sobre a Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher, no mesmo intuito, podemos também observar
no diagnoéstico da violéncia contra as mulheres, que é citado na Lei: n® 10.778/2003
de notificacdo compulsoria pelos servigos de saude, referente a casos de violéncia
contra a mulher no ambito da satde. (POLITICA NACIONAL DE ENFRENTAMENTO
A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES, 2011)

A referida Politica afirma no que tange a orientacdo de direitos, sobre
servigos especializados e no auxilio de monitoramento da rede de atendimento as
mulheres, existe a Central de Atendimento & Mulher (Ligue 180) da Secretaria de
Politicas para as Mulheres.

Nos anos de 1985 a 2002, se deu a criagdo das DEAMs, do Conselho
Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM) e da primeira Casa-Abrigo, sendo assim,
estes foram os principais eixos da Politica de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres, cuja énfase se dava apenas na seguranca publica e na assisténcia social
e entdo serviu de base fundamental do Programa Nacional de Combate a Violéncia
contra a Mulher. (POLITICA NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES, 2011)

A mesma faz referéncia que o ano de 1998 ficou marcado por uma conquista
nas politicas publica para mulheres, pois foi elaborada a Norma Técnica para a
prevencdo e tratamento dos agravantes da violéncia sexual, que garante
atendimento as mulheres vitimas de violéncia sexual nos servicos de saulde,
servindo como uma saida para o ndo agravo desse tipo de violéncia. Apds cinco

anos temos um novo avanco, que é a promulgacao da Lei 10.778/03: a Notificacdo
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Compulséria dos casos de violéncia contra as mulheres atendidas nos servigos de
saude, publico ou privados.

Em 2002 criou-se a Secretaria de Estado de Direitos da Mulher (SEDIM),
que esta vinculada ao Ministério da Justica, a qual gere o Programa Nacional de
Combate a Violéncia contra a Mulher. Mais tarde em 2003 criou-se a Secretaria de
Politicas para as Mulheres, com isso as ac¢fGes de enfrentamento a violéncia
passaram por um maior investimento, criando-se assim novos servigos e também
propondo a construgdo de redes de atendimento as mulheres.

A Politica Nacional adota o seguinte conceito de violéncia contra as

mulheres:

[...] fundamenta-se na definicdo da Convencdo de Belém do Para
(1994), segundo a qual a violéncia contra a mulher constitui
“qualquer agdo ou conduta, baseada no género, que cause morte,
dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicolégico a mulher, tanto no
ambito publico como no privado” (Art. 1°). (POLITICA NACIONAL DE
ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES 2011,
p. 19)

A Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres (2011)
coloca que a violéncia doméstica € um problema de grande gravidade e dimenséo, o
gue de fato aponta para o reconhecimento da abrangéncia e existéncia de outras
formas de violéncia para além da violéncia doméstica presente na Lei Maria da

Penha, como por exemplo:

A violéncia ocorrida na comunidade e que seja perpetrada por
gualquer pessoa e que compreende, entre outros, violagdo, abuso
sexual, tortura, trafico de mulheres, prostituicao forcada, sequestro e
assédio sexual no lugar de trabalho, bem como em instituicdes
educacionais, estabelecimentos de saude ou qualquer outro lugar;
(POLITICA NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES, 2011, p. 19).

A Politica acima citada também exp8e que esses tipos de violéncia se
encontram em diversas formas como: a violéncia institucional, trafico de mulheres,
exploragdo sexual de mulheres, exploragdo sexual comercial de mulheres,
adolescentes/jovens, assedio sexual, assédio moral e céarcere privado. Faz

referéncia a rede de atendimento, destacando que para um enfrentamento €

necessario propor acdes que destruam as desigualdades, rompam com as
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discriminagcdes de género e a violéncia contra a mulher, promova a emancipacéo da
mulher, arrasem os padrfes sexistas e machistas e acima de tudo garantam um
atendimento qualificado e humanizado, visando a melhoria da qualidade de
atendimento, o desenvolvimento de estratégias de prevencdo e o encaminhamento

adequado dessas mulheres.

A necessidade de criacdo de uma Rede de Atendimento leva em
conta a rota critica! (OMS/OPAS, 1998) que a mulher em situacéo de
violéncia percorre. Essa rota possui diversas portas-de-entrada
(servicos de emergéncia na salde, delegacias, servicos da
assisténcia social), que devem trabalhar de forma articulada no
sentido de prestar uma assisténcia qualificada, integral e né&o-
revitimizante & mulher em situacdo de violéncia. (POLITICA
NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS
MULHERES, 2011, p.30).

Podemos dizer que tanto o Estado quanto outros agentes devem ter uma
abordagem intersetorial e multidimensional, a atuacdo desses servicos devem se dar
de maneira conjunta para o enfrentamento da questao, ou seja, diversos setores das
instituicdes/servicos governamentais, ndo governamentais, como: a saude, a
educacdo, a assisténcia social, a seguranca publica, a cultura, a justi¢a, entre outros
e a comunidade devem estar envolvidos e articulados para dar conta da
complexidade da violéncia contra a mulher, sem deixar de lado o -carater
multidimensional da tematica e assim garantir a integralidade do atendimento as que
vivenciam tal situacdo, para que ndo exista o isolamento dos servicos e a
desarticulacdo entre os diversos niveis de governo no enfrentamento da questéo,
mas sim superar essa desarticulacéo e a fragmentacao dos servigcos ainda existente.
(POLITICA NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS
MULHERES, 2011)

Como a nocédo de enfrentamento ndo se restringe, compde 0s Eixos
Estruturantes da Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres:
a prevencéo, incluindo acdes educativas e culturais; a assisténcia, que serve de
fortalecimento da rede de atendimento e capacitacéo dos profissionais de diferentes
areas; o enfrentamento e combate, devendo garantir puni¢cdes e cumprimento da Lei
Maria da Penha; e 0 acesso e garantia de direitos, em que a Politica estabelece o

cumprimento da legislagéo nacional/internacional e iniciativas para a emancipagéo
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da mulher. Mas, para que esses quatro eixos sejam consentidos é necessario o

processo de monitoramento:

[...] o monitoramento das a¢bes de enfrentamento a violéncia contra
as mulheres, ou seja, a avaliacdo sistematica e 0 acompanhamento
de todas as iniciativas desenvolvidas nas areas de prevencdo,
combate & violéncia contra as mulheres; a assisténcia e garantia de
direitos. (POLITICA NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES 2011, p. 27).

Abaixo analisaremos como se da o enfrentamento a violéncia contra
a mulher pela Politica de Assisténcia Social. Este subitem se faz necessario visto
que este trabalho se versa em um municipio de pequeno porte Il, e que a referéncia
para o atendimento a mulher vitima de violéncia é o CREAS, sendo que este
pertencente a Politica de Assisténcia Social.

2.5 O ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER PELA POLITICA
DE ASSISTENCIA SOCIAL

Foi a partir da Constituicdo Federal de 1988 que a assisténcia social
comecou a fazer parte do chamado tripé da seguridade social, passando a ser
composta pela saude, previdéncia e assisténcia. Sendo esta Ultima ofertada a quem
dela necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade social, logo ap6s
em dezembro de 1993 passa a ser objeto da Lei Organica da Assisténcia Social —
LOAS, consistindo um dever do Estado e de interesse publico tornando-se uma
politica publica de direitos, que oferta servicos através da rede de servicos
socioassitenciais universal.

A assisténcia social estando agora inclusa na seguridade social, passa
também a responder como uma Politica de Protecdo Social, podendo ser
compreendida como espacgos que garantam a seguranca das vidas dos individuos,
como: “[...] seguranga de sobrevivéncia (de rendimento e autonomia); de acolhida;
de convivio ou vivéncia familiar.” (POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
— PNAS /2004 NORMAL OPERACIONAL BASICA — NOB/SUAS, 2005, p. 31)

Outra forma de protecao social que a assisténcia social deve assegurar é a

acolhida, além dos minimos sociais. No caso das mulheres que se encontram em
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situacdo de violéncia doméstica também necessitam de uma vida digna, pois nem
sempre em seus lares encontram segurancga, isto é, os seus direitos sdo violados e
consequentemente o Estado tem por obrigacdo garantir que exista um local de
acolhida, de maneira a ofertar subsidios para que esta mulher reorganize sua vida.
J& no que tange a seguranca de vivéncia familiar, segundo a PNAS/SUAS
2004 cabe a assisténcia social assegurar a inclusdo de todos nos espacos
societarios, nos ambitos publico e privado, inclusive a mulher vitima de violéncia
doméstica, que por sua vez acaba sendo excluida por diversas situagfes, sendo
discriminada por uma questéo de género, se sentindo afastada do convivio social.
Desta forma, a Politica Publica de Assisténcia Social deve trabalhar em
consonancia com as demais politicas, com objetivo de amenizar as desigualdades
sociais, implementando e executando servigos, programas e projetos tanto no
ambito familiar, como em grupos especificos, sendo estas acdes divididas em
protecdo social basica e protecdo social especial. Estes niveis de protecdo tém
como foco, o seguinte publico alvo, isto é, individuos que se encontram em situagcao

de vulnerabilidade social, estando presente nessa condicéo:

[...] a pobreza, privagdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso
aos servigcos publicos, dentro outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos
afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminacfes
etarias, étnicas, de género, ou por deficiéncias, dentre outras).
(POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — PNAS /2004
NORMAL OPERACIONAL BASICA — NOB/SUAS 2005, p.33)

No entanto, a Protecdo Social Basica tem como objetivo fortalecer as
relacdes familiares e seus vinculos que ainda ndo foram rompidos, trabalhando com
a prevencdo das expressdes da questdo social, sendo assim, tem como servigco o
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, que € conhecido como a porta
de entrada da Assisténcia Social, o qual tem como principal programa de
atendimento o PAIF — Programa de Atencao Integral &s Familias, que deve informar
e orientar a sociedade, considerando as novas configuracdes familiares, e
especificidades culturais de cada grupo. Dentro desta protecdo social basica —
CRAS encontram-se ainda os beneficios eventuais e continuados (BPC — Beneficio
de Prestacdo Continuada), como também projetos que visam proporcionar a
emancipacao do individuo, integrando-o no mercado de trabalho.



67

Todas estas atividades desenvolvidas pelo CRAS devem caminhar
paralelamente com os servigos de protecao social especial, para que ocorra de fato
um trabalho em rede garantindo os direitos aos usuarios e realizando
encaminhamentos corretos e eficazes.

Desta forma, a Protecdo Social Especial de média complexidade vem para
trabalhar com questdes individuais e familiares onde os vinculos estéo fragilizados e
nao rompidos, ou melhor, situacdes em que nao mais se vive uma desigualdade
social e sim 0 que impera € a exclusdo social, onde o individuo de alguma forma se

torna excluido do seu meio social, por diversos fatores:

[...] criangas, adolescentes, jovens, idosos e pessoas com
deficiéncia, além da geracdo de outros fendmenos como, por
exemplo, pessoas em situagdo de rua, migrantes, idosos
abandonados que estdo nessa condicdo ndo pela auséncia de renda,
mas por outras variaveis da questdo social. (POLITICA NACIONAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL — PNAS /2004 NORMAL OPERACIONAL
BASICA — NOB/SUAS 2005, p.36)

Quando refletimos sobre a violéncia contra mulher, lembramos que € uma
situacdo de violacdo de direitos, na qual a mulher est4 desprovida de protecéo,
necessitando assim de atendimento continuo que a acompanhe, oriente e proteja,
no intuito de reestruturar a sua vida. Portanto, analisamos que esta expressao da
questdo social se encaixa na protecao social especial de média e alta complexidade,
sendo assim, é no servico CREAS - Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social, que se encontram trabalhos que devem servir de apoio e
protecdo as situacbes de violacdo de direitos das mulheres, como por exemplo:
servigo de orientacdo e apoio sociofamiliar, que se encontra na Protecao Especial de
Média Complexidade, e as Casas de Passagem que esta inserida na Protecdo
Social Especial de Alta Complexidade.

A protecéo social especial € modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em situacéo de
risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos
fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancia psicoativas,
cumprimento de medidas sécio-educativas, situacdo de rua, situacédo
de trabalho infantil, entre outras. (POLITICA NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL — PNAS /2004 NORMAL OPERACIONAL
BASICA — NOB/SUAS 2005, p. 37)
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Por fim, analisamos que o0 CREAS é um servico que estd integrado a Politica
Publica de Assisténcia Social tendo que estar trabalhando conjuntamente com o
Poder Judiciario, Ministério Publico, e outras areas do Executivo, para que juntos

consigam recuperar a vida digna que o individuo deve ter por direito.
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CAPITULO Ill — ASPECTOS DA VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER
EM IVAIPORA

Neste capitulo abordaremos a nossa pesquisa de campo de cunho
qualitativo, portanto explicitaremos primeiramente o0s aspectos metodologicos
utilizados e logo em seguida a andlise feita relacionada a temética violéncia contra a

mulher no municipio de Ivaiporéd — PR.

3.1 ASPECTOS METODOLOGICOS

A preocupacao desta pesquisa versa sobre verificar e avaliar como que se
apresenta a violéncia contra a mulher no municipio de Ivaipord — PR. Tal temética é
extremamente relevante visto que a problemética da violéncia contra a mulher era
até entdo referido ao ambito privado, e tem sido apontada como um problema de
saude publica e violagdo dos direitos humanos, demandando que o Estado dé
respostas e congregue as reivindicagdes por meio de suas politicas. A violéncia
contra a mulher € um fenbmeno social complexo e de multiplas dimensdes, por ser
uma das expressbes da questdo social com varias implicacbes, necessita da
atuacdo articulada de diferentes areas, como por exemplo: educacdo, saude,
assisténcia social, seguranca publica, justica, cultura, etc., ou seja uma rede
interdisciplinar de atendimento e enfrentamento a violéncia contra a mulher Diante
destes apontamentos, ressalta-se a relevancia de apresentar um estudo que possa
contribuir no ambito dos direitos da mulher e nas politicas de enfrentamento a
violéncia contra a mulher, em especial em Ivaipora- PR.

Na constituicdo deste trabalho visando alcancar o objetivo proposto foi
utilizada primeiramente como fonte de dado, uma pesquisa bibliografica acerca da
temética referida de maneira a descrever conceitos e contextualizar 0 nosso objeto
de estudo segundo correntes tedricas, o qual se encontra sistematizado nos
capitulos 1 (um) e 2 (dois).

Essa pesquisa teve como intuito apresentar a realidade de Ivaipora- PR no
gue tange a violéncia contra a mulher, além de verificar e analisar como se d& essa
questdo no municipio.

De acordo com Marconi e Lakatos (2011), a pesquisa bibliogréafica “(...)

oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja conhecidos, como
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também explorar novas &reas onde o0s problemas ndo se cristalizaram
suficientemente” (MANZO 1971:32 apud MARCONI E LAKATOS 2011, p. 57).
Diante disso foram selecionados livros, artigos e pesquisas, que serviram de base
para uma fundamentacdo teorica acerca do tema estudado, ou seja, escritos que
pudessem informar a respeito dos componentes objetivos e subjetivos que envolvem
o tema violéncia. Dessa forma, buscamos delimitar o que seria um atendimento
satisfatorio as vitimas, bem como uma sintese dos materiais ja produzidos a
respeito. Na esteira dos acontecimentos deparou-se com 0s Varios tipos de violéncia
enfrentada no municipio de Ivaipora - PR.

No segundo momento foi realizada uma pesquisa de campo de cunho
qualitativo, onde foram feitas entrevistas com os profissionais vinculados a politica,
programas e projetos de Atendimento e Enfrentamento a Violéncia contra a mulher
em lvaipora- PR. Estas entrevistas tiveram roteiro semi-estruturado, o qual foi
composto por perguntas abertas com o objetivo de que o entrevistado conseguisse
discorrer ao maximo sobre o tema. Sendo assim as entrevistas ficou semelhante a
uma conversa informal, mesmo que utilizando um roteiro de perguntas ja prontas,
como nosso objetivo era obter diversas informacgdes a respeito do tema utilizamos
deste roteiro para delimitd-las direcionando-as para o foco da nossa pesquisa,
entretanto foi um momento agradabilissimo na qual consideramos mais que uma
etapa fundamental e indispensidvel do nosso trabalho, consideramos um

enriguecimento para nossa vida profissional futura.

O questionamento é mais profundo e, também, mais subjetivo,
levando ambos a um relacionamento reciproco, muitas vezes, de
confiabilidade. Frequentemente, elas dizem respeito a uma avaliacéo
de crencas, sentimentos, valores, atitudes, razbes e motivos
acompanhados de fatos e comportamentos. (ROSA e ARNOLDI
2008, p. 31)

Para a realizagdo desta pesquisa buscamos fazer uma reflexdo dos
depoimentos colhidos por meio de entrevistas gravadas e transcritas (na integra)
para garantir a qualidade do registro (para melhor elucidacdo, quanto a temética
proposta), mediante assinatura do Termo de Consentimento informado (anexo A).

No que tange a pesquisa qualitativa podemos compreender que a mesma

ocorre em “qualquer pesquisa, em qualquer nivel, exige do pesquisador um
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envolvimento tal que seu objetivo de investigagdo passa a fazer parte de sua vida
(SEVERINO 2002, pg. 145)".

Assim optou-se, por entrevistar 7 (sete) profissionais que atuam diretamente
ou estdo vinculados a Politica de Atendimento e Enfrentamento a Violéncia contra a
mulher em Ivaipora- PR, sendo 1 (um) psicélogo do CREAS, 1 (um) assistente social
do CREAS, 1 (um) assistente social do Orgdo Gestor, 1 (um) psicologo da salde, 1
(um) enfermeiro da saude e 1 (um) delegado. Destacamos que efetivamos apenas 6
(seis) entrevistas, visto que um profissional ndo possuia agenda disponivel (e tempo
hébil) para participar desta pesquisa.

Como descrito acima, as entrevistas foram elaboradas por meio de um
roteiro semi-estrurado (anexo B), o0 qual possui 0s seguintes itens:
Definicdo/Concepgéo de violéncia contra a mulher; Perfil do agressor; Perfil das
vitimas de violéncia domeéstica; Apresentacdo dos mecanismos de registro;
Avaliagéo da aplicagéo e execucédo da Lei Maira da Penha no municipio de Ivaipora -
PR; A prevencdo da violéncia doméstica e familiar contra a mulher em Ivaipora- PR;
Os servicos ofertados no municipio as mulheres em situacdo de violéncia; e O
acompanhamento apés a dendncia.

A pesquisa teve inicio em Marco de 2014 e seu término foi em Abril de 2014.
Escolhemos o municipio de lvaipord - PR, para realizar a mesma por ser o local
onde residimos e também onde cursamos nossa faculdade de Servigo Social. Sendo
assim, decidimos conhecer e apresentar a realidade do nosso municipio diante do

objeto de pesquisa: Violéncia contra a Mulher.

Barbosa
.

< 2
v

+

Manoel
Ribas
Dados cartograficos 2014 Google  TermosdeUso  Informarero nomapa

FIGURA 1 — Localizagéo da cidade de Ivaipora- PR.
FONTE: www.ibge.gov.br
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Assim sendo decorreremos sobre o histérico da cidade.

O municipio de Ivaipora foi criado em 1961 (data da emancipacao politico-
administrativa de Ivaipord). Planejada a cidade, hoje possui 31.816 habitantes
(Dados IBGE — 2010) sendo 15.420 homens e 16.396 mulheres.

A guestdo da violéncia praticada contra a mulher no municipio de Ivaipora -
PR se apresenta de maneira heterogénea, no que se refere aos critérios de
atendimento e os tipos de violéncia.

A discussédo das entrevistas realizadas ocorreu entre os meses de Abril e
Maio de 2014. Os entrevistados desta pesquisa estédo identificados/referenciados
pelas letras mailsculas NE, concernente ao depoimento, seguido pelo numero
correspondente de cada entrevistado, de maneira a garantir o sigilo dos mesmos.

Diante dos dados coletados por meio das entrevistas objetivou-se: analisar
0s servicos de enfretamento a violéncia e atendimento prestados pelo municipio a
vitima e sua familia, bem como apresentar uma ponderacdo a partir da visdo dos
profissionais vinculados a politica, programas e projetos de Atendimento e
Enfrentamento a Violéncia contra a mulher em Ivaipord- PR, demonstrando os
diferentes seguimentos e focos de discussdes pertinentes ao tema e questdes

culturais que as estdo envolvidas.

3.2 VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER NO MUNICIPIO DE
IVAIPORA-PR.

3.2.1 Defini¢édo/Concepc¢éo de violéncia contra a mulher

Diante das entrevistas realizadas foi possivel constatar a existéncia de um
elevado numero de vitimas da violéncia doméstica contra a mulher em Ivaiporé- PR.

De forma simplista a violéncia pode ser definida como constrangimento fisico
ou moral. A mesma trata-se de um fendmeno complexo, o qual muito de seus
valores culturais num determinado periodo da histéria transformou-se. Para Villela
(2004, p.11):
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a intensidade do ato e ainda o tipo de relacdo que envolve os
participantes sdo aspectos que contribuem para que alguns atos
sejam mais facilmente identificados como violentos, outros néo,
como € o caso do assédio moral, do assédio sexual ou do abuso
psicolégico, que ndo deixam marcas no corpo da vitima, sempre
permitem uma contestacdo por parte dos autores e nem sempre séo
percebidos como atos de violéncia.

O que se percebe é que avaliar o conceito de violéncia remete a pensar que
a compreensdo € muito relativa de individuo para individuo, pois depende do
contexto de convivéncia social, uma vez que a cultura que se tem interiorizado
influenciard o modo de compreender as rela¢cdes do mundo, ou seja, 0 que para
alguns pode ser considerado uma ato de violéncia, para outros € “natural”. Portanto,
percebemos que o0s entrevistados reafirmaram esta concepgdo sobre violéncia

contra a mulher explicitada por Villela, afirmam que violéncia é:

(...) éé qualquer ato contra mulher, seja ele psicoldgico, fisico,
sexual, negligencial e etc. (NE4)

(...) tem violéncia fisica né, uma mental e a psicologica né, que no,
s&o essas trés, eu acho que primordial, na minha opini&o. (...) (NE2)

Como ja discutido em capitulo anterior, podemos considerar a violéncia, de
acordo com Heleieth I. B. Saffioti, como sendo qualquer forma de rompimento com a
integridade da vitima, sendo elas integridade fisica, moral, psicolégica e sexual,
onde o agressor utiliza de sua forca fisica para magoar, ferir, torturar e em algumas
vezes chegando o 6Obito da vitima. Tal afirmacdo vai de encontro com as falas dos
nossos entrevistados, quando estes nos afirmam que a violéncia € ampla,
envolvendo acdes fisicas e psiquicas, onde as vitimas necessitam encontrar uma
saida parar essa situacao, sendo assim o atendimento multidisciplinar € uma das

prioridades para que isso acontega, como descrito abaixo:
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(...) € uma questdo de violacao de todos os, de questdes de direitos,
de questdo é de ser humano, € uma questdo que tem que ser
atendida sim na saude, sim na assisténcia social né, que envolve eu
acho que a articulacdo é de varios setores, (...) mas o foco na
prevencdo, no atendimento, no acolhimento, no encaminhamento
paras os setores devidos né. (...) O enfrentamento, principalmente no
NOSSO municipio, que é um municipio pequeno, de cultura é mais
agricola, entdo muito machista, as mulheres tem muita dificuldade de
fazer denuncia, (...) quando eu comecei fazer o trabalho sobre
violéncia contra mulher na secretaria de salde, uma das primeiras
demandas que apareceram foram dos préprios funcionarios e
funcionérias, das proprias funcionarias que sofriam a violéncia. (...)
(NE5)

E notério as mudancas no ambito de politicas, programas e projetos
direcionados & mulher e as variadas formas de violacdo de seus direitos, desde os
movimentos feministas o processo de redemocratizacéo, a Constituicdo Federal de
1988, entre outros fatores (0s quais desencadearam avancos que surtiram efeitos
nas legislacbes e que fizeram parte da grande conquista das mulheres até os
tempos atuais), sendo assim no que se refere a essas legislagcbes em vigor que
amparam todas as mulheres que de diversas maneiras podem ser vitimas de todas
as expressdOes de violéncia, verificamos a contribuicdo da seguinte fala do

entrevistado abaixo:

(...) A gente aplica a lei ai, Lei Maria da Penha 11.340/2006, hoje a
gente verifica ai na delegacia a gente constata que é grande nimero
de ocorréncias que envolve violéncia doméstica né, aplica (...), aqui
na regido de Ivaipord um terco das ocorréncias envolvendo todo
Ivaipord e o0s municipios da comarca € trata-se de violéncia
doméstica, (...) o ano passado foi instaurado mais ou menos
quinhentos inquéritos, entdo, por exemplo, cento e trinta inquéritos
foram pra apurar violéncia doméstica, (...) a lei € BOA, veio ai, ja
houve um grande avan¢co com a lei, éé Maria da Penha, porém na
pratica tém algumas falhas, algumas falhas que possivelmente no
decorrer dos anos com certeza através do legislador acredito que vai
ser suprida essas falhas. (...) (NE6)

Ha ainda que destacar, como discorrido por Faleiros (2008), que a violéncia
desestrutura a pessoa e nega direito. Esta concepcdo também foi evidenciada nas
falas dos entrevistados. A violéncia ndo pode ser compreendida como um fendmeno
isolado, mas sim na complexidade das relacbes sociais e das questdes sociais
vivenciadas. Fatores como: a repeticdo da historia de vida familiar, as dificuldades

socioeconbmicas, instabilidades emocionais, deficiéncia e dependéncia quimica
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podem ser citados como desencadeadores. Mas essas questbes familiares muitas
vezes sao escondidas, ou camufladas, impedindo que a denuncia se efetive, como

apresentado na fala abaixo:

(...) a violéncia realmente existe, mas o que, no ano passado, (...) a
partir do momento que eu entrei sO teve dois casos, (...) hunca nos
procura, fica meio que camuflado. Eu acho que € medo, medo, por
gue até a gente enquanto profissional as vezes tem medo por que
nao temos segurancga alguma. (NE2)

Em Ivaipord o numero de casos é elevado, como demonstra a fala abaixo:

Sim, realmente como eu disse um terco das ocorréncias né hoje
envolvendo a delegacia, todas as ocorréncias (...) toda comarca de
Ivaipord com certeza, tem bastante violéncia doméstica, a gente
pode dizer que realmente é um numero elevado. (...) Hoje é, ja
melhorou muito, mais devido a gente vive ainda num mundo
machista né, ainda ha muito isso, a violéncia doméstica, onde os
homens ai &, a parte mais forte vamos dizer assim, querem impor
sua vontade sobre a mulher, e as vezes querem aaa.. parte pra uma
agressdo e até uma ameaca. Agora quanto a chegar essa
informacgéo, chegar as ocorréncias isso € uma dificuldade, (...)
acredita que a violéncia doméstica ndo chegou nem a metade aqui,
dessas ocorréncias. (...) Quando chega a ocorréncia normalmente é
porque foi acionada a policia militar, ou quando a mulher tem a
coragem de vim na delegacia e denunciar o marido, a partir do
momento em que ela registra um B.O a policia vai ser acionada, a
dificuldade é essa, nés ndo temos como adivinhar né o caso, de
chegar la na residéncia e sabe que aquela mulher ta sendo vitima de
violéncia doméstica, uma agressao e até uma ameaga. (...) (NE6)

E as denuncias chegam muitas vezes pela Politica de Assisténcia quanto
pela Politica de Saude e na delegacia. As falas evidenciam que quanto mais vinculo

o profissional possui com a vitima, mas facil para que a dendincia aconteca.

Existe, dentro do trabalho na politica da assisténcia social, essas
denuncias chegam via CREAS, nem, nem sempre, via CREAS de
repente pode até chegar em outros setores, CRAS. (...) (NE3)

(...) existe, (...) e chega para mim por que desde a portaria 104 de
2011 que define a lista de doencas de notificacdo compulsoria,
coloca a violéncia dentro da definicdo de casos de violéncia para o
sistema de formacao de, dos agravos de notificacdo, que é o SINAN,
a violéncia contra mulher ela é de notificacdo obrigatéria pelos
servicos de saude entdo quando o servico de salde esta
sensibilizado, ele notifica na ficha de violéncia e essa ficha chega
para gente dentro da vigilancia epidemiolégica (...) por ela ser



76

comprida e extensa o profissional negligéncia né, acaba n&o
fazendo. (NE4)

Bom, existe. (...) A gente busca a demanda né, porque o PSF ele
detecta a demanda também né. (...) A mulher que vem denunciar, é
por conta de “conhecé” (conhecer) o agente de saude, o enfermeiro
da area, ou o enfermeiro “conhecé” (conhecer) a historia, as vezes
ela nunca falo pra.. a pessoa nunca falo “pro” (para) ACS, mas o
ACS mora ali, conhece a histéria, entdo tem indicios, dai a partir
desse movimento o ACS procura a ajuda né, da equipe. (...) pra mim
né, eles vem via demanda de estratégia da saude da familia né, (...)
€ encaminhados ou que a pessoa procura diretamente, por demanda
livre, ou encaminhado de hospital assim. (NE5)

3.2.2 Perfil do agressor

Na maioria das vezes o0 agressor é a figura masculina, esta constatacéo
pode ser percebida no livro da autora Saffioti (2004), onde a mesma aponta que a
violéncia doméstica ocorre geralmente por quatro principais fatores.

O primeiro fator expde que a violéncia doméstica ocorre em uma relagéo
afetiva, desta forma em ambos os lados da relacdo se evidencia diferentes formas
de dependéncias; como segundo fator esta a questdo da independéncia da mulher,
onde sao poucas as mulheres que fazem parte de grupos dominantes, ou que
realmente sdo independentes; no terceiro fator estd a dependéncia financeira, pois
quase sempre quem mantém a familia/domicilio € o homem, quando ocorre do
mesmo ficar preso gerard um problema de dificil saida para a mulher, pois quando
possui filhos pequenos esta ndo ter4 como sair para trabalhar; e por ultimo o quarto
fator, sobre as influéncias externas, que vai desde familia extensa, amigos, igreja,
entre outros, cobrando e influenciando a preservagéo da instituicdo familia.

Assim, podemos perceber estas informagdes nas falas dos entrevistados

abaixo:

(...) geralmente sdo 0s esposos né, (...) a gente teve casos de
atender filho que agrediu a mae, é pessoas da familia, (...) sédo
homens com renda e nivel social baixo, geralmente com
comorbidades relacionadas ao etilismo ou usudérios. (...) (NE4)

(...) normalmente sempre € o marido, vocé entendeu, companheiro,
namorado. (NE2)
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A violéncia contra a mulher acontece porque € baseada nas relacdes
desiguais entre géneros, sendo presente em todas as classes sociais. Podemos
perceber que a sociedade ainda tem o pensamento de que no lar o homem € o rei,
isto é, ele pode fazer tudo inclusive a praticar a violéncia. A violéncia doméstica de
uma forma geral acontece por motivos flteis, sdo esses pequenos motivos que
muitas vezes levam uma pessoa dentro de seu ambito familiar a pratica da
agressdo. Um dos fatores que desencadeia a violéncia é a drogadicdo. Tais

afirmacdes vai de encontro com a fala do entrevistado abaixo:

O agressor geralmente € o marido, nivel econémico baixo, nivel
cultural baixo, é uso de é&lcool de drogas, t4. E idade, a idade néo
tem um perfil a idade vai dos 20 (vinte) até, até uma idade mais
avancada 55 (cinquenta e cinco) anos, 60 (sessenta) € relativo.
(NE1)

Podemos verificar com a fala do entrevistado abaixo que muitas mulheres,
logo apds a denuncia, ndo chegam a representar, pois as mesmas nao querem ver
seus agressores privado de sua liberdade e longe de sua familia. Sdo diversos os
fatores que levam a mulher a ndo denunciar o seu agressor, que vai desde sentir-se
envergonhada e humilhada, até mesmo culpada pela violéncia, ou temem tanto pela
sua seguranca como a do(s) filho(s), outras ainda acreditam que o agressor vai
mudar suas acdes, e algumas querem proteger seu companheiro por motivos de
dependéncia financeira ou afetiva, entre tantos outros fatores que fazem a mulher

permanecer aprisionada nesta relagao:

(...) Mais ou menos o perfil do agressor também seria nessa faixa
etaria de 17 (dezessete) mais ou menos até 40 (quarenta) anos,
maioria também pessoas com pouca instrucéo, e também de baixa
renda, também. (...) Seria pessoas de convivéncia familiar, seriam a
maioria seriam conviventes ou até mesmo pessoas casadas ai, que
teriam um poder afetivo. (...) Um dado relevante do perfil desse
agressor, normalmente o agressor esta embriagado, normalmente
ele ingeriu bebida alcodlica, (...) posso dizer noventa por cento dos
agressores ingeriram alcool antes da agressao, antes da ameaca.
(...) (NE6)

Saffioti (2004) diz ser imprescindivel que o agressor também tenha

atendimento e acompanhamento adequado de um profissional, pois também a
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possibilidade do mesmo querer mudar de quadro, uma vez que iSSO ndo acontece

apenas com as vitimas. Desta forma, destacam que:

O agressor assim, € nem sempre é essa pessoa tao ruim, (...) ma,
tem vezes até que o agressor vai para o atendimento, (...) entra em
sofrimento também. (...) ele sabe que ndo ta bom, mas que ele nao
consegue ter outra conduta, ndo sdo todos (...) A maioria dos casos
realmente vocé ndo consegue nem chegar no agressor, vocé se fixa
na vitima, mas quando envolve assim, um caso ainda onde eles
ainda moram juntos, e 0 agressor € aceita um atendimento, é
interessante vocé observar isso, que por ser uma questao cultural,
ele repete um padrao que ele, que ele compreende como correto. (...)
Mas ndo tem um perfil assim, que eu possa também estabelecer.
(NE5)

3.2.3 Perfil das vitimas de violéncia doméstica

No que se refere ao perfil das vitimas de violéncia no municipio de Ivaipora-
PR existe uma suposi¢cdo de que a violéncia doméstica prevalece nas familias de
baixa renda, todavia, constata-se também que possuem um elevado nimero de
filhos, e principalmente que elas sdo co-dependentes de seus
parceiros/companheiros/maridos, gerando um ciclo vicioso da situagdo. Ademais,
mesmo nos dias atuais com todos os avangos e conquistas obtidas pela mulher,
ainda assim, muitas ndo conseguem se desvencilhar de relacbes de dominio e

poder. Desta forma, a fala dos entrevistados evidencia o exposto acima:

Sim, condi¢des socioecondmica baixa, filhos, alta estima rebaixada,
conflitos é familiares intrafamiliares, o contexto familiar, né desde
crianca, desde eu falo assim o contexto familiar a histéria de vida
dessa mulher as vezes contribui, influencia (...) parece que quando
ela escolhe o parceiro pra se casar ela escolhe com aquelas mesmas
caracteristicas e ai na terapia de familia vocé vé assim que é o mito
familiar que se repete de geracdo em geracdo. (NE1)

(...) A faixa etaria € variavel desde adolescente de 17 (dezessete)
anos até pessoas ai de 40 (quarenta) anos, vamos dizer assim, a
maioria das vitimas. E a maioria dessas vitimas a gente verifica que
sdo pessoas com poder baixo de aquisitivo, pessoas de baixa renda
né, pessoas de baixa instrugcéo € escolar, (...) as proprias vitimas nao
auxiliam, porque? Elas na verdade tem medo, e uma, um outro dado
relevante seria a dependéncia financeira do marido, (...) embora hoje
a gente pode dizer que as mulheres tem conquistado bastante
espaco. (...) (NE6)
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No entanto, percebe-se que também sdo inumeros os fatores que interferem
e influenciam as mulheres de nivel socioecondmico alto a ndo procurar atendimento
ou até mesmo ndo denunciar a violéncia sofrida. Acredita-se que as mulheres de
classe média e alta evitam tornar publico este problema, por temerem o
constrangimento social e os riscos que a publicidade negativa possa exercer em sua
vida profissional e pessoal, em virtude da respeitabilidade de seus parceiros no seio
comunitario dentre outras razdes, buscam alternativas, ndo utilizando os servicos de
apoio as vitimas, prestados pela jurisdicdo estatal. Tal afirmacéo vai de encontro
com a fala do entrevistado abaixo:

Entdo por ser SUS, a gente acaba trabalhando mais com a parcela
da populacao né, mais desfavorecida socialmente. (...) Raramente eu
atendi um caso de violéncia de uma familia abastecida. (...) Nao da
pra tracar um, um perfil, mas o que eu posso dizer é que as vezes a
maior parte das mulheres sdo dependentes né, desse marido, ndo
tem tanto autonomia, ndo conhecem seus direitos, tem receio do
sistema judiciario. (...) (NE5)

Tal fala acima vai de encontro com a teoria de Saffioti (2004) a qual expbe
que, ndo tem como estabelecer onde a violéncia é mais acirrada, se € na classe
baixa ou classe alta, pois podemos cair em pré-conceitos afirmando que sao os
pobres que tém uma cultura violenta, uma vez que como sabemos a violéncia contra
a mulher vai além dos niveis socioeconémicos, dos diferentes tipos de cultura, a
violéncia estd em todo meio social tanto nos espacos privados, como nos espacos
publicos, como por exemplo, temos a violéncia de patrimbnio, a qual se emprega
como uma restricdo da liberdade da mulher, pois retiram os meios da propria
subsisténcia, ocorrendo-nos diferentes espacos relacionais. Sendo assim, verifica
que a mulher € constantemente violada de seus direitos humanos de distintas

maneiras.

3.2.4 Mecanismos de Registro

No que diz respeito a ampliacado e fortalecimento da rede e servicos para

mulheres em situacdo de violéncia coloca como sendo necessario:
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Induzir, articular e coordenar a elaboracdo de protocolos, fluxos,
procedimentos e normatizacdo dos servicos em articulagdo com o
Sistema Unico de Saude, Sistema Unico de Assisténcia Social; do
Sistema Unico de Seguranca Publica, Poder Judiciario e Ministério
Publico. (PACTO NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES, 2011, p. 31)

Desta forma, fica claro que é preciso ter um sistema de registro de dados,
contendo informacg@es tanto das vitimas como dos agressores, de maneira a facilitar
a identificacdo das causas e das reincidéncias do ato de violéncia contra mulheres.

Sendo assim, diante das entrevistas realizadas, percebemos que no
municipio de Ivaipord- PR, as areas que sdo mais conhecidas por
protocolar/registrar casos de violéncia contra mulher é primeiramente a Politica de
Saude — SUS, depois a Politica de Seguranca Publica — Delegacia Civil e Policia
Militar, e consecutivamente a Politica de Assisténcia Social — CRAS e CREAS,
podendo esta afirmacéo ser constatada nos apontamentos abaixo:

(...) quem registra mais é o departamento de saude né, que a gente
(...) agora que esté tendo um trabalho de rede, uma vez por semana,
reunindo todos os departamentos né, que o municipio oferece para
conversar sobre esses casos. (...) (NE2)

Bom, a gente tem a notificagdo compulséria de violéncias no sistema
da salde, é o SINAN (...). E nos tentamos notificar, mas a violéncia
contra a mulher ainda € muito sub-notificada, muito né porque, a
maioria das pessoas ndo querem se envolver no caso de briga de
marido e mulher, né, entdo existe e a gente ta tentando. Em 2012,
nos comecamos a fazer essa discussdo da implantacdo desse
sistema de notificacdo, (...) a maioria dos casos que séo notificados
sdo contra crianca, e contra idoso, contra a mulher ainda ndo tem
tanta notificacdo, mas provavelmente a gente teria mais casos de
violéncia contra a mulher. (...) (NE5)

(...) tem os prontuarios né, que sdo formas de registro dos
atendimentos, tanto acho que do CREAS quanto da saude. (NE3)

Séo diversos os tipos de violéncia praticados. A lesao corporal pode ser
dividida em: simples também chamada de leve, e qualificada sendo trés espécies:
leve, grave e gravissima. A agressdao fisica € progressiva, geralmente inicia-se com
um “mero” tapa, evoluindo-se em alguns casos, até ocasionar, por exemplo,

homicidio da vitima. Vale ressaltar que muitas das vitimas de homicidios, tem
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histérico de agressodes fisicas sofridas anteriormente. Sendo assim depara-se com

0s seguintes tipos de violéncia em Ivaipora- PR:

A violéncia doméstica, violéncia de agressividade fisica. (NE1)

(...) Normalmente, seria a agressdo que seria lesdo corporal , e a
maioria também ameaca, ameaca de morte né, seria aquela
submissdo que eu disse (...) ou até mesmo uma agresséo fisica.
(NE6)

3.2.5 A aplicacdo e execucdo da Lei Maria da Penha municipio de Ivaipora PR.

Foi sancionada pelo Presidente da Republica a Lei 11.340/06 — a Lei Maria
da Penha, sendo esta resultado de muitos anos lutando para que as mulheres
pudessem dispor deste instrumento legal e para que o Estado brasileiro passasse a
enxergar a violéncia doméstica e familiar contra a mulher como um problema social.
Sendo assim esta Legislacdo de Amparo a Mulher passou por varias modificacdes,
buscando a melhoria da Lei assim punindo mais severamente seus agressores,

como relata o entrevistado abaixo:

(...) sempre existiu, agora esta tendo maior visibilidade (...), por
exemplo, o pessoal do CRAS fez uma, uma, semana de trabalho
junto aos postinhos de saude, com..., na hora da coleta, falando
sobre a Lei Maria da Penha isso ja foi feito nos anos anteriores
também, (...) ainda tem muito, muito a se fazer, tem muita gente que
ndo tem o conhecimento do que é a Lei Maria da Penha, como
existem muitos casos que a mulher tem, sofre a violéncia, ela tem,
sabe que existe a Lei, mas ela ndo sabe como que ela vai fazer,
como que ela vai agir pra fazer a denuncia, entdo eu acho que isso
ainda falta. (...) (NE3)

Dentro da perspectiva do explicitado acima o que se percebe € uma falha na
forma de divulgar a Lei Maria da Penha, pois 0 que se precisa € criar mecanismos
de informagdes mais claros e especificos, chegando ao alcance de todas as
mulheres e demais cidadaos, para que estes possam contribuir de alguma forma
para a diminuigdo do indice de violéncia contra a mulher, seja se conscientizando,
seja denunciando, seja compartilhando informaces, isto €, ndo sendo cumplice

deste fendmeno que vem se espalhando por toda sociedade.
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Ademais, a Lei Maria da Penha veio para amparar todos os tipos de
mulheres independentes de classe, cultura, raca e etnia dando apoio a todas as
mulheres que sofrem violéncia doméstica e familiar, a mesma pode ser considerada
um resultado de toda a luta historica das mulheres, pois veio pra enfrentar e romper
com o senso comum de que violéncia contra a mulher ndo € crime e que “em briga
de marido e mulher ndo se mete a colher”, contribuindo assim para o aumento
significativo das denuncias das vitimas nas delegacias. Em relacdo a denuncia e o

tramite legal da mesma, um entrevistado destacou que:

Olha quando, quando elas procuram a delegacia € mandado o
processo para o ministério publico e ai sdo realizados os tramites
legais , ai é feito certinho. (...) automaticamente é encaminhado um
processo, audiéncias sdo marcadas que a gente tem conhecimento,
ta, é aplicado a medida protetiva certinho. (NE1)

A Lei antigamente era executada a partir de medidas protetivas mediante o
pagamento de cestas bésicas, prestacdo de servico a comunidade entre outras
maneiras. Nota-se que antes 0 agressor ndo pensava duas vezes em praticar a
agressdo novamente, ja nos tempos atuais com o decorrer histérico a Lei foi
evoluindo, no entanto o agressor pode vir a ser preso tendo uma condenacao de 1
(um) a 3 (trés) anos de reclusao.

Mesmo diante do avanco na legislacdo, percebemos na fala dos
entrevistados abaixo a nado existéncia de servicos especializados que trabalhem

diretamente com as mulheres vitimas de agresséo:

(...) N&o eu acho que, a Lei Maria da Penha é 6tima, s6 que, porém
assim a gente precisa de algumas €, alguns meios assim pra ser
mais efetivo, (...) precisa assim, da confianca da vitima né, nos néo
vamos divulgar nada o fato é mantido no sigilo e tal né, e no caso é a
maioria das mulheres ainda tem vergonha de fala que apanha do
marido (...) ndo tem um Orgdo competente pra fazer o primeiro
atendimento, infelizmente € eu que vou atender a mulher, e muitas
vezes elas ficam com vergonha, mas num modo geral eu posso dizer
gue ouve um grande avanco. (...) (NE6)

Bom eu acho que a gente ainda ta iniciando né, (..) mas
aplicabilidade dela ainda é muito falha, (...) porque a gente ndo tem a
Delegacia da Mulher falta muito,né. (...) (NE5)

Mesmo constatando que nem todas as pessoas estdo satisfeitas com a Lei
como esta posta, destacando a necessidade de avancos. A populagdo feminina
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pode ser considerada protegida, € claro que néo inteiramente de maneira sublime,
mas a Lei trouxe inovagdes, pois até o momento de sua promulgacéo ndo garantiam
protecdo assim a mulher. Temos como exemplo também, os crimes de menor
potencial ofensivo, aqueles com pena maxima de um ano ou seis meses, Nos quais
ndo era cabivel a decretacdo de prisdo preventiva pelo juiz, j& hoje € possivel que
nestes crimes com penas mais brandas, haja a decretacéo de prisdo preventiva ou
temporéaria. Entretanto, a Lei Maria da Penha também trouxe as medidas de
protecdo de urgéncia que € o afastamento do agressor do lar, da ofendida, dos

familiares. A seguir vemos a fala do entrevistado:

Olha, se realmente ela fosse aplicada do jeito que a gente pensou
gue era, nossa eu acho que a demanda cairia muito por que a gente
sabe que tem demanda, demanda tem, s6 que a onde, a gente
sempre fala nunca chega até nés, por que nos ja ouvimos falar. O
policial fala, bate na cabeca, bate na sola do pé onde néo fica marca,
vocé entendeu? E assim, € coisas assim absurdas, a nossa propria
rede é desmotiva as mulheres a fazer esse tipo de dendncia, entdo a
Lei Maria da Penha ela veio, s6 que eu acho assim, que ela é, como
€ que eu posso colocar, aprimorada. (...) (NE2)

3.2.6 A prevencdo da violéncia doméstica e familiar contra a mulher em

lvaipora-PR.

A violéncia doméstica contra a mulher possui multiplas facetas e acarreta
diversas consequéncias para as agredidas. Com relacdo as formas de
enfrentamento a esta violéncia a vitima deve sempre procurar Servicos
especializados, sendo necesséario conhecimento sobre seus direitos para que assim
tenha sua protecdo garantida. Contudo, no que diz respeito as estratégias de
prevencdo a violéncia doméstica no municipio de Ivaipord- PR verificamos
posicionamentos contraditérios e divergentes sobre a realizacdo das mesmas.
Constatando que alguns dizem existir sim essas acdes, porém podem ser
consideradas acdes pontuais/imediatistas, ndo trabalhando continuamente com a

problematica, como vemos abaixo:
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Olha é, dentro da saude a gente tem um cronograma que trabalha a
mulher em véarios momentos, dois deles que sdo pontuais, € em
marco que € comemorado o dia internacional da mulher e outubro
né, entdo dentro, apesar dos objetivos dessas campanhas ndo serem
especificamen... € € o0 objetivo principal seja a.. o combate a
violéncia, esses temas sdo sempre abordados, (...) Tem, séo aqueles
folderzinhos, mas é mais relacionado a enfrentamento ao abuso da
crianca né, é especifico de mulher néo, ta? (...) (NE4)

Entdo é, em muita parceria com o CRAS nesse sentido né, da
prevencdo. (...) Nas campanhas da semana da mulher sempre né, se
envolve essa discussédo, (...) nas promocdes rotineiras, que por
exemplo a estratégia da salde e da familia tem que faze, (...) inseri o
tema violéncia em todos as campanhas ndo é um processo facil
porque ninguém quer fala é de violéncia na semana da mulher. (...)
Tem essas atividades que a gente faz antes do dia 18 de maio que é
um momento propicio. (...) (NE5)

Tais afirmacdes diferem do posicionamento do entrevistado abaixo, o qual
contrapde que desconhece trabalhos de prevencao direcionados a violéncia contra a

mulher no municipio de Ivaipora- PR:

(...) Nao tenho conhecimento, se foi feito eu desconheco (...) até esse
momento ndo houve na verdade uma conscientizacdo de violéncia
tal, poderia ser feito € através de outros 6rgdos até mesmo com
influéncia da delegacia, porem néo foi feito ai. (...) Poderia ser feito
uma, na verdade uma campanha no sentido assim, verificar quais os
direitos da mulher, (...) qual seria na verdade o primeiro contato com
a delegacia, o que ela poderia solicitar medida protetiva. (...) (NE6)

3.2.7 Os servicos ofertados pelo municipio & mulher em situacéo de violéncia

Podemos verificar que os atendimentos oferecidos as mulheres vitimas de
violéncia, sdo realizados em sua maioria no CRAS, CREAS e Posto de Saude,
contudo constatamos através das entrevistas que os trabalhos realizados sédo de
forma paliativa, os acompanhamentos partem mais para o cunho assistencialista do
que visa os direitos da mulher, € possivel perceber durante as falas que ndo se
trabalha a causa do problema.

Nota-se que um dos fatos que mais preocupa os profissionais nos casos de
atendimento desta demanda hoje € o pacto do siléncio das vitimas de violéncia,

fazendo com que continue a ocorréncia deste fenémeno.



85

(...) O CREAS né, a gente ndo tem casa da mulher né, nem da
gestante, dentro do nosso atendimento a gente faz as profilaxias
guando ela, quando a vitima sofreu violéncia sexual, as DSTS,
hepatites virais e HIV AIDS, (...) no caso da atencdo basica, sdo
poucos servigos ofertados. (NE4)

O atendimento e acompanhamento no CREAS, né e o
encaminhamento, o boletim de ocorréncia ele é realizado pela
delegacia e o encaminhamento Ministério Publico. (NE1)

Nos temos o CREAS que faz o atendimento a vitima, mas nos nao
temos a delegacia, nos ndo temos a casa-abrigo, né quantas
mulheres queriam denunciar mas que pra denunciar elas queriam ter
um acolhimento (...) (NE5)

No entanto, segundo a fala do entrevistado acima NE5, percebemos
que é preciso criar politicas publicas eficazes, e servicos direcionados para estas
mulheres vitimas de violéncia, de maneira a garantir de fato os seus direitos. Pois
nos deparamos com a realidade em que muitas mulheres tém receio de denunciar,
uma vez que sdo desprovidas de informacdo, ou até mesmo pelo fato de néo
existirem locais/servigos que a fazem sentir protegida.

Contudo, diante de varios apontamentos presentes no corpo deste
trabalho desenvolvido, € possivel lembrar que uma rede de servi¢cos de atendimento
e enfrentamento a violéncia contra a mulher, conforme Lisboa e Pinheiro (2005),
deve atender a mulher de forma integral, formando uma rede de protecdo a mulher,
para isso € necessario que a rede esteja articulada visando sempre a garantia de
direito dessas mulheres, conforme esta afirmagdo, um profissional destaca o

trabalho em rede, como abaixo relatado:

Tem, o servico em rede ele é feito, que é a relagdo atendimentos a
saude, atendimento da assisténcia social, s6 que o que falta,
ministério publico, tudo é isso é feito em relagdo a encaminhamentos,
mas o que falta ainda é uma delegacia, alguma coisa especializada
na area da mulher, a delegacia da mulher, de repente uma instituicao
para acolher (...) existe casos que precisa ser retirado do agressor,
(...) muitas vezes ainda acaba tirando, sendo acolhido o filho (...) por
conta de ndo ter um lugar especifico, ou por conta de ndo ter como
fazer essa retirada do agressor de casa, acaba retirando a crianga
invés de tirar o0 agressor né. (NE3)

Vale ressaltar, que aspectos como a falta de estrutura fisica dos
locais e de capacitacdo dos profissionais para atendimento desta demanda
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especifica estdo presentes nas falas de alguns entrevistados. Sendo assim, é
importante frisarmos que para melhor compreenséo do que é violéncia e sobre seus
desdobramentos, bem como o trabalho com os vitimizados e agressores, faz- se
necessarias capacitacdes voltadas aos profissionais que atendem esta questdo, de
forma a levar discussbes de violéncia de género, priorizando o contexto brasileiro,
para que possam interpretar como esta questao social se apresenta em sua regiao,

a nivel municipal. Alguns dos entrevistados discorrem e expdem suas dificuldades:

Nao, ndo tem. (...) & fundamental, sim e como a gente sabe que tem
demanda, vocé tem que estar preparado, para vocé estar fazendo
aquele trabalho, por que como que vocé vai fazer, as vezes vocé |é
livros, vocé pesquisa, para vocé saber fazer a abordagem (...) (NE2)

Continua..., capacitagcdo continua, ainda ndo né, tem algumas
capacitaces que sdo promovidas pela secretaria de estado, pelo
MDS, mas nado esta assim totalmente direcionado a isso ainda, entédo
ndo existe ainda uma politica, uma forma de capacitar esses
profissionais. (...) (NE3)

Ndo. Nao esse ano que passou nem mesmo aqui 0 municipio ndo
oferece, mas mesmo fora é o ano passado ndo teve, num tive
conhecimento (...). Mas quando tem a gente tem oportunidade de ir a
gente vai. (...) (NE1)

Em contrapartida, outros entrevistados colocam que passam por alguns tipos
de capacitacOes para este atendimento:

(...) o municipio é aderiu ao programa de vigilancia das violéncias né
e cultura da paz que recebe um incentivo do governo federal (...) a
gente vem discutindo violéncia a muito tempo apesar de esta tudo
sendo muito esta ainda tudo muito no inicio, mas evoluiu demais
nossa, né, antigamente a gente ndo tinha um local para atender a
mulher, ndo existiam protocolos, a ficha de notificagcdo ndo era
implantada no municipio, (...) entdo assim, eu considero efetivo, visto
gue a quantidade de recursos humanos, é, reduzida e a quantidade
de servicos também é grande entdo se a gente for coloca isso na
balanca ainda é um municipio que consegue trabalhar, mas esta
longe de ser o ideal né. (NE4)

(...) A gente sempre ta discutindo, € um programa de educagdo
permanente mesmo todo ano, a gente faz atividades pra ta
discutindo como que ta essa situacdo e o que a gente tem que faze.
(...) (NED)



87

(...) E eu posso dizer da policia civil sim, a uma capacitacéo tanto do
delegado como escrivdes até mesmo dos investigadores no sentido
ai de saber lidar com essa situacdo, num é facil a gente sabe que é
dificil, normalmente a vitima ta bastante abalada com o fato né, mas
h& uma capacitacao sim € periddica ndo tanto como deveria, eu acho
que teria que ser anualmente tal, porém a uma capacitacéo sim. (...)
(NES6)

Ao visualizarmos o0s tipos de capacitacdes citados pelos entrevistados
acima, verificamos que ndo ha nenhuma capacitacdo focada no atendimento das
vitimas de violéncia doméstica contra a mulher no municipio de Ivaipora- PR.

A partir dos transcritos acima, constatamos que Ivaipord- PR apresenta
grande dificuldade para implantar Politicas Publicas, (a¢cdo do Estado) voltadas
especificamente a mulher, vitima de violéncia doméstica, outros pontos relevantes
seriam a dificuldade na articulacdo do trabalho em rede, ou melhor, a formacéo de
uma rede multidisciplinar, a falta de um quadro de profissionais qualificados que faca
esse acolhimento e acompanhamento de forma sistemética para esse tipo de

demanda, tanto para os vitimizados quanto para 0s agressores.

3.2.8 O acompanhamento apds a denuncia

De acordo com a Lei Maria da Penha 11.340/06, a assisténcia a mulher em
situacdo de violéncia doméstica e familiar, tem que ser realizada por meio da
articulagdo da Lei Organica da Assisténcia Social, do Sistema Unico de Salde, do
Sistema Unico de Seguranca Publica juntamente com outras politicas de protecao.
Assim sendo, percebemos nas seguintes falas abaixo nas quais os entrevistados
colocam que para lidar com a questdo da violéncia contra a mulher, além do
acolhimento e acompanhamento sdo necessérios espacos de discussdes e debates
para o enfrentamento da problematica, um trabalho em rede, para assim poder

compartilhar experiéncias, casos, propondo meios para o enfrentamento da questao.
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7

(...) se a gente, €, no momento da avaliagdo da mulher ficou
evidenciado algum trauma fisico né, alguma transmissdo de uma
doenga sexualmente transmissivel, ai a gente faz o
acompanhamento dentro de todos os protocolos do ministério da
saude, por que lvaipora ja é referéncia para esse tipo de servico na
regido, (....) agora do ponto de vista psicoterapico eu acho que ainda
devido a questdo de recursos humanos ainda é insuficiente (...) a
gente comeca com reunides tipo essas daqui que sd0 espagos
abertos de entre os setores pra discussao sobre as politicas e do
olhar de cada um, certo, (...) profissionais né, entdo cada vez mais
eles tem que estar, eles precisam estar preparados para isso, (...)
sensibilizacdo dos gestores que ndo é um, que € um dos mais
dificeis, (...) mas os gestores precisam ser capacitados, precisam
entender, participar dos processos de politica né, para que a politica
vire politica mesmo, ela néo fique s6 no papel. (NE4)

Podemos notar diante das entrevistas que os encaminhamentos devidos e
protocolos de atendimento existem, porém no que diz respeito aos casos que afetam
o psicolégico da vitima, isto €, atendimentos psicoterapicos, ficam muito a desejar no
municipio de Ivaipord- PR, pois como é colocado nas seguintes falas abaixo é um
processo que ainda estd em andamento e necessita de uma atencdo especial pois
deve dar conta da demanda existente, um fato que impede este processo por
exemplo é a falta de profissionais qualificados.

(...) A gente ta tentando montar o nosso protocolo de atendimento no
sentido de deteccdo da demanda, de acolhimento né, de
acompanhamento do caso vias estratégias da saude da familia, e o
encaminhamento para a equipe do CREAS né€, que vai dar todo esse
respaldo no resgate dessa, dessa vitima. A gente até deveria de
promover o atendimento clinico, é terapéutico dessa mulher, ou
dessa familia, mas a gente ndo consegue, a demanda € muito
grande né, é 1 psicélogo pra atende toda a demanda da saude (...)
(NE5)

Fica evidente que na area da assisténcia o0 acompanhamento as vitimas se
da através dos atendimentos de protecao social basica e protecéo social especial de
meédia e alta complexidade, sendo o CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia
Social, o qual deve trabalhar na parte de prevencao da violéncia contra a mulher,
propiciando cursos/atividades que deem énfase na tematica de relagbes de género,
de maneira que os (as) usuarios(as) deste servico compreendam quais sao seus
direitos da mulher e quais os servicos ofertados a elas, e o0 CREAS — Centro de

Referéncia Especializada de Assisténcia Social, que tem por objetivo trabalhar com
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reestruturacao da vida dessas vitimas de violéncia doméstica, uma vez que esta ja

sofreu a violacéo de seus direitos:

Sim, olha é tem o primeiro, € acompanhamento, visitas né, semanais,
também, é colocacado, insercdo né, de grupos, € cursos né, nos
casos que foram, nos casos que a gente acompanhou, é como é que
eu posso colocar, cursos de aperfeicoamentos também sé&o
encaminhados, e acompanhamentos sistematicamente. (...) para
levantar mesmo, a auto-estima dela, por que as vezes ela ndo tem o
curso profissionalizante, mas as vezes aquele outros cursos né,
como a gente..., (...) esses cursos continuos né, croché, pintura,
lazer, (...) parceria com o municipio que € o SENAC, SESC e o
SENAI Olha a gente pensa em tanta coisa, SO que 0 que que
acontece acaba esbarrando na equipe, por que ndo tem como a
gente é fazer tudo de uma vez (...) vejo que hoje o trabalho do
CREAS é apaga fogo. (...) Aprimora?, primeiramente elas tem que ter
equipe minima em todos setores, para assim conseguir fazer um
trabalho adequado. (...) (NE2)

Sim, sim, esse, é na verdade, esse trabalho é feito pelo CREAS,
CREAS ou ja teve caso também ser encaminhado para saude, mas
dai é feito por acolhida pela equipe do CREAS, ai é feito todo
atendimento, é incluida em grupos, é feito acompanhamento,
avaliacdo psicoldgica, (...) s6 que ainda falta profissionais, ainda falta
essa rede de servico, (...) vocé acaba néo tendo onde encaminhar,
falta servigos e falta profissionais, falta equipe, dentro dos servigos
mesmo falta equipe, (...) ter mais abertura para capacitacdo dos
profissionais envolvidos nessa area, (...) aquela questdo de género,
existe muito aquela questdo de se falar assim, subordinacdo, o
homem ser do, da mulher para o0 homem, o machismo existe muito
ainda, entdo isso acaba tendo através disso, tendo a violéncia contra
a mulher, a violéncia doméstica. (...) (NE3)

J& quando nos referimos ao ambito da seguranca publica vemos que na
delegacia especificamente, ndo tem como haver um trabalho de resgate da
autoestima da vitima, pois s6 ha o contato novamente com a vitima caso haja

reincidéncia da violéncia.

(...) Na delegacia ndo hd um acompanhamento, porque, (...) no
momento em que se deparou com essa ocorréncia, (...) a policia é
investigativa, a gente vai apurar os fatos, vai documenta através de
um inquérito policial, e vai leva ao conhecimento do ministério publico
pra possivelmente um oferecimento de uma dendncia,
responsabilizagédo penal do agressor, entdo a partir do momento que
a gente documento tudo, ouviu a vitima, fez pericia, um laudo de
lesdo corporal, (...) e vai direciona ao judiciario pra que, na verdade
desenrole o processo. (...) (NE6)
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CONSIDERACOES FINAIS

Iniciamos este Trabalho de Conclusdo de Curso héa cinco meses atras, onde
resgatamos teorias e debates sobre a questdo da violéncia contra a mulher que
servem de referéncia até os dias atuais, e demos continuidade apresentando a
realidade do municipio de Ivaipora- PR diante desta questdo. Foi muito bom o
momento que passamos, pois aperfeicoamos o conhecimento sobre a temética, fato
este que nos motivou ainda mais a escrever este Trabalho de Concluséo de Curso,
claro, que ndo adquirimos total conhecimento sobre o assunto, pois a temética é
muito ampla e abrange diversas discussdes, no entanto, desenvolvemos um
conteudo simples, porém rico de informacfes, limitado pelo tempo e condi¢cdes
disponiveis.

Durante as primeiras discussdes do trabalho percebemos que ao falar sobre
violéncia contra a mulher foi necessério e indispensavel certa compreensao sobre 0
conceito de género, uma vez que este permeia todas as relagdes sociais presentes
na sociedade civil. Portanto, neste trabalho apresentamos diversos autores
estudiosos do conceito género, os quais serviram de embasamento tedrico e
direcionam esse assunto de diferentes formas, contribuindo para que fosse possivel
através destes formular um entendimento do que é género, de maneira abrangente e
por meio de focos de discussbes variados, pois cabe ressaltar que ndo se tem um
conceito univoco sobre o conceito de género.

Contudo, compreendemos que género, € um conceito criado pelas Ciéncias
Sociais e também uma constru¢do analitica, historica e cultural, a qual envolve as
categorias feminino e masculino, que por sua vez nao sdo definidas apenas pelo
sexo, como determina o essencialismo biolégico, mas sim podemos considerar que
0 meio social é também determinante, sendo assim a sociedade € um fator de
grande influéncia no momento da construcdo da identidade de cada sujeito.

Apesar dos avancgos e conquistas dos movimentos feministas, a mulher em
vérias situagdes de familia, ainda sofre violéncia doméstica com humilhacdes diarias
inclusive no seu campo de trabalho externo, sendo geralmente para a maioria uma
dupla jornada, além de também ter que manter o casamento e a familia, mesmo que
isso lhe custe sofrimento, humilhagbes e maus tratos.

Por conseguinte, fica claro que num segundo momento do trabalho,

apontamos brevemente sobre o conceito de violéncia e suas tipificacdes, também
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com bases tedricas as quais serviram de apoio para uma boa compreensado sobre
seu conceito, seguido de legislacBes existentes, politicas e programas referentes a
este tema. Sendo assim, podemos considerar a violéncia contra a mulher segundo a
Lei Maria da Penha Art. 5° “qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe
cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual, ou psicolégico, e dano moral ou
patrimonial.” (BRASIL 2006).

A violéncia doméstica contra a mulher pode ser caracterizada como fruto da
desigualdade entre o homem e a mulher, afirmacao essa construida pela sociedade,
onde ambos constituem uma relacdo de poder e dominagdo masculina, tornando a
mulher impossibilitada de demonstrar seus desejos, vontades e impor suas
escolhas. Podemos acrescentar também a ideologia machista, uma vez que a nossa
sociedade é simultaneamente capitalista e “patriarcal” e que a partir disso se dao
véarias formas de opressédo e dominacao, concomitantemente prescreve-se a mulher
um papel passivo e submisso, e a sociedade em si constr6i uma imposi¢édo sobre
ela, ou melhor, uma violéncia institucionalizada nao-vista.

Este fenbmeno considerado um problema social, é considerado umas das
expressfes da questdo social, que por sua vez € objeto de trabalho do profissional
de Servico Social, o qual trabalha na garantida de direitos. Dentro do contexto de
uma sociedade capitalista calcada no neoliberalismo novas demandas aparecem,
exigindo uma nova postura deste profissional, momento este que vai de encontro
com o periodo de reconceituacdo da profissdo, onde 0s assistentes sociais contam
com um novo projeto ético politico, exigindo destes novas estratégias de
intervencd@o. A partir disso o profissional se encontra mais diretamente ligado a
problematica violéncia contra a mulher, pois este fendbmeno social passa a ser
considerado um problema de saude publica, relacionado a violacdo de direitos das
mulheres, devendo o Estado criar mecanismos de enfrentamento a problematica.

Num terceiro momento realizamos uma investigacao in loco, onde aplicou-se
entrevistas aos profissionais ligados direta ou indiretamente a politica de
enfrentamento a violéncia contra a mulher. Sendo assim conseguimos contatar que
no municipio de Ivaipord - PR existe um elevado numero de violéncia contra a
mulher, porém a mesma € pouca trabalhada no que diz respeito a técnicas de
prevencdo e enfrentamento, pois sdo inUmeras as dificuldades que se deparam,
levando a néo aplicacdo da lei como € estabelecida. Desta forma percebemos

alguns fatores que interferem um trabalho realmente voltado e esta tematica:
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primeiro fator € que o municipio ndo possui nenhuma instituicdo especifica de
atendimento a mulher vitima de violéncia (DEAM, uma casa-abrigo, etc.); outro fator
€ a escassez de recursos humanos para realizar um trabalho qualificado;
observamos também que ndo sdo ofertadas capacitacdes focadas nesta questédo
social para os profissionais das diversas areas envolvidas, de maneira a estarem
atualizados com as discussfes pertinentes do momento. Sendo estes fatores
desencadeadores de outros fica nitido os motivos que ndo deixam o municipio
avancar de forma qualitativa diante da problematica.

Analisou-se que o municipio de Ivaipora - PR tenta trabalhar com os servi¢os
e profissionais que se encontram disponiveis, sendo este nimero escasso ndo se
consegue ter foco apenas na problematica de violéncia contra a mulher, pois além
disso, existem varias outras questbes sociais, com outras palavras, € muita
demanda pra poucos profissionais, assim a violéncia contra a mulher, acaba ficando
a desejar. Verificamos como imprescindivel o municipio realizar um levantamento do
namero de violéncia contra a mulher e consecutivamente criar o seu diagndstico
para que possam criar servi¢cos, programas e projetos especificos de prevencéo e
enfrentamento a temética referida.

Concluimos como necessario o municipio buscar conhecimento do que se
requer para trabalhar com a violéncia contra a mulher, implantando organismos de
atendimento especifico a mulher vitima de violéncia, juntamente com uma equipe
especializada de maneira a diminuir o indice de violéncia perpetrada contra
mulheres no municipio, sendo que esta reducdo com certeza serd de grande
relevancia para o municipio. A partir dessas etapas € indispensavel que o0s
profissionais que trabalham com esta quest&o, constituam um trabalho em rede, ou
seja, a vinculacdo de todas as politicas existentes, formando assim uma equipe
multidisciplinar.

Essas foram nossas sucintas consideracdes finais, as quais esperamos
contribuir de alguma forma no que diz respeito ao enfrentamento da violéncia contra
a mulher no municipio de Ivaipord- PR, instigando a busca por novos horizontes

acerca do tema.
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ANEXOS



ANEXO A

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGA
CURSO DE SERVICO SOCIAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) Senhor(a):

Gostariamos de convida-lo (a) a participar da pesquisa: “Uma Andlise da
Violéncia Contra a Mulher no Municipio de Ivaipord@”, realizada pelas discentes Carla
de Barros Munhoz Rodrigues e Emilly Milani Brito dos Santos, do curso de Servico
Social da Universidade Estadual de Maring4, sob orientacdo da Profa. Ms. Vanessa
Rombola Machado.

O referido trabalho tem como objetivo geral: Verificar como se apresenta a
violéncia contra a mulher no Municipio de Ivaipora- PR.

A sua participacao € muito importante e ela se dard por meio da realizacdo de
uma entrevista. Gostariamos de esclarecer que sua participacdo é totalmente
voluntaria, assim, o (a) senhor(a) ndo pagara nem serd remunerado por sua
participacdo e podera recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer
momento sem que isto acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa.
Informamos ainda, que as informacdes serdo utilizadas somente para os fins desta
pesquisa e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a
preservar a sua identidade. A midia digital com a gravacao de audio sera destruida

apos seu uso pelo pesquisador.

Qualquer davida sobre a pesquisa, o(a) senhor(a) tem reservado o direito de
esclarecimento, que podera ser realizado pelas discentes Carla de Barros Munhoz
Rodrigues, pelo telefone (43)9607-6115 e Emilly Milani Brito dos Santos, pelo
telefone (43)9956-9707 ou pela sua orientadora, a Professora Ms. Vanessa Rombola
Machado através do telefone (43)9974-8232.

Ivaipord, _ de abril de 2014.



Discentes: Carla de Barros Munhoz Rodrigues e Emilly Milani Brito dos Santos

Pesquisadora Responsavel: Vanessa Rombola Machado.

(nome

por extenso do sujeito de pesquisa), tendo sido devidamente esclarecido sobre os
procedimentos da pesquisa, concordo em participar voluntariamente da pesquisa

descrita acima.

Assinatura (ou impresséo dactiloscépica):
Data: / /2014.




ANEXO B

QUESTIONARIO DE PESQUISA DOS PROFISSIONAIS
CONTROLE E IDENTIFICACAO

1)

Nome do entrevistador

2)

Local

3)

Data

4)

Hora

IDENTIFICACAO DO ORGAO

5)

Nome do Orgéo

6)

Setor

1)

2)

3)

4)

5)

6)

QUESTIONARIO

Qual a sua compreenséao sobre violéncia contra a mulher?

Existe violéncia contra a mulher em Ivaipord- PR? Como chega a denuncia da

violéncia contra a mulher aqui no municipio?

Pode-se tracar, a partir dos atendimentos, um perfil das vitimas (faixa etaria

se possui filhos, condicdo socioeconémica, entre outros)?

Qual o perfil do agressor? (idade, parentesco, condi¢do socioecondmica..)
Vocé tem conhecimento da existéncia de algum mecanismo de registro de
dados de violéncia contra a mulher em lvaipord- PR, e quais os tipos de

violéncia que se deparam?

Qual a sua avaliagcéo sobre a aplicagéo e execucéo da Lei Maria da Penha no

municipio de Ivaipora- PR?




7) O que o municipio de lvaipord- PR oferece no que diz respeito a promoc¢éao e
a realizacdo de campanhas educativas de prevencédo da violéncia doméstica

e familiar contra a mulher?

8) Para a protecdo a mulher vitima de violéncia doméstica e familiar é
necessario medidas protetivas de urgéncias e encaminhamento para alguns
servicos. Sendo assim, quais sdo 0s servicos ofertados pelo municipio a

mulher em situacao de violéncia?

9) Ha capacitacdo continua e treinamentos para a equipe lidar com as vitimas e

agressor?

10) A partir do primeiro atendimento a mulher vitima de violéncia, o que acontece
em seguida, existe um acompanhamento continuo? Caso a resposta seja sim,
quais sdo os trabalhos realizados para o0 resgate da autoestima e

reorganizacao da vida das vitimas?



