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RESUMO

Este trabalho tem como tema central analisar os impactos do Programa Bolsa
Familia (PBF) na vida dos usuarios de forma focalizada no municipio de
Lidianopolis-PR. O objetivo € analisar impactos do programa de transferéncia de
renda Bolsa Familia na vida dos usuarios no municipio de Lidiandpolis-Pr. Desta
forma, o presente trabalho aborda questdes relacionadas a inser¢ao do beneficio de
transferéncia de renda na vida dos usuarios como mecanismo de enfreamento a
pobreza. Nesse sentido, buscou-se, especificamente, identificar o perfil sécio-
demografico das familias; compreender como o PBF tem contribuido para garantir
as familias condi¢gdes minimas de manutencéo das necessidades basicas e verificar
quais as expectativas das familias em relacdo a possibilidade de ndo mais
necessitarem da renda proveniente do PBF. Para a obtengdo desses objetivos
realizou-se pesquisa qualitativa, composta por estudo bibliografico e documental,
além da aplicagéo de questionario a 5 sujeitos, sendo 3 usuarios do Programa Bolsa
Familia e 2 profissionais da politica de assisténcia social do municipio para a
obtencdo dos resultados. O PBF é uma Transferéncia de Renda que garante
complementar a renda familiar, mas percebe-se nos depoimentos das entrevistadas
que esse Programa nao € suficiente para suprir as necessidades basicas da familia.
Esse TCC desenvolve uma analise dos impactos e alcances do PBF na vida das
familias beneficiarias que residem no municipio de Lidiandpolis-PR, a fim de avaliar
a eficiéncia do Programa no combate a pobreza. O primeiro capitulo foi intitulado de
Histdrico da politica de assisténcia social, o segundo capitulo intitulado de Historico
dos beneficios de transferéncia de renda e, por ultimo, o terceiro capitulo sobre a
metodologia da pesquisa com dois eixos importantes, onde o primeiro € sobre o
Programa Bolsa Familia: impacto na vida das familias usuarias e o eixo dois sobre o
bolsa familia, em relagéo a execugao e desenvolvimento de objetivos e metas.

Palavras-chave: Programa Bolsa Familia. Usuarios. Politica de Assisténcia Social.
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Abstract

This work has as its central theme to analyze the impact of the Bolsa Familia project
(PBF) in the life of its users in the town of Lidianopolis in the state of Parana. This
work approaches questions related to the insertion of the benefit of income transfer in
the life of users as a mechanism to combat poverty. In this sense, it was sought
specifically to identify the socio-demographic profile of families, and to comprehend
how PBF has contributed to ensure to families a minimum condition to maintain its
basic needs and to verify what are the expectations of families with relation to the
possibility of not needing anymore the infund of PBF. To attain such goals, a
qualitative research was made, which was composed by a bibliographical and
documental study, and also the application of a questionnaire to 5 people, with 3
being users of the project and 2 professionals of social assistance of the town.

The PBF is an income transfer project that ensures to complement the familiar
income, but the testimonies of the interviewees appointed that this program is not
enough to supply the basic needs of families. This work develops an analysis of the
impact and reach of PBF in the life of the beneficiary families that live in the town of
Lidianopolis with the goal to assess the efficiency of the program in the combat to
poverty. The first chapter is entitled “History of the politics of social assistance”, the
second chapter is entitled “History of the benefits of income transfer” and the third
chapter is about the methodology of the research with two important axes, in which
the first is about the Bolsa Familia project and its impact in the life of the beneficiary
families, and the second axis is about Bolsa Familia in relation to the execution and
development of the objectives and goals.

Keywords: Bolsa Familia project, users, social assistance politics
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INTRODUGAO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) € uma exigéncia do
Curso de Servigo Social da Universidade Estadual de Maringa (UEM) para obtengao
do titulo de bacharel em Servigo Social. Este visa discutir o impacto que o Programa
Bolsa Familia tem na vida dos usuarios do municipio de Lidiandpolis-PR.

Esse TCC foi fruto da minha observacgao e indagagdes enquanto estagiaria
no Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CREAS) do referido municipio
durante o meu periodo de Graduagao.

Este trabalho aborda o Programa Bolsa Familia (PBF), que tem dez anos de
implementagdo, no que se refere ao enfrentamento a vulnerabilidade familiar. O
Programa Bolsa Familia foi criado pelo Governo Federal para dar apoio as familias
pobres na garantia do direito a alimentacdo, saude e educacdo. Consiste na
transferéncia de renda mensal do Governo Federal as familias cadastradas que se
encontram dentro dos critérios de inclusdo. Estas familias assumem o compromisso
de manter as criangcas na escola e estar em dia com as vacinagdes e
acompanhamento da saude de seus membros (criangas, gestantes e nutrizes) como
contrapartida para a manutengao do recebimento do beneficio. (BRASIL, 2008).

Dentre todos os objetivos propostos pelo Programa a independéncia da
familia € o maior deles. Espera-se que os beneficiarios deixem de necessitar do
mesmo ao apresentarem melhorias nas condi¢ées de vida e desenvolverem meios
préoprios de sustento, mas isso € um processo a longo prazo do Programa.

Esta pesquisa apresenta em sua analise, as coletas de dados referentes a
importancia desse beneficio na vida dos usuarios beneficiarios do Programa e que
foram entrevistadas. Durante a coleta de informacbes pode-se perceber que a
maioria dos usuarios do PBF é composta por mulheres, sendo estas as titulares do
Programa e as responsaveis por receber e gerenciar o beneficio, sendo as unicas
responsaveis por garantir a sustentabilidade da familia.

O desenvolvimento desse TCC €& composto de dois procedimentos
metodoldgicos: o primeiro, pesquisa bibliografica que forneceu subsidios e
possibilitou a aquisicdo de conhecimentos sobre a tematica. A segunda, pesquisa
documental, que segundo Gil (2008), apresenta algumas semelhangas com a
pesquisa bibliografica. Portanto, a diferenca que ha entre as duas esta na natureza
das fontes apenas. Fol realizadas entrevistas com perguntas abertas e fechadas



com cinco sujeitos da pesquisa, onde 3 (trés) beneficiarios do PBF do municipio de
Lidianopolis e 2 (dois) profissionais da politica de assisténcia social.

Para se alcancgar o objetivo geral desse trabalho, o TCC foi constituido por
trés capitulos, onde o primeiro apresenta o histérico da politica de assisténcia social,
inicialmente concebida como benesse e filantropia até a Constituicdo Federal de
1988, onde a assisténcia social passa a fazer parte do tripé da Seguridade Social
juntamente com a Saude e Previdéncia Social, tornando-se assim um direito social.
Ainda no capitulo um veremos um pouco mais sobre a criacdo da Politica Nacional
da Assisténcia social em 2004 e a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS).

No segundo capitulo & apresentada a trajetoria historica dos beneficios de
transferéncia de renda no sistema brasileiro, dando-se destaque para alguns
Programas nacionais de transferéncia de renda, até chegar ao Programa Bolsa
Familia.

O terceiro e ultimo capitulo apresenta os resultados da pesquisa, por meio
da analise sobre os impactos e alcances do Programa Bolsa Familia no municipio de
Lidiandpolis-PR. Possui ainda uma breve contextualizacdo do cenario da pesquisa, e
uma analise quantitativa sobre o Programa Bolsa Familia no municipio.

Dessa forma, esse trabalho tem a pretensdo de promover um debate a
respeito da eficiéncia dos mecanismos utilizados na contemporaneidade para

combater a pobreza e a desigualdade.



1 HISTORICO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

1.1 A Assisténcia Social antes da Constituicido de 1988

Para analisar a Politica de Assisténcia Social é fundamental investigar a sua
trajetéria e os marcos legais ao longo de sua jornada, uma vez que o surgimento do
Servigo Social esta relacionado as praticas de caridade, sendo incorporado ao
clientelismo e ao paternalismo. Assim, o0 exercicio assistencial sempre esteve
presente na histéria da humanidade, desde a idade mais antiga até a sociedade
capitalista vigente, e em diferentes épocas da sociedade, onde a caridade e benesse
sempre foram dirigidas aos mais pobres, doentes e para as pessoas com deficiéncia
da sociedade. Deste modo, antes da Constituicdo Federal de 1988, a assisténcia
social tratava-se de politica clientelista e assistencialista destinada as classes mais
pauperizadas da sociedade, com caracteristicas de favor e benesse.

O avango do capitalismo industrial na década de 1930 levou a uma
intensificagdo da exploragao da for¢a de trabalho e ao agravamento significativo nos
niveis de desigualdade social, ocasionando um aprofundamento das expressdes da
questdo social', principalmente da pobreza no pais, onde nesse mesmo periodo
surge a necessidade de uma constru¢do de um sistema de protegcdo social para
minimizar e regular as mazelas sociais.

Segundo lamamoto (1998), com o crescimento da industrializagdo e das
populagdes das areas urbanas, surge a necessidade de controlar a massa operaria.
Com isso o Estado absorve parte das reivindicagdes populares, que demandavam
condicbes de reproducdo: alimentacdo, moradia, saude, ampliando as bases do
reconhecimento da cidadania social, por meio de uma legislagdo social e salarial.
Essa atitude visava principalmente o interesse do Estado e das classes dominantes
de atrelar as classes subalternas ao Estado, faciltando sua manipulacido e
dominagéo.

Assim, o Estado, com objetivo de controle, passa a intervir na regulagao do

mercado através de uma politica salarial, como também no estabelecimento e

' Segundo lamamoto (1998, p.27), a Questdo Social pode ser definida como: o conjunto das
expressbes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tém uma raiz comum: a
producgéo social € cada vez mais colectiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a
apropriagcdo dos seus frutos se mantém privada, monopolizada por uma parte da sociedade.
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controle, por meio da pratica assistencial. Ou seja, o Servigo Social passa a exercer
suas atividades no exercicio de controle social da classe proletaria.

Durante décadas, a Assisténcia Social foi embasada pelo clientelismo,
favorecimento e mando da burguesia, conformando um modelo primitivo de
relagbes, arraigado na cultura politica brasileira. Este campo de acdo do Estado
caracterizou-se historicamente como nao politico, amaldicoada como suplementar e
marginal no conjunto das politicas publicas (COUTO; YAZBECK; RAICHELLIS,
2010).

No Brasil, at¢ 1930, ndo havia uma compreensdo da pobreza enquanto
expressao da questado social e como ela se alastrava por toda a sociedade, e com
isso era tratada como “caso de policia” e problematizada por intermédio de seus
aparelhos repressivos. Assim, a pobreza era tratada como disfuncao individual.

Em 1938 é criado o Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS), que tem por
objetivo centralizar e organizar as obras assistenciais publicas e privadas, sendo
utilizado como mecanismo de clientelismo politico e de manipulagdo de verbas e
subvencdes publicas. Nesse contexto, os usuarios da assisténcia social nao
possuiam voz ou qualquer direito de participagdo na consecucdo de eventuais

projetos/programas de enfrentamento a pobreza. Segundo Sposati (2007, p. 17),

[...] @ moral republicana liberal — mesclada a ditadura varguista — entende que
os notaveis é que dialogariam com entidades sociais sobre os mais pobres.
Nem pensar em relagdes democraticas ou na presenca da voz dos usuarios
para dizer de si. Eles precisavam ser vocalizados por outros. E a grande e
persistente desconfianga com o que dizem os usuarios da assisténcia social
que precisa ser rompida.

Porém, o CNSS nunca chegou a ser um organismo atuante, caracterizando-
se mais pela manipulacdo de verbas e subvengdes, como mecanismo de
clientelismo politico. Alguns anos depois, suas fun¢des passariam a ser exercidas na
pratica pela Legi&do Brasileira de Assisténcia (LBA).

Sposati (2007) destaca que a LBA, a qual foi criada por Darcy Vargas, esposa
de Getulio Vargas, em 1942, tinha o objetivo de dar suporte as familias dos
brasileiros que foram para a guerra. Tendo Darcy como a grande mentora da LBA,
assim sendo, pelo assistencialismo da época, a politica ficou atrelada comumente ao
chamado de primeiro-damismo, ou seja, tratava-se de uma organizagdo de

voluntarias com primeiras-damas em todo o Brasil.
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As representacdes da LBA nos Estados eram espacgos de uso politico que em
muito colaboraram para que a sociedade brasileira ndo construisse uma leitura de
respeito pela pratica de Assisténcia. Dessa forma compreende-se que o intuito
inicial da LBA era atuar como uma legido, como um corpo em agado numa luta em

campo.

Em Outubro de 1942 a L.B.A. se torna uma sociedade civil de finalidades
ndo econOmicas, voltadas para “congregar as organizacdes de boa
vontade”. Aqui a assisténcia social como agéo social é ato de vontade e ndo
direito de cidadania. (SPOSATI, 2007, p. 20).

Tratava-se de uma organizagao de voluntarias com primeiras-damas em todo
o Brasil. A época, o assunto era fortemente associado ao trabalho de mulheres por
lidar com pobres, fazer caridade e ndo formar pautas politicas. Distribuiam de tudo,
desde préteses a comida. A Assisténcia era vista como um Estado de benevoléncia,
e nao de direito, onde as agdes eram fragmentadas, pontuais e desordenadas, pois
nao existiam normas e nem politicas para organizar e padronizar os atendimentos. A
Filantropia e a caridade sempre foram marcas dos servigos, € 0S usuarios nao
acessavam um direito, mas um favor "doado" por pessoas de bem que dedicavam
suas vidas a ajudar o préoximo. Foi assim que a Assisténcia Social se fez entender
durante sua historia por quem a fez e por quem a usou.

Dessa forma, segundo Sposati (2007), esta acdo da LBA traz para a
assisténcia social o vinculo emergencial e assistencial, que faz ser um marco que
predomina na trajetoria da assisténcia social. Instalada em nivel federal e registrada
no Ministério da Justica e Negocios Interiores como entidade civil de finalidades ndo

econdmicas, a LBA tera como objetivos basicos:

1. Executar seu programa, pela férmula do trabalho em colaboragdo com o
poder publico e a iniciativa privada; 2. Congregar os brasileiros de boa
vontade, coordenando-lhes a acdo no empenho de se promover, por todas as
formas, servigos de assisténcia social; 3. Prestar, dentro do esforgo nacional
pela vitéria, decidido concurso ao governo; 4. Trabalhar em favor do
progresso do servigo social no Brasil. IAMAMOTO; CARVALHO, 2003, p.
250).

As politicas sociais implementadas no Brasil nesse periodo consagram um
modelo populista nas relagdes com os assistidos. E um mecanismo que exclui e

inclui simultdnea e contraditoriamente, pois oferece condicdes de suprimento de
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necessidades sociais na sociedade capitalista, mantendo o trabalhador na condicéo
de beneficiario do Estado e ndo de consumidor, cidaddo de direitos.

No periodo de 1946 a 1964, ndo houve mudangas significativas no que diz
respeito a assisténcia no Brasil, pois o Estado deu continuidade ao controle nas
relacbes existentes e mesmo no que se refere as demandas sociais, buscava-se
focalizar o trabalho nas disputas eleitorais. A partir desse momento cria-se
instituicdes como: a Fundagédo Ledo Xlll, uma instituicdo assistencial criada para
atuar nas populagdes das favelas, que ja eram os locais onde se concentravam os
maiores indices de pobreza urbanos. Tinha em vista recuperar as favelas, levando
em conta a precariedade material e moral daquelas pessoas, contando com o apoio
do Estado e da hierarquia catdlica. Essa instituicdo tinha como meta ajustar as
pessoas, através da educacgao popular, tratando a “desvinca.”; e o Servigo Social da
Industria (SESI), criado em 1946, no pods-guerra visando atuar no bem-estar do
trabalhador na industria (IAMAMOTO; CARVALHO, 2003, p. 283).

Posteriormente a 1964, no periodo ditatorial, a atuacdo das camadas
populares no ambito econdmico, politico e cultural sofreu restrigdes, redefinindo,
portanto, o Estado e sua relacdo com a sociedade. Neste periodo no Brasil fica

proibida qualquer manifestagao popular, sujeito a represaria militar, caso precise.

A partir de 1964, ocorreu uma significativa mudanga na relagéo das forgas
presentes no cenario politico. Com o golpe de Estado, os governantes eleitos
e reconhecidos, sdo sumariamente retirados do cenario politico pela forca
militar, rompendo-se as regras do jogo politico na escolha dos dirigentes. Os
militares passam a controlar as decisdes econdmicas, ocupando postos-
chave da administragédo. (SERVICO SOCIAL E REALIDADE, 1996, p. 32).

Apo6s o periodo de excegdo, imputado pela Ditadura Militar que governou o
pais de 1964 a 1985, o retorno do Estado de Direito trouxe a oportunidade de
consolidagéo e aprimoramento das instituigbes. (BEHRING; BOSCHETTI, 2011).

Assim, antes da Constituicdo Federal de 1988 (C.F/88), a assisténcia social

tratava-se de uma politica clientelista e assistencialista destinada as classes mais

pauperizadas, com caracteristicas de favor, assistencialismo e benesse.

Assim, até a Constituicdo de 1988, uma caracteristica da politica social
brasileira é o acesso a algumas medidas de protegdo social apenas pela
parcela da populacdo que se encontrava formalmente no mercado de
trabalho, configurando-se no que Wanderley G Santos (1987) denominou de
“cidadania regulada”. Para os que se encontravam fora do mercado
trabalho, se manteve a assisténcia social com o carater de ajuda aos
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necessitados, complementaridade e excepcionalidade desenvolvida através
de programas pontuais, desarticulados ou, simplesmente, puro
assistencialismo paternalista destinado aos destituidos. Além disso, outra
caracteristica que marca a politica social no Brasil sdao as praticas
clientelistas, nas quais o acesso dos usuarios aos bens, recursos e servigos
se realiza por meio de relagdes pessoais entre estes e representantes do
poder publico, a quem passam a dever favores frequentemente pagos
através da fidelidade e lealdade politicas, sobretudo em momentos eleitorais
(OLIVEIRA, 2008, p. 112).

As inovagdes com a Constituigdo Federal de 1988 foram muitas, mas de
imediato podemos apresentar o uso da expressao ‘Dos Direitos e Garantias
Fundamentais’, na abertura do Titulo Il, dando um destaque maior a esse assunto e
alterando o processo formal das outras Constituicdbes que davam énfase a
organizacgao do Estado e dos Poderes. (BRASIL, 1988).

Desse modo, foi somente a partir da Constituicado Federal de 1988 que
passamos a ter a Assisténcia Social como uma politica de Seguridade Social?, em
que se torna dever do Estado e direito do cidaddo. Assim, esses primeiros
movimentos sociais contribuiram para trabalhar o futuro do Brasil e a configuragao
das politicas sociais. Porém, apenas em 1993 foram regulamentados alguns artigos
referentes a assisténcia social, caracterizando o desinteresse do poder publico com
a assisténcia social, a partir das relagbes histoéricas de clientelismos politico e

filantropia.

1.2 O percurso da assisténcia social no Brasil: da Constituigdo Federal de 1988 a Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS)

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988¢é a Lei
fundamental e suprema do Brasil, servindo de paradmetro de validade a todas as
demais espécies normativas, situando-se no topo do ordenamento juridico. Foi
aprovada pela Assembleia Nacional Constituinte em 22 de setembro de 1988 e
promulgada no dia 5 de outubro de 1988. Ela ficou conhecida como Constituigao
Cidada, por ter sido concebida no processo de redemocratizacio, iniciado com o

encerramento da ditadura militar no Brasil (1964—1985).

2 Preconizado pelo artigo 194 da Constituigdo Federal de 1988.
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Conforme foi visto, até a C.F/88 a Assisténcia Social ndo era prevista como um
direito, e sim se tratava de uma politica clientelista e assistencialista destinada as
classes mais pauperizadas da sociedade. Desta forma, a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988 ocorreu em um momento em que as lutas sociais
estavam em ascensdo no Brasil, e a assisténcia social foi inserida como politica

social, integrando a Seguridade Social, passando a ser um direito formal.

Art.194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de agbes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os
direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social. (BRASIL,
1988, p. 193).

Assim, o artigo acima citado destaca que a partir da Constituigdo Federal de
1988 houve o pleno reconhecimento dos direitos humanos sociais como um avango
na sociedade, sendo a primeira vez que os sujeitos foram tratados com cidad&os
que possuem direitos.

Em sete de dezembro de 1993 foi promulgada a Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), sancionada pelo Presidente da Republica Itamar Franco. Destaque
que a promulgagdo acontece cinco anos apos a promulgagdo da Constituicdo
Federal de 1988 (periodo de estagnagédo e, sobretudo, de inseguranga em relagao
ao cumprimento dos preceitos constitucionais). A referida legislagdo foi promulgada
com o objetivo de amparar pessoas a margem da sociedade, que nao tém condi¢des
de prover seu sustento ou que ndo podem contar com o auxilio de sua familia. No
mesmo ano, sob pressao da sociedade civil, foi criado o Conselho Nacional da
Assisténcia Social (CNAS), considerado como instancia maxima de deliberagdes.
Com isso a Lei Organica da Assisténcia ingressa um novo significado da assisténcia

social enquanto:

Politica publica de seguridade, direito do cidaddo e dever do Estado,
prevendo-lhe um sistema de gestdo descentralizado e participativo, cujo
eixo é posto na criagdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social —
CNAS. (MESTRINER, 2001, p. 206).

Dessa forma a LOAS é produto de um longo movimento da historia brasileira,
que aliado as dificuldades de superacdo por parte do Estado e das praticas
clientelistas e autoritarias herdadas ndo s6 do periodo militar, sofreu um atraso na
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sua elaboragdo, em relagdo as areas da saude e da previdéncia social, que
demandaram menos tempo (MESTRINER, 2001).
Portanto, a Lei Organica da Assisténcia Social visa amparar direitos do
cidadao, atribui um carater de maturidade legal aos servigos socioassistenciais.
Dentre esses acontecimentos, a Lei Organica da Assisténcia (LOAS) surgiu
para regulamentar os artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal de 1988, onde
buscou estabelecer um novo conceito para a assistente social. Assim sendo, a

politica de assisténcia no artigo 203 diz sobre:

Art. 203 A Assisténcia Social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:
I- a protegéo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
II- o amparo as criangas e adolescentes carentes;

[lI- a promocgéo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV- a habilitagdo e a reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocé&o de sua integracdo a vida comunitaria;

V- a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutengéo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei. (BRASIL, 2003, p. 130).

Para Mesquita (2003), o artigo 203 é baseado na forma que sera prestada a
assisténcia social e sua universalizagdo, pois segundo a Constituicdo Federal se
define objetivos para a atuagdo da Assisténcia Social aos cidaddos que dela
necessitem, tais como: a familia, infancia, velhice, mercado de trabalho, habilitacéo,
pessoa com deficiéncia.

Ja o artigo 204 aponta a fonte dos recursos que custeardo as agdes a serem
implantadas, mas, principalmente as diretrizes a serem seguidas na Politica de
Assisténcia Social, e direciona-se para as agdes governamentais, indicando a fonte
de recursos que a custeardo e trazendo diretrizes a serem observadas pelos

legisladores e administradores futuros.

Art.204 As acdes governamentais na area da assisténcia social serédo
realizadas com recursos do orgamento da seguridade social, previstos no
Art.195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes
diretrizes:

I-descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e a execugdo dos
respectivos programas as esferas estaduais e municipais, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social;

ll-participacdo da populagéo, por meio de organizagbes representativas, na
formulacdo das politicas e no controle das agdes em todos os niveis.
(BRASIL, 2003, p. 130).
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Desta forma Sposati (2004, p. 42) afirma que a assisténcia social, garantida na
C.F/88 contesta o conceito de “[...] populagédo beneficiaria como marginal ou carente,
0 que seria vitima-la, pois suas necessidades advém da estrutura social e ndo do
carater pessoal” tendo, assim entdo, como publico-alvo os segmentos em situagéo
de risco social e vulnerabilidade, ndo sendo destinada somente uma parcela da
populacao pobre. Desta forma a Constituicdo proporciona esse momento de reflexdo
e mudancgas implantando um padrdo de protecdo social assertivo de direitos que
superasse as praticas assistenciais e clientelistas, além do surgimento de novos
movimentos sociais objetivando sua efetivagao.

Portanto, fica estabelecido que compete ao Estado e as suas instituicdes
governamentais consolidarem em rede uma politica publica de direito, rompendo
com as praticas de caridade, benemeréncia e assistencialismo que caracteriza o
marco do inicio da profissdo de assistente social no pais.

A Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOAS) estabelece em seus artigos 4° e
5° enquanto modelo de gest&o o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) 3,

Art. 4° A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios: | - supremacia do
atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade
econdmica; Il - universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da
acao assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas; Il - respeito a dignidade
do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servicos de qualidade,
bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se qualquer comprovacgéo
vexatoria de necessidade; IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes
urbanas e rurais; V - divulgagdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios
para sua concessao.

Art. 5° A organizagéo da assisténcia social tem como base as seguintes diretrizes: | -
descentralizagao politico-administrativa para os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, e comando Unico das a¢gdes em cada esfera de governo; Il - participagao
da populagéo, por meio de organizagbes representativas, na formulagdo das politicas
e no controle das agbes em todos os niveis; lll - primazia da responsabilidade do
Estado na condugao da politica de assisténcia social em cada esfera de governo.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) aprovada em 2004, rege-se

por principios e diretrizes contidos na LOAS e na Constituicdo Federal de 1988,

3 0 Sistema Unico de Assisténcia Social é fruto de um acordo federativo entre as trés instancias de
governo (federal, estaduais e municipais), com propésito de promover uma gestdo descentralizada no
que toca o financiamento e monitoramento dos servigos socioassistenciais. Aprovada em setembro
de 2004, por unanimidade, em um debate ocorrido na Reunido Descentralizada e Participativa do
CNAS. A aprovagao representou o compromisso do MDS, Secretaria Nacional de Assisténcia Social
(SNAS) e CNAS de materializar o conteudo da assisténcia social, de acordo com as diretrizes da
LOAS e com a Constituigdo Federal de1988, dando uma nova visao ao Sistema de Protegdo Social
Brasileiro, no ambito da Seguridade Social.
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apresentando o modelo de implantagao e funcionamento da politica de assisténcia
social no Brasil que foi consolidada com a implantagdo do SUAS. A PNAS configura-
se na perspectiva da universalizacdo dos direitos sociais, prevendo, assim, a
integracdo das politicas setoriais considerando as desigualdades socioterritoriais
com vistas ao seu enfrentamento. Consequentemente em 2005 fez-se necessario a
edicdo de uma Norma Operacional Basica que definisse as bases para a
implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, ou seja, o Sistema de
Assisténcia Social (SUAS) € um sistema publico ndo contributivo, descentralizado,
que tem por responsabilidade a administracdo do conteudo especial da Assisténcia
Social na area da defesa social brasileira.

Dessa forma, o SUAS é o modelo de gestéo utilizado no Brasil para
operacionalizar as acbes de assisténcia social. A assisténcia social € parte do
Sistema de Seguridade Social, apresentado pela Constituicdo Federal de 1988.
Assim sendo, o SUAS é de responsabilidade do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, e esta previsto e regulamentado na Lei Federal n°® 8.742,
de 7 de dezembro de 1993, a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS). Sua
funcdo é de regular e organizar agdes socioassistenciais no territério brasileiro, com
isso, representando uma minima seguranga dos direitos basicos do cidaddo que
necessita de atendimento, ou seja, garantir a protegcéo social aos cidadaos, por meio
de servigos, beneficios, programas e projetos que se constituem como apoio aos
individuos, familias e para a comunidade no enfrentamento de suas dificuldades.

Em relagdo aos beneficios relacionados a Politica de Assisténcia Social, foi
implantado em 1996 (abrangendo todo o territério nacional) o Beneficio de
Prestagdo Continuada (BPC), que se constitui em transferéncia monetaria de valor
igual a 01 salario minimo mensal a idosos e pessoas com deficiéncia®. Este
beneficio constitui-se enquanto direito referenciado e garantido na Lei Orgéanica da
Assisténcia Social (LOAS) e reafirmado nas legislagbes que a complementam,
diferencia-se de outros beneficios fundados na transferéncia monetaria, que por sua
vez constitui-se em programas que podem ser extintos quando da vontade do

proponente.

4 O BPC é um beneficio assistencial previsto constitucionalmente para a protegdo de idosos e
deficientes que comprovem n&o possuir meios de prover sua propria manutengéo ou té-la provida
pela familia, e para isso o beneficio € concedido mediante um registro no Cadastro Unico do Governo
Federal (CadUnico), sem que o beneficiario tenha feito qualquer contribuicdo previdenciaria. E um
beneficio que compde a politica de assisténcia social brasileira e € um direito assegurado
constitucionalmente.
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A inclusédo da garantia no texto constitucional encerrou a etapa da conquista do
direito e inaugurou o momento de sua efetivacdo. Embora previsto na Constituigdo
desde 1988, apenas em 1993 o beneficio assistencial foi regulamentado pela Lei
Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), e somente em 1996 foi, de fato, implantado
apods a publicacdo do Decreto n°® 1744/1995.

Ainda pode-se destacar o Programa de Garantia de Renda Minima (PGRM)
(instituido no ano de 1997 e regulamentado no ano de 1998), iniciada a sua
implementagdo em 1999, em Bolsa Escola (SILVA, YAZBEK; GIOVANNI, 2010).

Assim fica definido que no Brasil existem duas principais formas de orientacbes

politico-ideologicas que inspiram as iniciativas de transferéncia de renda e sao:

[...] a) Transferéncia de Renda enquanto programas compensatorios e
residuais cujos fundamentos sdo os pressupostos do mercado, orientados
pelo entendimento de que o desemprego e a exclusao social s&o inevitaveis.
Tém como objetivos garantir a autonomia do individuo enquanto consumidor,
atenuar os efeitos mais perversos da pobreza e da desigualdade social, sem
considerar o crescimento do desemprego e a distribuicdo de renda, tendo
como orientagdo a focalizagdo na extrema pobreza, para que nao ocorra
desestimulo ao trabalho. O impacto é, necessariamente, a reproducédo de
uma classe de pobres, com garantia de sobrevivéncia no limiar de uma
determinada Linha de Pobreza; b) Transferéncia de Renda enquanto
programas de redistribuicdo de renda, orientados pelo critério da Cidadania
Universal, tendo como fundamentos pressupostos redistributivos. Nesse
caso, o objetivo é alcangar a autonomia do cidaddo e a orientagcdo é
afocalizagéo positiva capaz de incluir todos os que necessitando beneficio ou
os cidadados em geral, visando a garantia de uma vida digna para todos. O
impacto desejado é a inclusado social. (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2011, p.
36-37).

Com o passar dos tempos houve uma evolugdo da Politica de Assisténcia
Social brasileira, sobretudo no que se refere ao seu aspecto conceitual e
operacional, os quais evidenciam uma construcio tedrica de um modelo pautado na
l6gica da garantia de direitos. Com isso, um longo percurso de toda historia foi
percorrido com progressivos ganhos que vem beneficiando a sociedade e em
especial as familias em situacao de risco e/ou vulnerabilidade social, que através de
programas que priorizam o combate a pobreza, e que, de fato, tem tentado

conseguir modificar, pelo menos em parte, a realidade da auséncia do minimo

necessario para a vida.

1.2.1 Lei Organica da Assistencial Social (LOAS)
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A Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) — Lei n° 8742/93 institui como
politica social publica, permitindo que a assisténcia social tragcasse um novo curso
na historia do pais, isto €, uma nova trajetéria em meio ao campo dos direitos, como
um carater de universalidade e de total responsabilidade do Estado. (BRASIL, 2008).
A Assisténcia Social se solidificou em seu carater de direito ndo contributivo para os
cidadados por meio da LOAS, com objetivo da assisténcia social de amparar os
direitos do cidadao.

Assim, a LOAS estabelece em seu artigo 1:

Art. 1°. A assisténcia social, direito do cidadado e dever do Estado, é Politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de a¢ées de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas. (BRASIL,
1993).

Neste sentido, a necessidade basica do cidaddo a que se refere o artigo
supracitado, nada mais € do que tirar o cidaddo que ndo possui a minima condigao
de sobrevivéncia de uma situagdo de miserabilidade (a qual o mesmo se encontra).

O artigo 2 estipula os objetivos que regem a referida lei, estabelecendo em seus

incisos:

| - a protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducdo de danos e a
prevengao da incidéncia de riscos, especialmente: (Lei n® 12.435, de 2011)

Il - a vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a
capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de
ameagas, de vitimizagdes e danos; (Redagédo dada pela Lei n° 12.435, de
2011)

lll - a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no
conjunto das provisdes socioassistenciais. (Redagéo dada pela Lei n° 12.435,
de 2011)

Paragrafo unico. Para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social
realiza-se de forma integrada as politicas setoriais, garantindo minimos
sociais e provimento de condigbes para atender contingéncias sociais e
promovendo a universalizagao dos direitos sociais. (BRASIL, 1993).

Dessa forma, fica evidente que essa € a fungdo da assisténcia social no
presente caso, uma vez que a propria constituicdo assegura este direito tao
importante e de grande valia aos necessitados e todos aqueles que podem se cobrir
dessa assisténcia.

A LOAS regulamenta, ainda, o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC),
beneficio assistencial previsto na Constituicdo Federal de 1988. Tém direito ao BPC
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os idosos a partir dos 65 anos de idade e as pessoas com deficiéncia, que nao
possuem condi¢cdes de garantir o proprio sustento e possui renda familiar per capita
inferior a 7 salario minimo, além de, ndo poder estar trabalhando, e nem estar
recebendo nenhum outro beneficio, ja o deficiente quem tém impedimentos de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que, de alguma forma,
impedem a participagado plena na sociedade em igualdade de condigbes com as
demais pessoas, as duas formas de receber o LOAS pode ser cumulados com a
assisténcia médica e pensao especial de natureza indenizatoria, este beneficio ndo
€ necessario ter contribuido, mas também n&o deixa pensdo por morte (INSS, 2018).
Vale ressaltar que para obter o beneficio, popularmente conhecido com Beneficio da
Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), é preciso que o individuo se encaixe no
rol do artigo 20 da Lei n°® 8742/93:

Art. 20 O beneficio de prestagdo continuada é a garantia de 1 (um) salario
minimo mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso com 65
(setenta) anos ou mais e que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutengéo e nem de té-la provida por sua familia. § 1 o Para os
efeitos do disposto no caput, entende-se como familia o conjunto de pessoas
elencadas no art. 16 da Lei no 8.213, de 24 de julho de 1991, desde que
vivam sob o mesmo teto. § 2° Para efeito de concessao deste beneficio, a
pessoa portadora de deficiéncia é aquela incapacitada para a vida
independente e para o trabalho.§ 3° Considera-se incapaz de prover a
manutengéo da pessoa portadora de deficiéncia ou idosa a familia cuja renda
mensal per capita seja inferior a 1/4 (um quarto) do salario minimo.§ 4° O
beneficio de que trata este artigo ndo pode ser acumulado pelo beneficiario
com qualquer outro no dmbito da seguridade social ou de outro regime, salvo
0 da assisténcia médica.§ 5° A situagédo de internado n&o prejudica o direito
do Idoso ou do portador de deficiéncia ao beneficio.§ 6 o A concessao do
beneficio ficara sujeita a exame médico pericial e laudo realizados pelos
servigos de pericia médica do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS.§ 7
o Na hipotese de ndo existirem servigos no municipio de residéncia do
beneficiario, fica assegurado, na forma prevista em regulamento, o seu
encaminhamento ao municipio mais proximo que contar com tal estrutura.§ 8
o A renda familiar mensal a que se refere o § 3o devera ser declarada pelo
requerente ou seu representante legal, sujeitando-se aos demais. (BRASIL,
1993).

Dessa forma, para requerer o beneficio, o individuo devera se encaminhar ao
INSS, com os devidos documentos na data de agendamento (que podera ser feito
via internet). Caso a solicitagdo seja indeferida, o individuo podera recorrer, via
administrativa. Caso ainda n&o obtenha éxito, podera ingressar na esfera judicial,
sendo competéncia da Justica Federal. (BRASIL, 2008).

Um ponto de extrema relevancia € que a Lei Orgénica vem para regulamentar

os artigos 203 e 204 da Constituicdo, como ja citado no item anterior.
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1.3 A Politica de Assisténcia Social nos governos federais de 1990 até 2003

No campo da Politica de Assisténcia Social a Constituicdo de 1988 trouxe
muitas inovagdes em relagdo as Cartas Magnas anteriores. Ocorreu a rescisdo da
pratica clientelista e do modelo eminentemente contributivo de protegcdo social,
passando a reconhecer a assisténcia social como direito, ou seja, o que era tratado
como favor passou a ser visto como um direito do cidadao.

Contudo, estas melhorias advindas com a atual Constituicdo Federal nao
produziram todos os resultados esperados na pratica, tendo em vista o processo de
desmonte que ocorreu com o intuito de uma “contra-reforma conservadora”
(FAGNANI, 1996 apud PEREIRA, 2000), que se iniciou no governo de Sarney
(1987) e perdurou nos governos Collor e Fernando Henrique Cardoso (FHC). Assim,
no campo das politicas de assisténcia social, nos governos pos Constituigao Federal
de 1988, observou-se tentativas de desmanches das garantias constitucionais
conquistadas pelos movimentos sociais. Neste periodo, foram priorizadas as
politicas voltadas para a implantacdo de medidas recomendadas pelo projeto
Neoliberal, que por meio do Consenso de Washington® na década de 1980, recebeu
algumas orientagdes contrarias a proposta de garantia de direitos prevista na
Constituicao

O primeiro governo pos C.F/88 foi o governo do presidente José Sarney
(1985-1990). De recorte assistencialista, governou por meio de um de regime
politico que ficou conhecido como de transicdo democratica, pois promoveu a
passagem para as eleigdes diretas para Presidente da Republica. Duas agdes foram
essenciais neste governo: a implantagdo do Plano Cruzado e o processo
constituinte, instalado com a aprovagdo da Emenda Constitucional (EC) n° 26, de 27
de novembro de 1985, pelo Congresso Nacional. (COUTO, 2004).

Apo6s do governo de Sarney, o Fernando Collor de Mello foi o primeiro
Presidente da Republica eleito por voto direto, sendo esse um progresso do governo

de Sarney. Foi um governo com um regime politico democratico que definiu seu

5 O Consenso de Washington foi uma recomendagéo internacional elaborada em 1989, que visava a
propalar a conduta econémica neoliberal com a intencéo de combater as crises € misérias dos paises
subdesenvolvidos, sobretudo os da América Latina. Sua elaboragado ficou a cargo do economista
norte-americano John Williamson, PENA, Rodolfo F. Alves. "Consenso de Washington"; Brasil Escola.
Disponivel em: https://brasilescola.uol.com.br/geografia/consenso-washington.htm. Acesso em 20 de
Dez. de 2020
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programa com base nas indica¢des Neoliberais, de recorte moralizante, clientelista e

assistencialista. Fernando Collor de Mello governou defendendo:

a reducdo do Estado e ampliagdo do mercado, incluindo mudangas na
propria Constituicdo que acabava de ser promulgada, com um discurso de
apelo popular: combate aos marajas (os altamente remunerados do setor
publico) além de que foi nesse governo que as privatizagbes e a abertura
econOmica tiveram inicio ainda na gestdo do governo. Pelo esquema de
corrupgao que participou, sofreu impeachment pelo Congresso Nacional em
1992. (FALEIROS, 2000, p. 206).

Dessa forma, também denominado como Era Collor, foi um periodo da historia
politica brasileira iniciada pela posse do presidente Fernando Collor de Mello, em 15
de margco de 1990, e encerrado por sua renuncia da presidéncia, em 29 de
dezembro de 1992. Fernando Collor foi o primeiro presidente eleito pelo povo
desde 1960, quando Janio Quadros venceu a ultima eleigdo direta para presidente
antes do inicio do Regime Militar. Itamar Franco assumiu na condigdo de vice-
presidente devido ao impeachment de Collor de Mello. No governo de Iltamar Franco
foi observado recorte populista, clientelista e assistencialista, assinalando como
marco social a aprovacao da LOAS, em 1993, apds pressdes da sociedade e da
categoria profissional (COUTO, 2004). Além disso, vale lembrar que Itamar Franco
readmitiu varios funcionarios publicos demitidos por Collor e criou o Programa de
Combate a Fome e a Miséria pela Vida (PCFMV) no ano de 1993, contando com a
cooperacgao entre o Estado e a sociedade.

Neste governo houve a criagdo do Plano Real, tendo como Ministro da
Economia Fernando Henrique Cardoso. Foi o sucesso do plano real que levou
Fernando Henrique Cardoso a vencer as eleicdes em 1994 e dar prosseguimento
em seu projeto. Este plano faz parte de uma série de medidas que visavam a
estabilizacdo monetaria e o fim de um duradouro regime de hiperinflagdo. Como se
sabe, todos os planos de estabilizagcdo adotados nos ultimos anos no continente
latino-americano s&o da mesma ordem do Consenso de Washington.

Ja a gestdo do Governo Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) e (1999-
2002) foi marcada pela abertura econbébmica e comercial, pela precarizagdo do
trabalho, desregulamentacao financeira, entre outros tragcos de ordem Neoliberal,
com uma gestdo politica respaldada na reducdo da inflagdo, tendo esta como
prioridade em suas ac¢des. (IAMAMOTO, 2003).

Implantam no pais todas as medidas cabiveis para atender o grande capital.
Partindo de seu Plano Real, aperfeigoou todos os instrumentos para garantir ao pais
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o “desenvolvimento econdmico” estagnado desde duas décadas passadas. Nos
seus dois mandatos, FHC privatizou as empresas estatais que garantiam lucro e
divisas ao pais. Manteve a politica de abertura econémica, a desregulamentacéo
financeira e os altos pagamentos da divida externa, além de financiar as empresas e
bancos privados em crise. O impacto de todas essas medidas politica e econdmica
para o pais e para a classe trabalhadora foi o0 aumento do desemprego com indices
alarmantes, o aumento da informalidade no trabalho, a desmobilizacdo dos
movimentos sociais pela criminalizagdo com que foram tratados pelo governo FHC.

O destaque na area social na gestdo do Governo Fernando Henrique Cardoso
foi a criagdo do Programa Comunidade Solidario, objetivando, principalmente, o
combate a fome e a pobreza (Medida Provisoria n°® 813/956, art.12). Porém, este
Programa foi desvinculado da area da assisténcia social e, portanto, desconsiderava
as determinagdes da LOAS, ja em vigor e, consequentemente do CNAS instalado.

O Brasil foi apresentado as politicas neoliberais a partir do governo Collor, mas
somente com a eleicdo de Fernando Henrique Cardoso e o Plano Real — constituido
na administracdo Itamar Franco — que suas diretrizes foram impostas ao Estado

brasileiro.

FHC é que foi concebido para viabilizar no Brasil a coalizdo de poder capaz
de dar sustentagcédo e permanéncia ao programa de estabilizacdo do FMI, e
viabilidade politica ao que falta ser feito das reformas preconizadas pelo
Banco Mundial. (FIORI, 1997, p. 14).

Acerca do periodo apresentado dos governos, Couto (2004) sintetiza que:

[...] os governos Sarney, Collor de Mello, Itamar Franco e Fernando
Henrique Cardoso construiram um projeto politico alicergado,
salvaguardadas as suas particularidades, na centralizacdo da estabilidade
econdmica e no desejo de reformar a Constituicao de 1988, considerada um
peso para a nagao e um entrave ao projeto de crescimento. (COUTO, 2004,
p. 151).

Durante a transicdo do Governo Fernando Henrique para o Governo Lula,
especificamente no terceiro trimestre do ano de 2002, foi organizado um diagnostico
sobre os programas sociais em desenvolvimento no Brasil. Neste diagndstico, ao se
ter uma avaliagdo dos programas sociais do governo antecessor, constatou-se, em
relacdo aos Programas de Transferéncia de Renda, a necessidade de unificagao.
Unificagdo nao s6 dos cadastros das familias beneficiadas, como ja acontecia desde

2001, mas dos programas e beneficios repassados.
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Segundo Silva, Yazbek e Giovanni (2010, p. 132) tais Programas se
apresentam com uma dupla face: “uma compensatoria, representada pela
transferéncia monetaria para permitir a sobrevivéncia imediata das familias pobres, e
outra de acesso as politicas universais, para oferecer condicbes de autonomizagao
futura dessas familias”.

Ja o Governo Lula corresponde ao periodo da historia politica brasileira que se
inicia com a posse de Luiz Inacio Lula da Silva a presidéncia, em 1 de janeiro de
2003, em sua quarta candidatura para este cargo. Lula foi o primeiro ex-operario a
se tornar presidente do Brasil, governou o pais em dois mandatos 2003 até 2006, e
de 2007 até 2011.

Teve como principais marcas a manutengcdo da estabilidade econémica, a
retomada do crescimento do pais e a redugédo da pobreza e da desigualdade social.
A partir do governo Lula (2003-2010), no centro de uma agenda de politicas sociais
voltada para o combate a pobreza e a desigualdade, a assisténcia social avanga na
sua institucionalizagdo, e os programas de transferéncia de renda ganham escopo,
articulacdo e visibilidade, com a criacado do Ministério do Desenvolvimento Social
(MDS). Este Ministério foi responsavel pelas politicas nacionais de desenvolvimento
social, de seguranga alimentar e nutricional, de assisténcia social e de renda de
cidadania no pais. E também o gestor do Fundo Nacional de Assisténcia Social
(FNAS), em 2004, algumas dimensdes de capacidade sdo reforgadas na area da
assisténcia, tanto do ponto de vista das capacidades reguladoras — definicdo mais
clara de competéncias e responsabilidades entre os niveis federativos, definicdo de
regras de financiamento e criagao de indicadores para balizar o repasse de recursos
para estados e, principalmente, municipios — quanto da perspectiva da capacidade
de implementacéo da politica de assisténcia no nivel local, por meio da criagcéo de
equipamentos publicos da assisténcia social, além do desenvolvimento de
importantes arenas institucionais e de articulagédo federativa.

No campo da assisténcia social as agcbes do Governo Lula ocorrem por meio
dos programas Fome Zero e Bolsa Familia, caracterizados como Programas de
Transferéncia de Renda (PTR); e a implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), sendo esta uma das atuagdes mais importantes deste Governo.
Acabar com a fome no Brasil foi a meta de governo federal com maior repercussao
em 2002. Foi um fator importante para se conseguir o apoio e a confianga da grande

massa de necessitados, que por meio do acesso aos programas sociais podem
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contar com o alimento na mesa em varias situagdes e periodo de suas vidas. A fome
seria o maior problema a ser enfrentado com urgéncia no Brasil, tanto que em seu
primeiro discurso depois de eleito, Lula deixa clara a sua meta de acabar ou pelo
menos diminuir a fome dos brasileiros em condi¢des vulneraveis, sendo esta sua
fala: “se no final de meu mandato cada brasileiro puder comer trés vezes ao dia,
terei cumprido a missdo de minha vida”. (FREITAS, 2007).
Com esta fala, fica claro que, ndo passar fome na ideia do Governo Lula, € o

principal diferencial da condicdo de subsisténcia humana.

O Fome Zero é uma estratégia impulsionada pelo governo federal para
assegurar o direito humano a alimentacdo adequada as pessoas com
dificuldades de acesso aos alimentos. Tal estratégia se insere na promogao
da seguranca alimentar e nutricional buscando a inclusdo social e a
conquista da cidadania da populagdo mais vulneravel a fome.

Para elaboracdo e monitoracdo do Fome Zero em 2002, foi criado o Ministério
Extraordinario de Seguranga Alimentar e Combate a Fome (MESA), que mais tarde
juntou-se ao Ministério de Assisténcia Social para formar o Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Apostando na efetividade do
Programa Fome Zero, Frei Betto (2004, p. 165) afirma que “n&do ha politica de
erradicagcado da fome sem distribuicdo de renda, sem tocar nas estruturas, ou seja,
se nao se toca nas questdes estruturais ndo € possivel resolver a questao social e,
no governo Lula, a légica se inverteu: a economia é meio e, o social é fim”.

De acordo com Lopes (2006), o Programa Fome Zero, que a partir de 2004 se
desenvolveu por meio do Programa Bolsa Familia (PBF) (que unificou outros
programas sociais ja existentes: Bolsa Escola, Bolsa Alimentagdo e Auxilio Gas, e
Cartdo Alimentacdo — do Fome Zero), apresenta alguns dados positivos, que foram
obtidos por meio de pesquisas de avaliagdo: o Bolsa Familia, em 2006 atingiu 11,1
milhdes de familias brasileiras em situacdo de pobreza. Nestas familias, 94% das
criangas fazem no minimo trés refeigcdes diarias regularmente. Os adultos dessas
familias somam 85%, e todos fazem suas trés refei¢gdes diarias, com alimento de
qualidade, afirma a autora.

Se em 2002, na campanha eleitoral para a Presidéncia da Republica, o
Programa Fome Zero foi o principal projeto de governo de Lula, em 2006 o PBF

assumiu este papel na campanha para a reeleigao.
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Em janeiro de 2004, o presidente Lula sancionou o seu principal programa
social — o Bolsa Familia, criado pela Lei n. 10.836/04, a partir de uma
Medida Provisoria editada pelo Executivo. Essa lei unificou o Bolsa Escola
(Lei n. 10.219, abril de 2001), o Programa Nacional de Acesso a
Alimentagédo (Lei n. 10.689, de junho de 2003), o Bolsa Alimentagéo
(Medida Provisoria n. 2.206-1, de setembro de 2001), o Auxilio Gas
(Decreto 4.102, de janeiro de 2002) e o Cadastramento Unico do Governo
Federal (Decreto n. 3.877, julho de 2001). (DINIZ, 2007, p. 110-111).

Desta maneira, o PBF é destinado as familias caracterizadas como pobres,
com renda mensal per capta de até R$ 120,00; ou extremamente pobres, com
rendimento mensal até R$ 60,00 per capta. As extremamente pobres sdo inseridas
no programa independente de sua composicdo, recebendo R$ 50,00 para
complementagcdo da renda. As familias classificadas como pobres recebem um
beneficio de R$ 15,00, por filho, sendo aceitavel para até trés filhos, somando R$
45,00 para complementar a renda. As familias pobres com renda entre R$ 60,01 e
R$ 120,00 podem ser incluidas no PBF se tiverem criancas e adolescentes até 15
anos ou nutrizes. As extremamente pobres podem receber os dois tipos de
beneficios.

Com isso, pode-se perceber que os valores per capta estipulados, que definem
a linha de pobreza sdo extremamente baixos para um publico altamente focalizado.
Dessa forma fica claro que este Programa é destinado as familias com as minimas
condigdes de sobrevivéncia, o que justifica o fato de algumas pesquisas revelarem a
eficacia do Programa, baseado na diferenga que estas pequenas quantias fazem
para a subsisténcia destas familias, onde algumas chegaram a ultrapassar a linha
da pobreza através do beneficio do PBF.

Entdo o governo Lula foi mais voltado para a area social, compreendendo a
ampliagao do sistema de protecéo social brasileiro, promovendo o protagonismo da
sociedade na busca de solugbes para os problemas do pais, conforme seu discurso
eleitoral, e pelos motivos ja citados.

Ainda no Governo de Lula em setembro de 2004, foi aprovada por unanimidade
em um debate ocorrido na Reunido Descentralizada e Participativa do CNAS, entre
os dias 20 e 22, a Politica Nacional de Assisténcia Social. Essa aprovacao
representou o compromisso do MDS, Secretaria Nacional de Assisténcia Social
(SNAS) e CNAS de materializar o conteudo da assisténcia social, de acordo com as
diretrizes da LOAS e com a Constituicao Federal de 1988, dando uma nova visao ao
Sistema de Protegdo Social Brasileiro, no @mbito da Seguridade Social. A PNAS
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rege-se por principios e diretrizes contidos na LOAS e na Constituigdo Federal de
1988, apresentando o modelo de implantagdo e funcionamento da politica de
assisténcia social no Brasil que foi consolidada com a implantagdo do SUAS. A
PNAS configura-se na perspectiva da universalizagao dos direitos sociais, prevendo,
assim, a integracdo das politicas setoriais considerando as desigualdades
socioterritoriais com vistas ao seu enfrentamento. Nesta visao, apresenta como seus
objetivos. (BRASIL, 2004):

* Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protegao social basica
el/ou especial para familias, individuos e grupos que dele necessitarem;

+ Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servigos socioassistenciais basicos e
especiais, em areas, urbana e rural;

» Assegurar que as agdes, no ambito da assisténcia social, tenham
centralidade na familia, garantindo a convivéncia familiar e comunitaria.

1.4 Os avangos da PNAS a partir de 2004

A Politica Nacional de Assisténcia Social realiza-se de forma integrada as
politicas setoriais, e visa seu enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao
provimento de condigdes para atender a universalizagao dos direitos sociais. (PNAS,
2004, p. 31).

Desta forma, a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em
Brasilia, em dezembro de 2003, deliberou a criagdo do SUAS a partir da
necessidade de um regime geral proprio de gestdo nesta area. Com isso, em 2004,
apés um movimento de discussao nacional, foi aprovada uma nova Politica Nacional
de Assisténcia Social na perspectiva de implementacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social, e consequentemente, em 2005, fez-se necessaria a edigado de
uma Norma Operacional Basica que definisse as bases para a implantagdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social. Os instrumentos de regulagéo da Politica de
Assisténcia Social em vigor sado, portanto, a C.F/88, a LOAS/93, a Politica Nacional
de Assisténcia Social/2004 e a Norma Operacional Basica/ SUAS/2005.

Em 14 de julho de 2005, o CNAS aprovou a Norma Operacional Basica para a
implantacdo do SUAS. O SUAS contém as bases que orientam e organizam as
agdes socioassistenciais no modelo de assisténcia social disposto na LOAS. A
construcdo e implementacdo do SUAS € uma condigdo essencial para dar
efetividade a assisténcia social como politica publica. O mesmo recomenda a gestéo
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descentralizada e participativa. As a¢gdes do SUAS primam pela atengao as familias,
seus elementos e individuos, pela territorializagdo, fungdes e complexidade,
sugerindo a gestao compartilhada, cofinanciamento da politica pelas trés esferas de
governo, e a participagdo e mobilizagdo da sociedade civil (BRASIL, 2004).

O SUAS deve regular, em todo o territério nacional, a hierarquia, os vinculos
e as responsabilidades do sistema de servigos, beneficios, programas e
projetos de assisténcia social, de carater permanente ou eventual,
executados e providos por pessoas juridicas de direito publico, sob critério
universal e légico de acdo em rede hierarquizada e articulada com
iniciativas da sociedade civil. (FREITAS, 2007, p. 72).

Com efeito, o SUAS é considerado um novo desenho institucional que tem
como objetivo a universalizagcdo da cobertura para os servigos, programas,
beneficios e projetos oferecidos pela assisténcia social, que possibilitam a garantia e
0 acesso a esses direitos pela populacdo que necessita desses servigos. O SUAS
possui 0 carater de “um sistema publico nao-contributivo, descentralizado e
participativo que tem por fungdo a gestdo do conteudo especifico da assisténcia
social no campo da protegéo social brasileira”. (BRASIL, 2005, p. 15).

Assim sendo, a organizacdo do SUAS apresenta os seguintes eixos
estruturantes: a precedéncia da gestdo publica da politica; o alcance de direitos
socioassistenciais pelos usuarios; a matricialidade sécio familiar; a territorializacao; a
descentralizacdo politico-administrativa; financiamento partiihado entre os entes
federados; fortalecimento da relagdo democratica entre Estado e sociedade civil;
valorizagdo da presenga do controle social; participacdo popular/cidadao/usuario;
qualificacdo de recursos humanos; informagdo, monitoramento, avaliagdo e
sistematizacdo de resultados. (BRASIL, 2005).

O SUAS também traz como uma das inovagdes a classificagdo dos municipios
em trés niveis de Gestao (Inicial, Basica e Plena), de acordo com a capacidade de
gestdo que cada municipalidade tem de executar e cofinanciar os servigos da
assisténcia social, que deve ser situada de acordo com a Politica Nacional de
Assisténcia Social. Todos os niveis de gestdo exigem que o municipio tenha
Conselho Municipal de Assisténcia Social, Fundo Municipal de Assisténcia Social e
Plano Municipal de Assisténcia Social. Para ser habilitado na gestdo Basica o
municipio deve organizar os servigos de Protegao Basica implantando os Centros de

Referéncia Municipais de Assisténcia Social (CRAS), de acordo com o seu porte,
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entre outros requisitos. Na gestao Plena, o municipio deve ter condigdes de executar
todas as acbes da assisténcia social, nos niveis de prote¢cdo basica e especial.
(BRASIL, 2005).

O SUAS estabelece a execucéo da Politica de Assisténcia Social por niveis de
protecao, sendo: Prote¢ao Social Basica e Prote¢ao Social Especial, de Média e Alta

Complexidade.

1.4.1 Protecgado Social Basica

Entende-se que a Protecido Social Basica,

[...] tem como objetivo prevenir situagbes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades, aquisicoes e pelo fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. E destinada a populagdo que vive em
situacao de vulnerabilidade social, devido a pobreza ou outras privagoes, e
a fragilizagao de vinculos afetivos. Busca a inclusao com o desenvolvimento
de servigos, programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e
socializacdo de familias e individuos, que devem ser articulados com as
demais politicas publicas locais. Os Beneficios Eventuais e o Beneficio de
Prestacdo Continuada compdem a Protecdo Social Basica. A protecao
basica sera desenvolvida nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social,
visando o enfrentamento das particularidades de cada regido ou territério,
articulados com o SUAS. (BRASIL, 2004, p. 29).

A sua execucao ocorre por meio dos Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS), que é uma unidade publica estatal que deve estar localizado em
areas de vulnerabilidade social, com abrangéncia de até 1.000 familias por ano. E
responsavel pela execugédo dos servicos de Protegdo Social Basica e “organiza e
coordena a rede de servicos socioassistenciais locais da politica de assisténcia
social” (BRASIL, 2004, p. 29). Os servicos de Protegdo Social Basica sé&o
direcionados aqueles cujos vinculos, familiar e comunitario, ndo foram rompidos,
prevenindo a violagdo de direitos. Este Centro de Referéncia promove agdes de
integragdo ao mercado de trabalho, destacando-se o atendimento a adolescentes,
jovens, pessoas idosas e criangas, com destaque para o Programa de Atencédo
Integral as Familias (PAIF). Este Programa constitui-se numa ag&o voltada para a
efetivagdo da assisténcia social, segundo os objetivos da LOAS e das PNAS
desenvolvidas pelo SUAS. A Portaria n° 78, de 8 de abril de 2004, estabelece
diretrizes e normas para a implementacdo do Programa de Atenc&o Integral a

Familia, o PAIF.
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O Programa de Atencgao Integral a Familia (PAIF) consiste no trabalho social
com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcao protetiva
da familia, prevenir a ruptura de seus vinculos, promoverem seu acesso e usufruto
de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o
desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes das familias e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, por meio de acbes de carater preventivo,
protetivo e proativo. O PAIF integra, conforme estabelecido na Tipificagdo Nacional
de Servigcos Socioassistenciais, a Protecdo Social Basica do SUAS.

O artigo 2° da portaria do MDS apresenta os objetivos do PAIF:

I. contribuir para a efetivagado da Politica de Assisténcia Social como politica
publica garantidora de direitos de cidadania e promotora de desenvolvimento
social, na perspectiva da prevencdo e superagdo das desigualdades e
exclusdo social, tendo a familia como unidade de atengao para a concepgao
e a implementagéo de programas, projetos, servicos e beneficio; Il. contribuir
para superar a abordagem fragmentada e individualizadora dos programas
tradicionais; lll. garantir a convivéncia familiar e comunitaria dos membros
das familias; IV. contribuir para o processo de autonomia e emancipacao
social das familias e seus membros; V. viabilizar a formacido para a
cidadania; VI. articular e integrar a¢des publicas e privadas em rede; VII.
colaborar com a descentralizagdo politico-administrativa (BRASIL, MDS,
PORTARIA n° 78).

Além disso, ele foi concebido a partir do reconhecimento que as
vulnerabilidades e riscos sociais, que atingem as familias, extrapolam a dimenséao
econdmica, exigindo intervengbes que trabalhem aspectos objetivos e subjetivos
relacionados a fungao protetiva da familia e ao direito a convivéncia familiar. Em
2009, com a aprovacgao da Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, o
Programa de Atencdo Integral a Familia passou a ser denominado Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia, mas preservou a sigla PAIF. Esta
mudang¢a de nomenclatura enfatiza o conceito de ag&o continuada, estabelecida em
2004, bem como corresponde ao previsto no Art. 23 da Lei Organica de Assisténcia
Social.

Constituem usuarios do PAIF as familias territorialmente referenciadas ao
CRAS, em situacao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precario ou
nulo acesso aos servigos publicos, da fragilizagdo de vinculos de pertencimento e
sociabilidade e/ou qualquer outra situacdo de vulnerabilidade e risco social. Sao

prioridades as seguintes situagdes consideradas de maior vulnerabilidade social:
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e Familias vivendo em territérios com nulo ou fragil acesso a saude, a
educacdo e aos demais direitos, em especial familias monoparentais
chefiadas por mulheres, com filhos ou dependentes;

e Familias provenientes de outras regides, sem nucleo familiar e
comunitario local, com restrita rede social e sem acesso a servigos e
beneficios socioassistenciais

e Familias recém-retiradas de seu territério de origem, em fungéo da
implementacdo de empreendimentos com impactos ambientais e sociais;
Familias com moradia precaria (sem instalagbes elétricas ou rede de
esgoto, com espago muito reduzido, em areas com risco de
deslizamento, vivenciando situagdes declaradas de calamidade publica,
dentre outras);

e Familias vivendo em territérios com conflitos fundiarios (indigenas,
quilombolas, extrativistas, dentre outros);

e Familias pertencentes aos povos e comunidades tradicionais (indigenas,
quilombolas, ciganos e outros);

e Familias ou individuos com vivéncia de discriminagéo (étnico-raciais e
culturais, etarias, de género, por orientacdo sexual, por deficiéncia e
outras;

e Familias vivendo em contextos de extrema violéncia (areas com forte
presenga do crime organizado, trafico de drogas, dentre outros);

¢ Familias que enfrentam o desemprego, sem renda ou renda precaria
com dificuldades para prover o sustento dos seus membros;

e Familias com crianga(s) e/ou adolescente(s) que fica(m) sozinho(s) em
casa, ou sob o cuidado de outras criangas, ou passa(m) muito tempo na
rua, na casa de vizinhos, devido a auséncia de servigos
socioassistenciais, de educacéo, cultura, lazer e de apoio a familia;

¢ Familia que entregou crianga/adolescente em adogéo;

e Familia com integrante que apresenta problemas de saude que
demandam do grupo familiar protegdo e/ou apoios e/ou cuidados
especiais (transtornos mentais, doengas cronicas etc). (ORIENTACOES
TECNICAS SOBRE O PAIF, 2012, p. 30).

Deve-se lembrar que o CRAS é a estrutura fisica onde o servico PAIF &
executado, sendo a unidade publica estatal de referéncia da rede de Protegédo Social
Basica, ou seja, o PAIF deve ser obrigatoriamente ofertado no CRAS, e n&o existe
CRAS sem a oferta do PAIF. Dessa forma, os beneficios de transferéncia de renda

estdo associados e fornecidos pela Protecdo Social Basica, ou seja, no Centro de

Referéncia da Assisténcia Social.

1.4.2 Protegado Social Especial

A Protecado Social Especial do Sistema Unico de Assisténcia Social é destinada
a familias e individuos que se encontram em situagao de risco pessoal e social, por
ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagao de rua,
situacado de trabalho infantil, entre outras situagdes de violagdo dos direitos. Esta

esta dividida em dois niveis de complexidade: média e alta complexidade.
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Prote¢cdo Social Especial € um sistema de protecao voltado as familias ou

individuos que tiveram seus direitos violados. Dessa forma:

A protecdo social especial € a modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em situagdo de risco
pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou,
psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socioeducativas, situagdo de rua, situagédo de trabalho infantil, entre
outras. (BRASIL, 2004, p. 31).

Os servigos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade oferecem
atendimentos as familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos vinculos
familiares e comunitarios ndo foram rompidos. Envolve também o Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS), visando a orientagéo e o
convivio sociofamiliar e comunitario. Estes servigos exigem maior estrutura técnico-
operacional. Sdo exemplos da proteg¢ao especial de média complexidade: servigco de
orientacdo e apoio sociofamiliar, plantdo social, abordagem de rua, cuidado no
domicilio, servigo de reabilitagdo na comunidade das pessoas com deficiéncia,
medidas socioeducativas em meio-aberto (Prestacdo de Servicos a Comunidade
(PSC) e Liberdade Assistida (LA) (BRASIL, 2004).

A execucdo desses servicos pode se dar nas seguintes unidades
administrativas: no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) e, no Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagao de
Rua (Centro Pop).

Assim sendo, a Protecdo Social de Média Complexidade tem como objetivo
contribuir para a reconstrugdo de vinculos familiares e comunitarios, bem como o
fortalecimento das potencialidades e aquisicbes e a protecdo de familias e
individuos para o enfrentamento das situagdes de violagao de direitos.

Ja os servigos de Protegcdo Social Especial de Alta Complexidade garantem
protecao integral para individuos e familias que se encontram sem referéncia e/ou
situagdo de ameacga, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e/ou
comunitario. S&o servigos que garantem a protecao integral — moradia, alimentagéo,
higienizac&o e trabalho protegido para familias e individuos que se encontram em
situagdo de violagdo de direitos, por meio de: Casa Lar, Casa de Passagem,
Albergue, Familia Substituta, Familia Acolhedora e servigo de protecdo em situagéo
de calamidade publica e de emergéncias.
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Dessa forma, visa garantir a protegao integral através da oferta de servigos
direcionados ao acolhimento institucional, em suas diferentes modalidades. A Alta
Complexidade busca, dessa forma, preservar os individuos que se encontram em
situacdo de ameaca em seu nucleo familiar e/ou comunitario.

Em geral, os servigos de acolhimento funcionam como moradias provisorias até
que seja viabilizado o retorno a familia de origem, o encaminhamento para familia
substituta — quando for o caso — ou o alcance da autonomia (moradia préprio-
alugada ou mesmo outras formas de usufruto desta), tudo isso com um trabalho de

rede articulado.
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2 O HISTORICO DOS BENEFICIOS DE TRANSFERENCIA DE RENDA

Na busca de alternativas para o enfrentamento das questbes sociais
emergentes que procedem das transformagdes no mercado de trabalho,
intensificam-se os debates internacionais sobre programas de transferéncia de
beneficios monetarios. Dessa forma, os programas de transferéncia de renda
surgem como forma de responder as crescentes alteragdes provocadas no mundo
do trabalho a partir da utilizagdo de novas tecnologias nas atividades de produgao e
servigos.

Neste capitulo sera abordado um breve histérico de como surgiram os
Programas de Transferéncia de Renda, com destaque para o inicio dessa pratica
nos paises membros da Unido Europeia durante um crescimento do exército de
reserva® daqueles paises. Nesta ocasido, criou-se um rendimento minimo garantido
para promover a inser¢cdo dos cidadaos pobres. Na Europa, em meados da década
de 1980, foi a luta contra a pobreza que justificou a implantagdo de um rendimento
minimo. (FONSECA, 2001).

Assim sendo, a discussao sobre os Programas de Transferéncia de Renda no
cenario internacional teve inicio a partir dos anos de 1980, situando-se no ambito
das grandes transformagdes sociais e econémicas em decorréncia da Revolugéo
Tecnologica no mundo do trabalho. As experiéncias com Programas de Garantia de
Renda Minima (PGRM) surgiram nos paises desenvolvidos, no século XX, a medida
que ia se consolidando o Welfare State, o chamado Estado de Bem-Estar-Social,
tendo como objetivo central criar uma rede de prote¢ao social para as populagdes
mais pobres, através de uma transferéncia de renda complementar. Foram varios os
programas de transferéncia de renda mundo afora, tendo alguns paises adotado
politicas de carater redistributivo, outros, por outro lado, introduziram politicas
compensatérias, a exemplo do salario-desemprego (SILVA; BOAVENTURA,;
CUNHA, 2012, p. 29).

6 [...] populagdo trabalhadora excedente €& um produto necessario da acumulagdo ou do
desenvolvimento da riqueza com base capitalista, essa superpopulagdo se converte, em
contrapartida, em alavanca da acumulagao capitalista, e até mesmo numa condi¢cao de existéncia do
modo de produgdo capitalista. Ela constitui um exército industrial de reserva disponivel, que pertence
ao capital de maneira tdo absoluta como se ele o tivesse criado por sua propria conta. Ela fornece a
suas necessidades variaveis de valorizagdo o material humano sempre pronto para ser explorado,
independentemente dos limites do verdadeiro aumento populacional (MARX, 2013, p. 707).
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Na Ameérica Latina, em especial, no Brasil, ndo se chegou a organizar um
estado de bem-estar social capaz de abranger toda sua populagao carente de ajuda
para suprir suas necessidades basicas de existéncia. O sistema de prote¢do social
implantado era voltado para os seguimentos formais da economia e se caracterizava
por oferecer uma cobertura restrita que atendia a uma parcela reduzida da
populacdo, excluindo de fato os mais pobres por estes terem vinculos instaveis e
precarios com o mercado de trabalho. (LAVINAS, 2007).

Desta forma, particularmente no caso do Brasil, durante o periodo
desenvolvimentista, que se estendeu do poOs-guerra até inicio dos anos 1980, a
questdo da pobreza ndo ganhou espago como uma agao sistematica do Estado. A
pobreza ndo era concebida como um fendbmeno estrutural da sociedade brasileira e,
consequentemente, politicas sociais voltadas para a populagdo nessa condigdo nao
se desenvolveram. Apenas recentemente, apos a década de 1990, a pobreza, como
um problema social a ser enfrentado pela sociedade como um todo e pelo Estado
em particular, ganhou espagco como tema de debate entre os governos e agdes
voltadas especificamente para a redugao das desigualdades sociais passam a ser
implementadas. (COHN, 2004).

Segundo dados dos pesquisadores do IPEA, independente do padrao
utilizado para analisar a pobreza, no nosso caso, a pobreza no Brasil
necessariamente esta vinculada as desigualdades sociais, as diferengas gritantes de
distribuicdo de renda. O que quer dizer que o Brasil poderia ter um enorme
crescimento econémico, no entanto, se ndo enfrentar suas desigualdades, se n&o
tiver equidade na distribuicdo de seus recursos ele continuara sendo muito pobre.
Por isso, Barros, Henrigue e Mendonga (2000) dizem que o Brasil ndo € um pais
pobre, mas um pais com muitos pobres e que no Brasil ndo falta recursos, estes é
que sao mal distribuidos, se concentram muito nas mé&os de uns, enquanto a maioria
detém o minimo possivel, inclusive de acesso a bens e servigos publicos enquanto
responsabilidade do Estado.

Desse modo, deve-se lembrar que desde a década de 1930 as praticas
assistenciais tinham um carater disciplinador, e ndo havia uma compreensao da
pobreza como expressao da questdo social. Ela era vista como uma disfuncao
individual e tratada como caso de policia através do aparato repressor do Estado.
Somente a partir da Revolugédo de 1930, quando Getulio Vargas chega a presidéncia
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do pais, que o Estado comeca a assumir novas funcgdes, deixando de ser apenas
coercitivo (MESTRINER, 2011).

Cabe ressaltar também, que os programas de transferéncia de renda tém
grande importancia no combate a pobreza, sendo politicas sociais correntemente
empregadas para esse fim em varias partes do mundo. Assim, a pobreza é
compreendida ndo apenas como um problema de natureza econémica, politica e
ideolégica, mas como uma forma de violagdo dos direitos fundamentais do ser
humano. Vale destacar também a relevancia da adogao de mecanismos de protecao
social, especialmente, como tentativa de resposta as mais diversa expressdes da
questao social, com énfase para a pobreza que assolava uma parte significativa da
populacdo brasileira, pois os programas de transferéncia de renda tém sido
adotados como uma das medidas que compdem determinado sistema de protecao
social. Para Silva; Yazbek e Di Giovanni (2004, p. 22) esses programas podem ser

conceituados da seguinte forma:

Aqueles que atribuem uma transferéncia monetaria a individuos ou a
familias, mas que também associam a essa transferéncia monetaria
componente compensatoério, outras medidas situadas principalmente no
campo das politicas de educacdo, saude e trabalho, representando,
portanto, elementos estruturantes, fundamentais para permitir o rompimento
do ciclo vicioso que aprisiona grande parte da populagdo brasileira nas
amarras da reprodugao da pobreza.

Diante desse quadro pode-se constatar que a partir do Governo de Collor
houve uma fragilizagdo da protecdo social no Brasil, através de programas com
acdes pontuais e fragmentadas, principalmente os voltados para erradicagdo da
fome e miséria. Os governos que vieram apos a Constituicdo Federal de 1988, foram
tentando desconstruir os direitos garantidos constitucionalmente, evitando também a
autonomia das classes menos favorecidas.

E durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (de 1995 a 2003) que os
chamados programas de distribuicdo de renda ganharam um maior impulso no pais,
sendo que muitos destes surgem em parceria com as Organizagdes N&o
Governamentais (ONGs). Esses programas tinham a intengc&do de criar a chamada
Rede de Protegéo Social, de abrangéncia nacional.

Porém, segundo Couto (2006), na década de 1990, quando assume a
presidéncia do pais Fernando Henrique Cardoso (FHC), que assim como os

governantes anteriores priorizou o controle da inflagio e a manutencdo da
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estabilidade econbémica, afirmava a necessidade de realizar uma reforma do Estado
vinculada ao paradigma tedrico neoliberal. Durante sua campanha, como forma de
eleger-se, usou como discurso prioridades na saude, educagdo, emprego e
seguranga, o que poderia ter levado o governo a privilegiar reformas sociais,
cumprindo assim os preceitos constitucionais, mas foi totalmente o inverso.

Segundo Silva e Silva (2003), no campo social em seu mandato, se destacou
pela criagdo do Programa Comunidade Solidaria, que tinha como objetivo buscar
estabelecer formas de atuagdo na area social do governo e formas de gerenciar os
programas de combate a fome e a pobreza. Mas, o descaso com a area foi tdo
grande que Fernando Henrique Cardoso chegou a ser denunciado pelo Tribunal de
Contas da Unido. No balango social desse governo os resultados foram desastrosos
com aumento da concentracdo de renda, consequentemente aumento da
desigualdade social e do desemprego, e varias tentativas de acabar com alguns
direitos trabalhistas conquistados ao longo dos anos. Uma das caracteristicas desse

momento foi:

[...] a retomada da matriz da solidariedade, como sinénimo de voluntarismo e
de passagem da responsabilidade dos programas sociais para a orbita da
iniciativa privada, buscando afastar o Estado de sua responsabilidade central,
conforme a Constituigdo Federal de 1988, na garantia desses direitos.
(COUTO, 2006, p. 150).

A instituicdo dos Programas de Transferéncia de Renda (que serdo citados
nos subitens seguintes), que até entdo ocupava um espago marginal no cenario
brasileiro, ocorreu a partir de 1991, através do Projeto de Lei n° 80/1991,
apresentado e aprovado no Senado Federal pelo Senador Eduardo Suplicy, onde
tinha em foco a instituicdo do PGRM. Assim, conforme afirmam Silva; Yazbek; Di
Giovanni (2008, p. 39), reconhece nos Programas de Transferéncia de Renda a
“possibilidade concreta, simples e objetiva de garantia do direito mais elementar do
ser humano, o direito a vida, mediante uma justa participagdo na riqueza
socialmente produzida”.

Dessa forma, todas as tentativas de programas de transferéncia de renda até
2003, foram unificadas com o Programa Bolsa Familia (PBF) criado em 2003 pelo
governo Lula. O programa faz parte do Fome Zero, que visa assegurar o direito a
alimentagdo, procurando promover a seguranca alimentar e contribuindo para a

erradicagcao da fome, estando voltado para familias que se encontram abaixo da
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linha da pobreza. Segundo Ferreira (2007), o PBF foi criado como forma de unificar
quatro programas de transferéncia de renda oferecidos no governo do presidente
Lula, sdo eles: o Auxilio Gas, Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo e Cartédo
Alimentacéo.

O programa tera como objetivo “enfrentar o maior desafio da sociedade
brasileira, que é o de combater a miséria e a exclusdo social; promover a
emancipacgao das familias mais pobres”. (MARQUES; MENDES, 2005, p. 159).

O Projeto Fome Zero foi elaborado por uma equipe de especialistas e
discutidas em ambito nacional, e contou com a contribuicdo de centenas de
especialistas por mais de seis meses. Mas somente entrou em vigor como politica
publica em 2003, no ano subsequente a posse de Lula como Presidente da
Republica.

O Projeto Fome Zero partiu de um diagndstico de que o Brasil ndo teria, até
entdo, uma politica geral de seguranga alimentar, e que a vulnerabilidade a fome

atingiria um contingente de 44 milhdes de brasileiros, isto € 27,8% da populagéo.

A priori, o Projeto Fome Zero buscava reverter o problema de a inseguranga
alimentar por meio da melhoria do nivel de renda da populacéo considerada
pobre, fazendo emergir a distribuicdo de renda, uma vez que o problema da
fome no Brasil esta muito mais relacionado com a insuficiéncia de renda do
que, propriamente, com a falta de oferta ou escassez de alimentos. (MDS,
2010, p. 54).

2.1 O Programa Bolsa Escola e Vale Gas

Com o objetivo de diminuir o numero de criangcas e adolescente fora da
escola, em 2001 foi instituido na esfera federal, pela Lei n°® 10.2019, o Programa
Bolsa Escola (por meio do Ministério da Educagao), durante o Governo de Fernando
Henrique Cardoso.

Este se constituia em um programa de transferéncia de renda com
condicionalidades, cujo objetivo era pagar uma bolsa mensal em dinheiro, através de
cartdes magnéticos, as familias de jovens e criangas de baixa renda como estimulo
para que essas frequentassem a escola regularmente.

O Programa tinha como meta atingir 10,7 milhdes de criangas e adolescentes
de familias que tivessem uma renda per capita de até R$ 90,00. O beneficio para as
familias cadastradas no Programa era de R$ 15,00 por filho, com limite maximo de
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trés criangas e/ou adolescentes por familia. A contrapartida exigida para receber a
bolsa, era a de que a crianga tivesse frequéncia escolar acima de 85%.

Concomitante ao Bolsa Escola, também foi instituido o Auxilio-Gas ou Vale
Gas. Este se constituia em um programa de distribuicdo de renda implementado
pelo governo federal brasileiro em 2001, para atender os beneficiarios da Rede de
Protecdo Social, juntamente com a Bolsa-Escola (do Ministério da Educagao). O
programa, administrado pelo Ministério de Minas e Energia, consistia no pagamento
de R$ 15,00 para cada familia com renda de até meio salario-minimo a cada dois
meses, como forma de subsidiar a compra de botijdes de gas. Chegou a alcangar as
4,8 milhdes de familias que ja eram atendidas pelo Bolsa-Escola, em 2002.

O Vale- Gas n&o exigia nenhuma contrapartida por parte dos beneficiarios.
Assim, qualquer familia que ja fosse cadastrada nos programas de protecéo basica,
em outro programa federal ou ganhasse até 2 salario minimo poderia receber esse
auxilio. (BRASIL, 2001).

2.2 Bolsa Familia (Lei n® 10.836/2004)

O Programa Bolsa Familia (PBF) € um Programa de Transferéncia de Renda
criado no Governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, com condicionalidades.
Conforme Medeiros, Britto e Soares (2007) o Programa Bolsa Familia surgiu em
outubro de 2003, a partir da unificacdo de varios outros programas ja existentes,
implantados pelo presidente anterior, Fernando Henrique Cardoso, tais como: Bolsa
Escola, Auxilio Gas e o Cartdo Alimentagéo’, integrando-se ao Programa Fome
Zero. Diante disso, redefine os parametros de renda contribuindo para a delimitagao
das familias beneficiarias.

Sobre o processo de unificacdo, mediado pelo Bolsa Familia, Silva e Lima
(2010, p. 34) afirmam que:

[...] s6 alcangou, efetivamente, quatro programas de transferéncia de renda
federais (Bolsa Escola, Bolsa Alimentagao, Vale Gas e Cartao Alimentagao),
com posterior integragdo do Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil.
Ou seja continuam fora desse processo programas instituidos pelos governos
municipais e estaduais. [...] b) a classificagdo das familias em extremamente

8 Cartao Alimentagdo criado em 2003, cujo publico-alvo eram as familias com renda per capita inferior
a metade do salario minimo por seis meses, que tinha por objetivo transferir o valor de R$ 50,00.
(BRASIL, 2009). Fome Zero: Uma histéria Brasileira. Organizadora: Adriana Veiga Aranha. Brasilia,
DF: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Assessoria Fome Zero, v. 1, 2010.
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pobres e em pobres é feita pela adogéo de valores monetarios referentes as
rendas per capita familiares, fixados em R$70,00 e R$ 140,00 (...) esse
critério termina restringindo a inclusdo no programa quase que
exclusivamente de familias com membros inseridos no mercado informal de
trabalho, por ndo precisar de comprovacdo de renda, ficando preteridas
familias com trabalhadores do setor formal, mesmo com baixo salario, por
ndo poderem omitir a renda recebida; c) outro aspecto considerado
problematico na proposta de unificagdo dos programas de transferéncia de
renda mediado pelo Bolsa Familia € que os valores da transferéncia
monetaria repassados para as familias beneficiarias sdo muito diversificados,
definidos, a principio, pela renda per capita familiar conforme a classificagéo
das familias em extremamente pobres e pobres e pelo nimero de criangas e
adolescentes de cada familia.

Ainda segundo Silva e Lima (2010), para o Governo, o objetivo do Programa
em destaque é de assegurar um minimo de protegao social a essas familias, atravées
da transferéncia de renda e do acesso a rede de servigcos, muitas vezes inexistentes,
contribuindo de alguma forma, apesar dos limites e deficiéncias dessa politica social,
para uma melhoria na alimentacdo das familias beneficiarias. De acordo com o
Governo, uma das caracteristicas basicas do Programa é procurar associar a
transferéncia do beneficio financeiro ao acesso direto a direitos sociais basicos.

Segundo Marques e Mendes (2005), O PBF tera como objetivo “enfrentar o
maior desafio da sociedade brasileira, que é o de combater a miséria e a exclusao
social; promover a emancipagédo das familias mais pobres” (MARQUES; MENDES,
2005, p.159).

E de fundamental importancia ressaltar que o surgimento do Programa Fome
Zero apresenta-se com o objetivo de enfrentamento de problemas decorrentes
acerca de Inseguranga Alimentar, portanto este programa foi destinado a populagéo
que se encontra na condicdo de vulnerabilidade e pobreza, e desta forma favorece
um acréscimo em sua renda, contribuindo para uma melhoria na sua condicdo de
vida.

Dessa forma, pode-se se dizer que este Programa visa assegurar a garantia
de direitos de toda a populagdo que se encontra na situagao de pobreza, garantindo
acesso a alimentacao de qualidade e em quantidade, que favorega uma condicao de
vida digna.

Para Yasbek (2004), esta unificagdo visou varias melhorias, como aumento
do valor do beneficio, melhor atendimento ao beneficiario e proposta de articulagao
entre programas nacionais, estaduais e municipais, com o intuito de unificar esforgos

no enfrentamento da fome e da pobreza no pais.
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A unificagdo dos programas de transferéncia de renda no Governo de Luis

Inacio Lula da Silva, para Silva e Lima (2010, p. 33), representa:

[...] uma evolugdo e inovagdo no ambito desses programas em
implementacdo no Brasil a partir de 1995. Propde-se a uma maior
racionalizacdo e simplificacdo do acesso da populagdo aos referidos
programas, cujo objetivo central é elevar a efetividade no combate a fome e
a pobreza, prioridade social do governo brasileiro a partir de 2003. Propde-
se ainda garantir maior protegdo ao grupo familiar, inclusive com elevagao
do valor monetario do beneficio.

O Programa Bolsa Familia hoje é o eixo central do sistema de protegao social
brasileiro, e € o principal programa deste género desenvolvido no Brasil, pois se
trata de um programa de transferéncia de renda direta as familias pobres e em
situacado de extrema pobreza, onde se constitui em um repasse financeiro mediante
um conjunto de condicionalidades que aufere a elas a participagdo no programa.
Tais compromissos estdo associados as areas de educacao e saude. Na visédo da

autora Aldaiza Sposati (1997, p. 13), entende-se pobreza como:

[...] o conceito de pobreza é relativo, refletindo os habitos, valores e
costumes de uma sociedade; entretanto, com a globalizagédo, essa nogao
passa a aproximar-se de uma medida comum. Os indicadores utilizados
para estimar o grau de pobreza de uma sociedade partem de medidas
quantitativas comparativas, demarcando os estratos sociais que enfrentam
0s mais baixos padrées de vida.

Dessa forma, pode-se entender a pobreza como privagdo ou auséncia das
necessidades basicas, podendo mudar a intensidade da privagcdo como auséncia
total de recursos que impegam o ser inclusive de se alimentar: condi¢gdo primeira
para sua sobrevivéncia.

Conforme o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS,
2014),

[...] o Bolsa Familia tem como foco a superagcdo da fome e da pobreza,
articulando-se, portanto, em trés dimensdes. Primeiramente ocorre com a
promogao do alivio imediato da pobreza, através da transferéncia direta de
renda as familias pobres e em extrema pobreza. Logo apos, com o reforgo do
exercicio dos direitos sociais basicos nas areas da saude e educagao,
contribuindo para as familias romperem o ciclo da pobreza entre as geragoes.
Finalmente, a coordenagdo de programas complementares, como o0s
programas de geragéo do trabalho e renda, de alfabetizagdo de adultos, de
fornecimento de registros civis e demais documentos.
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O PBF tem uma gestdo descentralizada, partiihada entre Unido, Distrito
Federal, Estados e Municipios. As familias sdo selecionadas com base nas
informagdes inseridas no Cadastro Unico® (CadUnico), esse, por sua vez, € um
instrumento utilizado para identificar e caracterizar as familias de baixa renda,
possibilitando conhecer a situagdo socioecondmica dessas familias. O Cadastro
Unico é coordenado pelo Ministério da Cidadania. Segundos fontes do MDS (antigo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome), em 2014, o Cadastro
Unico possuia com mais de 21 milhdes de familias inscritas, mas é preciso ressaltar
que o cadastramento ndo implica na entrada imediata das familias no programa.
Segundo estimativas para o Censo (ano de referéncia 2017), a populagéao do pais &
de 209,3 milhées, de acordo com dados do MDS o total de familias cadastradas no
Cadastro Unico é de 26 milhdes de, destas 18 milhdes s&o beneficiadas. (MDS,
2014). Diante desses fatos, o
PBF expandiu-se rapidamente em seus primeiros anos. Como mostra o Grafico 1. O
numero de familias beneficiarias saltou de cerca de seis milhdes em 2004 para algo
em torno de 11 milhdes em 2006. A partir de entdo, a cobertura cresceu de forma
mais gradual até atingir 14 milhdes de familias em 2014, patamar no qual o
programa permanece, com oscilagdes temporarias. (SOUZA; OSORIO; PAIVA,
2019, p. 11).

Grafico 1 — Brasil: familias beneficiarias do PBF nos registros administrativos e nas
PNADs (2001-2017)

10 Cadastro Unico é um instrumento que registra os dados das familias com renda mensal de até
meio salario minimo por pessoa, para os Programas Sociais do Governo Federal. A partir destes
procedimentos é realizada a selegao de beneficiarios de Programas Sociais, como o Bolsa Familia.
Disponivel em: http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico. Acesso em: 20 jan. 2021.
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GRAFICO 1
Brasil: familias beneficidrias do PBF nos registros administrativos e nas PNADs (2001-2017)
(Em milhdes)
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Fonte: PNADS {2001-2015), PNADS Continuas (2016-2017) e didos da Matiz de Informagies Sociais da Sexretaria de Awaliog@o & Gesto da Informiagse (SAGUMCidadania).

Elaboragi dos autores.

Obs.: Informagies da PNAD indhuem os programas prodecessonss do
regitrs administrativos incluem somente o PRI e <o referen

r exchuen i reas rueats dos estados da regio Norte (exceto Tocantines) até 2003, Informaghes dos
setembro (2001-2015) ¢ jurho (2016-2017).

O grafico exposto evidencia quase 14 milhdes de familias beneficiarias do
Bolsa Familia. Isso corresponde a mais de um quinto da populacéo brasileira. Assim,
o tamanho do PBF permite a cobertura de grande parte da populagdo pobre e
vulneravel no cenario brasileiro.

O publico-alvo do PBF sao as familias que se encontram em uma situagao de
Vulnerabilidade Social.

O entendimento de vulnerabilidade social é que esta € decorrente da pobreza,
privagao (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre
outros), ou fragilizacdo de vinculos afetivos, tanto relacionais quanto de
pertencimento social (discriminagdes etarias, de género ou por deficiéncia, dentre
outros). (BRASIL, 2005).

Os valores que cada familia recebera € de acordo com o perfil que se
encontra registrados no banco de dados do Cadastro Unico — Cadunico. Atualmente,
o PBF tornou-se parte integrante do Plano Brasil Sem Miséria'®, que substituiu o
Programa Fome Zero, tendo como centro de atuagdo as 16 milhdes de familias que

se encontra na situagao de extrema pobreza.

2.2.1 Transferéncia de Renda do Bolsa Familia

11O Plano Brasil sem Miséria foi criado para superar a extrema pobreza no pais, sempre tendo em
vista que a pobreza nao se resume a uma questdo de renda. Seguranga alimentar e nutricional,
educacdo, salde, acesso a agua e energia elétrica, moradia, qualificagdo profissional e melhora da
inser¢cdo no mundo do trabalho sdo algumas das dimensdes em que a pobreza se manifesta. E todas
elas sdo prioridades no Plano. Disponivel em http://mds.gov.br/assuntos/brasil-sem-miseria/o-que-e
Acesso em: em 21 jan. 2021
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A transferéncia de renda do Programa Bolsa Familia tem como objetivo
promover o alivio imediato da pobreza através de um valor monetario estipulado.

Para se ter acesso ao PBF é necessario estar registrado no Cadastro Unico,
que, de acordo com Kunneman (2009, p. 43), € um banco de dados, operado pelo
MDS, que contém as informagdes sobre todos os participantes de programas sociais
estatais e sobre possiveis candidatos a esses programas. O registro pressupde uma
entrevista feita pela equipe municipal com a familia para identificar suas
necessidades, especialmente baseada na sua renda. A equipe verifica e documenta
as condi¢des de vida da familia.

O Cadastro Unico além de ser responsavel por coletar as informacdes,
apresenta como objetivo identificar todas as familias que se encontram em uma
situagdo de pobreza. O mesmo apresenta em sua estrutura trés nucleos que séo
esséncias de informacé&o. Dentre eles, destaca-se a identificagdo da pessoa (a partir
da identificagdo vai gerar o NIS das pessoas). Portanto, na identificagdo deve conter
0 nome completo da pessoa, nome da mae, data de nascimento, o municipio de
nascimento e deve apresentar um documento que apresente emissédo nacional (CPF
ou Titulo de Eleitor). Deve apresentar também a identificagdo do enderego e
posteriormente a caracterizagao socioeconémica.

Na caracterizacado socioeconémica deve estar presente a composicao familiar
(refere-se ao n° de pessoas, se ha existéncia de gestantes, idosos ou pessoas com
deficiéncia); a caracterizagdo do domicilio (n° de cdmodos refere-se também ao tipo
de construgdo, agua, esgoto e lixo); qualificacdo escolar dos membros da familia,
rendimentos e despesas familiares (aluguel, transporte, alimentacdo) e dentre
outros. (CUNHA, 2007 Apud Concepcédo e Gestdo da Protecdo Social N&o
Contributiva no Brasil, Brasilia, 2009, p. 345-346).

Com relagédo aos beneficios do PBF, de acordo com o MDS (2014), a pauta

do Programa estabelece os seguintes tipos de beneficios:

Beneficio Basico: R$ 77 - Concedido apenas a familias extremamente
pobres (renda mensal por pessoa menor de até R$ 77).

Beneficio Variavel de 0 a 15 anos: R$ 35 - Concedido as familias com
criangas ou adolescentes de 0 a 15 anos de idade.

Beneficio Variavel a Gestante: R$ 35 - Concedido as familias que tenham
gestantes em sua composigdo. O pagamento acontece em nove parcelas
consecutivas, a contar da data do inicio do pagamento do beneficio, desde
que a gestagdo tenha sido identificada até o nono més. A identificagéo da
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gravidez é realizada no Sistema Bolsa Familia na Satude. O Cadastro Unico
nao permite identificar as gestantes

Beneficio Variavel Nutrizz R$ 35 - Concedido as familias que tenham
criangcas com idade entre 0 e 6 meses em sua composi¢cdo. Compreende-se
em seis parcelas mensais consecutivas, a contar da data do inicio do
pagamento do beneficio, desde que a crianga tenha sido identificada no
Cadastro Unico até o sexto més de vida.

Observagdo: Os beneficios variaveis acima descritos sdo limitados a 5
(cinco) por familia, mas todos os integrantes da familia devem ser
registrados no Cadastro Unico.

Beneficio Variavel Vinculado ao Adolescente: R$ 42- Concedido a familias
que tenham adolescentes entre 16 € 17 anos — limitado a dois beneficios
por familia.

Beneficio para Superagdo da Extrema Pobreza: calculado caso a caso
Transferido as familias do Programa Bolsa Familia que continuem em
situagdo de extrema pobreza (renda mensal por pessoa de até R$ 77),
mesmo apods o recebimento dos outros beneficios. Ele é calculado para
garantir que as familias ultrapassem o limite de renda da extrema pobreza.
(MDS, 2014).

Os pagamentos sao realizados mensalmente pela Caixa Econdmica Federal e
os recursos sao transferidos diretamente as familias, por intermédio de um cartdo
eletrénico. O cartdo é emitido, normalmente, em nome da mulher, haja vista que a
experiéncia comprova que ela orienta o dinheiro as necessidades primordiais da

familia.

O meio de identificagco do beneficiario & o Cartdo Social Bolsa Familia. O
cartdo & magnético e personalizado, emitido para o responsavel familiar. E
utilizado para o saque integral dos beneficios em toda a rede da Caixa
Econdmica Federal. (MDS, 2021).

Apesar dos valores repassados, pode-se constatar que somente o beneficio
nao é capaz de suprir as despesas que as familias dizem gastar com alimentos,
portanto tais familias necessitam de trabalhar para garantir sua subsisténcia,
conforme afirma o estudo dos pesquisadores Medeiros e Soares (2008), publicado
no Portal do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome:

Dizer que programas de fransferéncia de renda desestimulam os
beneficiados a entrarem no mercado de trabalho é uma afirmacdo sem
comprovacao tedrica ou pratica [...], a tendéncia € que ocorra o contrario
disso: a renda extra pode funcionar como um microcrédito ou até estimular
a procura por um emprego, afirma um estudo publicado pelo Centro
Internacional de Pobreza, uma instituicdo de pesquisa do PNUD em
parceria com o IPEA (Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada). [...] Os
pesquisadores, observaram que, no grupo dos 10% mais pobres do Brasil, a
porcentagem de pessoas que trabalhavam ou procuravam trabalho era de
39 73% entre os que recebiam o Bolsa Familia e de 67% entre os que nao
recebiam. Na parcela dos 10% a 20% mais pobres, 74% dos beneficiarios
pelo programa de renda eram economicamente ativos, contra 68% entre os
nao beneficiados. No grupo seguinte (20% a 30% mais pobres), a taxa era
de 76% para atendidos e de 71% para nao atendidos.
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2.2.2 Condicionalidades do Bolsa Familia

As condicionalidades do Programa Bolsa Familia proporcionaram as familias
O acesso a servicos basicos de educagado, saude e assisténcia social, o que
demandou uma articulag&o intersetorial institucional, sendo necessaria uma parceria
com Estados e Municipios para sua execugao. Ou seja, para se manter no PBF,
segundo o MDS, os beneficiarios precisam cumprir algumas condicionalidades.

As condicionalidades sao tratadas como compromissos assumidos pelas
familias beneficiarias e pelo poder publico, com o objetivo de favorecer a
estruturacdo das familias beneficiarias e ampliar seu acesso aos direitos sociais
basicos, ou seja, onde a familia € determinada a cumpri-las para permanecer
recebendo o beneficio, segundo o site do MDS.

Desta forma, ainda segundo o site, ha trés razdes principais para estas
condicionalidades: 1) As condicionalidades servem como incentivo para os pais
recorrerem as escolas e aos servigos de saude publica; 2) As condicionalidades
servem para legitimar as transferéncias de renda, visto que, a partir desse momento
as familias precisam produzir uma contrapartida para a qual elas quase s&o pagas, o
que vai de encontro a uma ideia de reciprocidade geral, e por ultimo 3) O fato das
familias ndo cumprirem as condicionalidades serve como “sinal de alerta” para as
autoridades, de que as familias tém problemas especificos e necessitam de atencao
especial, por exemplo, através de assistentes sociais.

Dentre todas as condicionalidades, a mais conhecida do PBF é a de
frequéncia escolar das criancas e adolescentes, pois de acordo com Medeiros et al.
(2007, p. 17):

O programa exige que as criangas estejam presentes em 85% das aulas e
instituiu um sistema de acompanhamento que ¢é alimentado pelos
municipios e transmitido ao governo federal, a fim de que se apliquem
adverténcias e sangdes no caso de seu descumprimento. Trata-se de uma

inovagdo, uma vez que a exigéncia e controle de frequéncia escolar,
segundo a legislagéo, limitava-se a 75% das aulas e competia, apenas, aos

estabelecimentos de ensino.

Além da frequéncia escolar, outras condicionalidades exigidas pelo PBF s&o:
a realizacdo de exames pré-natal (para as gestantes); o acompanhamento médico
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periddico para atualizacdo de vacinas e manutencdo de peso e altura adequados
(criangas de 0 a 6 anos) (TAVARES, CAMELO, SIANINI, 2009).

Na area de saude, as familias beneficiarias assumem o compromisso de
acompanhar o cartdo de vacinagao e o crescimento e desenvolvimento das criancas
menores de sete anos. Ja os estudantes entre 16 e 17 anos devem ter frequéncia
de, no minimo, 75% ao més (MDS, 2012).

Ja na area de assisténcia social, criancas e adolescentes com até 15 anos em
situagao de risco ou retiradas do trabalho infantil pelo Programa de Erradicagdo do
Trabalho Infantil (PETI), devem participar dos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) do PETI e obter frequéncia minima de 85% da
carga horaria mensal. As familias também devem atualizar o Cadastro Unico a cada
dois anos. Lembrando que anualmente, o Ministério da Cidadania, o Ministério de
Educagéo (MEC) e o Ministério da Saude (MS) definem um calendario operacional
que apresenta os periodos de coleta e de registro das informagdes do
acompanhamento das condicionalidades nos sistemas da saude e da educacéo,
segundo o Guia para Acompanhamento das Condicionalidades do Programa Bolsa
Familia do Ministério da Cidadania (2020, p. 23).

Quando ndo ha o cumprimento das condicionalidades do programa, ha
aplicacao de sangdes gradativas que ocorrem nos meses de repercussdo. Compete
a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC) a tarefa de aplicar as
sangbes. As familias que descumprirem o0s compromissos assumidos com o
Programa Bolsa Familia podem sofrer efeitos gradativos, que vao desde
Adverténcia, Bloqueio, Suspensdo até o Cancelamento do Beneficio. O quadro
abaixo mostra as penalidades do ndo cumprimento das condicionalidades do PBF.

Figura 1 — Penalidades das Condicionalidades.
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Fonte: MDS, 2015.

As familias em descumprimento sao notificadas pelo Ministério da Cidadania,
por meio de cartas e mensagens no extrato de pagamento, recomendando que
procurem a gestdo do PBF no municipio, em caso de duvidas. As cartas indicam o
integrante da familia que descumpriu algum dos compromissos (se foi relacionado a
area de saude ou de educagao) e o efeito aplicado. A correspondéncia também
relembra ao Responsavel Familiar quais sdo as condicionalidades do Programa
Bolsa Familia (MDS, 2021).

Dessa forma, conclui-se que de acordo com o Governo Federal e o Ministério
de Desenvolvimento Social e Combate a Fome os objetivos do acompanhamento
das condicionalidades s&o: monitorar o cumprimento dos compromissos pelas
familias beneficiarias, como determina a legislagdo do programa; responsabilizar o
poder publico pela garantia de acesso aos servigos e pela busca ativa das familias
mais vulneraveis; e identificar, nos casos de ndo cumprimento, as familias em
situacdo de maior vulnerabilidade, e orientar agbes do poder publico para o

acompanhamento dessas familias (MDS, 2012).
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2.3 Bolsa Familia na atualidade

A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente da contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivo:
a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice
[...]. (BRASIL, 2012, p. 56).

Em relagdo ao governo atual do Presidente Jair Bolsonaro que teve inicio no
dia 1 de janeiro de 2019 e esta previsto terminar no dia 31 de dezembro de 2022,
indicadores revelam que no primeiro ano do seu mandato houve no Brasil uma piora
em areas como assisténcia social, saude, educacéo e meio ambiente, equilibrio nos
numeros da economia e melhora nas estatisticas de emprego, com a ressalva,
nesse ultimo caso, de que o timido avango foi acompanhado da expansido da
informalidade. E o que aponta levantamento feito e publicado pelo Jornal Folha de
Sé&o Paulo, em fevereiro de 2020.

O presidente Jair Bolsonaro atualmente sem partido (deixou o PSL em 2019),
chega aos 300 dias de gestdo de seu mandato carregando nas costas projetos
impopulares, promessas de crescimento ndo alcangadas, declaracbes polémicas e
graves acusagdes contra ele e seus filhos, como por exemplo ameagas a
democracia, onde o Deputado Federal Eduardo Bolsonaro (PSL-RJ), filho do
presidente, e lider do partido na Cémara, disse em entrevista a jornalista Leda
Nagle, que o governo considera utilizar um "novo Al-5", como resposta ao que
chama de radicalizacdo da esquerda, de acordo com a matéria publicada no Brasil
de fato' em junho de 2019.

Além disso, uma portaria do Ministério da Cidadania (N° 2362) langada no fim
de 2019 cortou verbas federais repassadas para os servicos de assisténcia social no
pais. Segundo gestores dos municipios, a decisdo do governo Jair Bolsonaro pde
em risco a continuidade do atendimento, especialmente em localidades menores e
com menos recursos. As remessas foram até 40% menores que as anteriores. O
corte ocorre num momento de enxugamento do principal programa social do pais, o
Bolsa Familia. Em 2019, cerca de 500 mil familias estavam na fila de espera do
programa, segundo dados obtidos pelo jornal O Globo, por meio da Lei de Acesso a

Informacao e divulgados pelo referido jornal em marg¢o de 2020.

2 Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2019/11/06/dez-politicas-que-aprofundaram-crise-
no-brasil-em-300-dias-de-governo-bolsonaro.
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Um dos servigos atingidos pela portaria n°® 2362/2019 sédo os Centros de
Referéncia de Assisténcia Social. Estes sao responsaveis justamente por
acompanhar as pessoas que tém direito a beneficios como o Bolsa Familia e o
Beneficio de Prestacdo Continuada.

Diante do contexto acima apresentado o presidente Jair Bolsonaro propés
para a area social o programa de governo denominado Renda Brasil e tem objetivos
bem definidos: substituir o Bolsa Familia, ampliar o numero de pessoas atendidas,
aumentar o valor do beneficio e suceder o auxilio emergéncia (beneficio esse que
alavancou a popularidade do presidente que acabou em dezembro de 2020 e pode
voltar nos primeiros meses de 2021). Com o novo programa, Bolsonaro esperava
criar uma marca social para tentar a reeleicado em 2022.

Para tanto, o governo precisa persuadir o Congresso a aprovar uma proposta
para financiar o plano. A ideia foi criticada por parlamentares, agentes de mercado e
sociedade civil. Para financiar esta nova proposta, o presidente Bolsonaro se
levantou com ministros e lideres parlamentares para anunciar como ele planeja
financiar a renda dos cidad&os. Este é o ponto mais polémico, porque o governo
precisa encontrar recursos no orgamento sem adicionar despesas para cumprir 0
teto de gastos. A Lei suprema estipula que o gasto publico se limite ao gasto do ano
anterior, corrigido apenas pela inflagdo, ou seja, ndo constituira fonte adicional de
receita para o plano. Para cumprir o limite maximo, a unica saida é redistribuir
recursos de outras regides.

Segundo o site economia da UOL, em sua matéria publicada em setembro de
2019, a sugestdo anunciada pelo governo e liderangas legislativas, envolve duas
vertentes do orgamento federal: a destinagdo de 5% dos novos recursos do Fundo
de Manutengao e Desenvolvimento da Educagédo Basica (Fundeb) aprovados pelo
Congresso em agosto para Renda de Cidaddo. Limitar o pagamento do mandado a
2% da receita liquida corrente da coalizdo e usar o restante da renda do cidadéo;
essas duas fontes de recursos serdo adicionadas ao orgamento do Bolsa Familia,
que deve ficar proximo a 35 bilhdes de reais em 2021. A mudancga esta sujeita a
aprovacdo da Emenda Constitucional (PEC), que deve ser encaminhada pelo
governo.

Atualmente, o Bolsa Familia paga em média R$ 190 por més. O governo
Bolsonaro pretendia chegar a pelo menos R$ 300. O socorro emergencial foi
parcelado em R$ 600, mas o governo reduziu esse valor para R$ 300, estendendo o
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beneficio até o final do ano. O relator do Orgamento de 2021, senador Marcio Bittar
(MDB-AC), afirmou que o valor do beneficio no Renda Cidada ainda n&o foi definido,
mas deve ficar entre R$ 200 e R$ 300, pelo menos no primeiro ano, como traz o site
de economia UOL em sua matéria publicada em setembro de 2020, intitulada de “O
que se sabe sobre o renda cidada e por que a proposta foi mal recebida”.

Segundo o site de noticias Correio Braziliense, embora outra crise tenha
ocorrido no governo Jair Bolsonaro, as discussdes sobre o fortalecimento da rede
social de assisténcia brasileira sdo necessarias e urgentes. A ideia do presidente é
substituir o Bolsa Familia pela Renda Brasil imediatamente apdés o término do
atendimento emergencial. No entanto, ele encontrou um impasse orgamentario,
fazendo com que o presidente do Executivo perdesse a paciéncia com a equipe
econdmica e autorizasse o Congresso a encontrar uma forma de financiar a criagéo
da Renda Brasil ou a expansado da familia. Nos ultimos anos, o Bolsa Familia
conseguiu apoiar milhdes de familias de baixa renda. No entanto, ele precisa ser
expandido e modernizado porque nao foi reajustado por anos e nado tem orgamento
para sustentar todos os brasileiros que podem cair na linha de pobreza devido a
crise econdmica Covid-19.

Ainda segundo site, desde o ano passado, discussdes sobre a criagdo de um
novo plano social tém sido conduzidas dentro do governo, mas durante a pandemia,
Bolsonaro viu a popularidade do fundo de ajuda emergencial e decidiu criar seu
préoprio plano social para pavimentar o caminho, que se intensificou nessa
pandemia. Os parlamentares acham que € uma tarefa dificil, pois ndo ha lacuna no
orcamento de 2021 para que o governo financie o plano da forma que Bolsonaro
imaginou, fornecendo cerca de R$ 300 reais por més para membros do Bolsa familia
e para a populagéo de baixa renda que receberam atendimento emergencial.

No entanto, o presidente Jair Bolsonaro descartou um plano de criacdo da
Renda Brasil, que foi estudado pela equipe econdmica e que visava a substituicdo
do PBF, para quando acabar a assisténcia emergencial as pessoas afetadas pela
pandemia Covid-19. Paulo Guedes disse em video postado nas redes sociais que
“ndo tinha animo” e propds suspender os reajustes das pensdes para viabilizar o
projeto, sugerindo que a ideia - publicada por varios jornais na terga-feira - era do
Guedes. Equipe econdbmica que ndo foi previamente homologada pelo agente. O

Presidente também afirmou que em relacéo a receita do Brasil:
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“No meu Governo, até 2022, esta proibido falar a palavra Renda Brasil.
Vamos continuar com o Bolsa Familia e ponto final”, afirmou Bolsonaro, apés
ler uma sequéncia de manchetes de jornais brasileiros que vinculavam a
criacdo do programa ao congelamento do reajuste da aposentadoria e a
revisdo de beneficios destinados a idosos e pessoas com deficiéncia em
familias de baixa renda. “Jamais vamos congelar salarios de aposentados,
bem como jamais vamos fazer com que o auxilio para idosos e pobres com
deficiéncia seja reduzido para qualquer coisa que seja.”



53

3. OS IMPACTOS DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA NO MUNICIPIO DE
LIDIANOPOLIS-PR

3.1 Metodologias da Pesquisa

A metodologia é a parte fundamental de um projeto de pesquisa, pois a partir
dela que se constroem os passos nos quais a pesquisa ira proceder, pode-se
definir a pesquisa como o processo formal e sistematico do desenvolvimento
do método cientifico. (GIL, 1989, p. 43).

Este trabalho de conclusdo de curso em Servigo Social tem como tematica de
estudo o Programa de Transferéncia de Renda, focando especialmente no
Programa Bolsa Familia.

O trabalho se constitui em uma pesquisa exploratoria, que visa prover ao
pesquisador maior conhecimento sobre o assunto, pois proporciona maior
familiaridade com o problema. Podendo envolver levantamentos bibliograficos,
entrevistas com pessoas envolvidas com problema pesquisado, e geralmente,
assume a forma de pesquisa bibliografica e estudo de caso. As pesquisas

exploratorias’? segundo Gil (1999, p. 37):

Pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este tipo de
pesquisa é realizado especialmente quando o tema escolhido é pouco
explorado e torna-se dificil sobre ele formular hipbéteses precisas e
operacionalizaveis. Muitas vezes as pesquisas exploratérias constituem a
primeira etapa de uma investigagdo mais ampla. Quando o tema escolhido
€ bastante genérico, tornam- se necessarios seu esclarecimento e
delimitagdo, o que exige revisdo da literatura, discussdo com especialistas e
outros procedimentos. O produto final deste processo passa a ser um
problema mais esclarecido, passivel de investigacdo mediante
procedimentos mais sistematizados.

Segundo Mattar (1999, p. 84), a pesquisa exploratéria € apropriada para os
primeiros estagios de investigacdo quando a familiaridade, o conhecimento e a
compreensao do fenébmeno por parte do pesquisador sdo, geralmente, insuficientes
ou inexistentes. A pesquisa exploratoria também pode ser usada como um passo

inicial de um processo continuo de pesquisa.

2 Segundo Gil (2002, p. 41) pesquisas exploratorias ttm como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou construir hipéteses, inclui
levantamento bibliografico e entrevistas.
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Diante disso, o presente trabalho foi pensado desde o inicio de 2019 em
etapas, as quais contavam com o levantamento e selegdo bibliografica’ e pesquisa
de campo, onde seria aplicado questionario com roteiro semiestruturados, com os
beneficiarios do Programa Bolsa Familia no municipio de Lidianépolis-PR.

O trabalho apresenta, primeiramente, pesquisa bibliografica, a partir de
analise de materiais prontos, como, livros e artigos cientificos. Como afirma o autor
Gil (2008), esta pesquisa possibilita ao pesquisador ter nogdo do conhecimento
construido mediante pesquisa ou estudo de outra pessoa.

Porém, no final do ano de 2019 e comecgo de 2020, instaurou-se no Brasil e
no Mundo uma pandemia, denominada como COVID-19, causada pelo virus SARS-
CoV-2, que apresenta um espectro clinico variando de infecgbes assintomaticas a
quadros graves. De acordo com a Organizagdo Mundial de Saude (OMS), a maioria
(cerca de 80%) dos pacientes com COVID-19 podem ser assintomaticos ou
oligossintomaticos (poucos sintomas), e aproximadamente 20% dos casos
detectados requer atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade respiratéria,
dos quais aproximadamente 5% podem necessitar de suporte ventilatério.

Diante desse fato, e a necessidade de isolamento social como resposta a
crise sanitaria causada pela pandemia do Covid-19 fez com que esta pesquisadora
mudasse o rumo dessa presente pesquisa. As aulas presencias da Universidade
Estadual de Maringa foram substituidas por aulas remotas, consequéncia da
pandemia. Este contexto levou esta pesquisa de campo para outro rumo.

Se inicialmente havia se optado por entrevista de campo, onde a entrevista
permitiria uma aproximagdo maior do entrevistador com o sujeito entrevistado,
quebrando barreiras da formalidade, gerando um dialogo mais franco e aberto,
agora optou-se por um questionario online feito pelo Google Forms, enviado por
plataformas online, para os usuarios beneficiados do PBF. Frente isso, foi aplicado
dois questionarios, um para os profissionais da politica de assisténcia social do
municipio de Lidiandpolis e outro para os usuarios beneficiarios do Programa Bolsa
Familia no municipio.

Sendo assim, o questionario segundo os autores Marconi e Lakatos é

“‘instrumento de coleta de dados constituido por uma série de perguntas, que devem

13 Segundo Gil (2008, p. 44), “[...] a pesquisa bibliografica & desenvolvida com base em material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”. Sua finalidade é colocar o
pesquisador em contato com o que ja se produziu e se registrou a respeito do tema de pesquisa.
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ser respondidas por escrito” (MARCONI; LAKATOS,1999).

Os questionarios (Apéndices A e B) contam com questbes abertas, que sao
as que permitem ao informante responder livremente, usando linguagem prépria e
emitir opinides; questdes fechadas que sdo aquelas em que o informante escolhe
sua resposta entre duas opgdes. Este tipo de pergunta, embora restrinja a liberdade
das respostas, facilita o trabalho do pesquisador e também a tabulacdo, pois as
respostas sdo mais objetivas.

A presente pesquisa é de natureza qualitativa, do tipo descritivo e
exploratorio, com abordagem tedrica. Segundo Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa
qualitativa envolve uma abordagem interpretativa do mundo, o que significa que
seus pesquisadores estudam as coisas em seus cenarios naturais, tentando
entender os fenbmenos em termos dos significados que as pessoas a eles

conferem.

Ainda sobre a pesquisa qualitativa Creswel (2007, p. 186) chama atengao

para o fato de que:

[...] na perspectiva qualitativa, o ambiente natural é a fonte direta de dados e
0 pesquisador, o principal instrumento, sendo que os dados coletados sao
predominantemente descritivos. Além disso, o autor destaca que a
preocupagdo com o processo € muito maior do que com o produto, ou seja,
o interesse do pesquisador ao estudar um determinado problema é verificar
"como" ele se manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas interagbes
cotidianas.
Com isso, o0 aspecto é que a analise dos dados tende a seguir um processo
indutivo, ou seja, a pesquisa qualitativa € emergente em vez de estritamente pré-

configurada.

Diante desses fatos, para a selecdo dos usuarios entrevistados, por conta do
contexto pandémico, contou com o auxilio do profissional assistente social do CRAS
do referido municipio, selecionando aqueles que teriam disponibilidade (até digital)

para participar.

3.2 Caracterizando o municipio e sujeitos da pesquisa

O municipio pesquisado, Lidiandpolis-PR, esta situado no Estado do Parana,
localizado no Territério Rural Vale do lvai - PR na regido Sul que é composto por 26
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municipios: Apucarana, Arapud, Ariranha do lvai, Barbosa Ferraz, Bom Sucesso,
Borrazopolis, Califérnia, Cambira, Corumbatai do Sul, Cruzmaltina, Faxinal, Godoy
Moreira, Grandes Rios, lvaipora, Jandaia do Sul, Jardim Alegre, Kaloré, Lidianépolis,
Lunardelli, Marilandia do Sul, Marumbi, Maua da Serra, Novo Itacolomi, Rio Bom,
Sao Jodo do lvai e Sdo Pedro do Ivai.O referido municipio se estende por
152,815km? e conta com 3.231 habitantes segundo o site do Ipardes. A densidade
demografica € de 21,14 habitantes por km? no territério do municipio. Tem como
limite territorial os municipios de Jardim Alegre, Lunardellie Grandes Rios,
Lidianopolis se situa a 17 km a Norte-Leste de lvaiporda a maior cidade nos
arredores.

Baseado nos dados publicados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2018), a populacéo Lidianopolitana esta predominante localizado
na area urbana. Vale ressaltar, que a maior parte dos moradores do municipio

possui vinculo laborativo em atividades da agropecuaria.

O Valor Bruto de Produgdo do municipio é de R$ 68.195.713,92, o cultivo de
soja representa 28% deste valor, frango de corte 21%, pecuaria de corte
17%, olericultura 9% e café e fruticultura com 5 % cada, destas a cafeicultura,
fruticultura e olericultura ocupam 85 % de mé&o de obra familiar, sendo
responsaveis por 730 empregos diretos (LIDIANOPOLIS, PLANO
MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR, 2018, p.12).
Dessa forma, pode-se perceber que a populagdo rural de Lidianépolis-PR
sofre com a caréncia de emprego formal, sendo em sua maioria familias de
agricultores que dependem da situagdo da agricultura familiar ou de subsisténcia

para a sobrevivéncia.

3.2.1 O Bolsa Familia no municipio de Lidianopolis-PR

O atual municipio pesquisado tem estruturado sua Politica de Assisténcia
Social em dois eixos operacionais de acordo com o Sistema Unico de Assisténcia
Social, a Protegao Social Basica e a Protecdo Social Especial.

Dessa forma, é fundamental entender que com a CF 88 a Assisténcia Social
passa a ser reconhecida no ordenamento juridico brasileiro enquanto uma Politica

Publica e passa a compor o Sistema de Seguridade Social Brasileira.
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Como dito anteriormente, o Cadastro Unico que é realizado no CRAS (para
Programas Sociais) reune informagdes socioecondmicas das familias brasileiras de
baixa renda — aquelas com renda mensal de até meio salario minimo por pessoa- e
essas informagdes permitem ao governo conhecer as reais condi¢des de vida da
populagcdo e, a partir dessas informacdes, selecionar as familias para diversos
programas sociais.

O municipio, de acordo com a NOB-SUAS/2005 - Norma Operacional Basica
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB SUAS) disciplina a gestdo publica da
Politica de Assisténcia em todo territorio brasileiro, exercida de forma sistémica
pelos entes federativos, em consonéncia com a Constituicdo Federal, de 1988, e a
Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), de 1993. Assim, a aprovagdo de um
novo texto € um evento de destaque, ndo apenas para a area, mas para toda a
sociedade brasileira.-, € caracterizado como pequeno porte 1(um), ou seja, deve
possuir no minimo de 1 Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) para até
2.500 familias referenciadas e contar também com 2 técnicos de nivel superior,
sendo 1 assistente social e outro, preferencialmente, psicologo; 2 técnicos de nivel
meédio. Além desses profissionais, as equipes de referéncia para os CRAS devem
contar sempre com um coordenador, cujo perfil € técnico de nivel superior, servidor
publico efetivo do municipio, com experiéncia em trabalhos comunitarios e gestdo de

programas, projetos, servigcos e beneficios socioassistenciais.

No municipio até o momento, estao inscritas no cadastro unico cerca de 1.035
familias e 2.484 usuarios, onde dentre eles 517 com renda Per Capita Mensal de R$
0,00 até R$ 89,00; 304 com renda Per Capita Mensal de R$ 89,01 até R$ 178,00
reais; 782 com renda Per Capita Mensal de R$ 178,01 até 1/2 Salario minimo, e 827
com renda Per Capita Mensal Acima de 1/2 Salario minimo, como mostra na
imagem abaixo. (MDS, 2021).

Figura 2 — Nimero de Pessoas Cadastradas no CadUnico.
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Pessoas Cadastradas Pessoas Cadastradas
Pessoas Cadastradas em Familias em Familias
01/2021 Com renda Per Capita Com renda Per Capita
Mensal de R$0,00 até Mensal de R$178,01 até
2.484 R$89,00 1/2 Sal. Min.

571 (23%) 782 (31%)

Pessoas Cadastradas Pessoas Cadastradas
em Familias em Familias

Com renda Per Capita Com renda Per Capita
Mensal de Mensal Acima de
R$89,01 até R$178,00 1/2 Sal. Min.

304 (12%) 827 (33%)

Fonte: MC Cadastro Unico para Programas Sociais (01/2021)

Em relagdo ao perfil para o Bolsa Familia no municipio a estimativa de
familias pobres, segundo o censo de 2010 era de 291 familias. Vale lembrar que o
PBF tem como fundamento e funcionamento a articulag&o intersetorial na gestdo do
programa, especialmente nas areas de assisténcia social, educagcdo e na area da
saude, de forma que busca potencializar o acompanhamento das condicionalidades
do PBF.

O Programa no municipio de Lidianopolis beneficiou sé6 no més de
Janeiro/2021 um total de 656 beneficiarios, distribuidos conforme apresentado no

quadro abaixo:

Quadro 1 — Quantidade e valor por Beneficio.

Quantidades e valores por tipo de beneficio

Beneficio
Beneficio . Beneficio Beneficio = Beneficio para
LR e Beneficio 7 " variavel i
S Variavel a SR variavel variavel i superagao da
Beneficio Basico Variavel a . . vinculado ao
Gestante & (criancas de 0 a (criancasde7 a extrema
Nutriz (BVN) adolescente
(BVG) 6 anos) 15 anos) pobreza (BSP)
(BWJ)
Quant. Quant. Quant. Quant. Quant. Quant. Quant.
264 23.496,00 (12 492,00 |5 205,00 (135 5.535,00 | 182 7.462,00 | 25 1.200,00 |33 1.658,00

Referéncia: janeiro de 2021.

Fonte: Relatério do Bolsa Familia e Cadastro Unico (2020)

Ja no més de fevereiro de 2021, cerca de 275 familias foram beneficiadas com
Beneficio Basico, representando de 94,5 % da estimativa de familias pobres no
municipio. O valor total transferido pelo Governo Federal em beneficios as familias
atendidas no més de fevereiro alcangcou R$ 38.447,00, segundo dados do Ministério
da Cidadania (MDS, 2021).
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Contudo, segundo fontes mais recentes no més de Marg¢o/2021, no municipio
de Lidianopolis estdo cadastradas no Programa Bolsa Familia cerca de 296 familias
em situagcdo de pobreza. Assim o PBF beneficiou, no més 296 familias,
representando uma cobertura de 101,7% da estimativa de familias pobres no
municipio, com um valor médio de R$ 138,07 reais, tendo como valor total
transferido pelo Governo Federal (em beneficios as familias atendidas) de R$
40.870,00 no més. (CECAD, 2021).

Figura 3 - Familias Beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

Bolsa Familia

. o Valor Repassado no Beneficio Médio
.' Familias Beneficirias Més P ot
03/2021
03/2021 v, v/, 13807
206 40.870,00
() Valor Anual () Valor Anual
‘@ Repassado ‘® Repassado
~v, Acumulado até 03/2021 ~, Em 2020

119.365,00 2.613.957.095,00

Fonte: MC, Folha de Pagamento do Programa Bolsa Familia (03/2021)

Fonte: MC Folha de Pagamento do Programa Bolsa Familia (03/2021)

O valor e os tipos de beneficios recebidos pelas familias variam de acordo com
o perfil de renda, tamanho e composi¢cao familiar (se ha criangas, adolescentes,
gestantes ou nutrizes na familia, por exemplo). Dessa forma, pode-se perceber que
o numero de usuarios do PBF corresponde a quase cerca de 25% do total da
populacdo do municipio de Lidiandpolis, que estariam em situagcdo de extrema
pobreza se n&o recebessem o valor referente ao PBF. A cobertura do programa foi
de 101% em relacdo a avaliagdo das familias pobres no municipio. A estimativa é
baseada nos dados mais recentes do censo demografico do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).

Em relagdo as condicionalidades do PBF no municipio, € possivel perceber,
segundo o site dos Relatorios de Informagbes Sociais sobre o Bolsa Familia e o
Cadastro Unico, que em termos de condicionantes, com base no bimestre de
novembro de 2019, o acompanhamento da taxa de matricula de criangas e
adolescentes dos 6(seis) aos 15 (quinze) anos atingiu 96,6%, o0 que equivale a
acompanhar 168 alunos do total de 174 alunos. O percentual de jovens entre 16 e
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17 anos € de 83,8%, resultando em 31 jovens acompanhados por um total de 37
jovens.

Ja no que diz a saude, em dezembro de 2019, o acompanhamento da saude
da populagéo (criangas menores de 7 anos e mulheres entre 14 e 44 anos) atingiu
98,2%, o que equivale a um percentual de 501 usuarios de 510 usuarios que tiveram
um acompanhamento na area de saude no municipio, dentre eles temos gestantes
com pré-natal em dia, criangas com vacinagdo em dia e mulheres acompanhadas
pela saude, segundo o relatério de Informagdes (RI) do Bolsa Familia e Cadastro
Unico.

3.2.2 Os sujeitos da Pesquisa

A fim de desenvolver uma analise da avaliagdo que os beneficiarios do PBF
fazem sobre sua insergdo no programa e as alteragdes (ou ndo) em suas condi¢des
de vida apos o recebimento do beneficio, foi elaborado em questionario com
questbes abertas e fechadas, a fim de colaborar na coleta de informacbes para
analise da perspectiva dos beneficiarios sobre o PBF.

Vale ressaltar que todos os cuidados éticos foram tomados, tendo sido
utilizado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido como critério para
participacdo na pesquisa. Deste modo, a presente pesquisa € composta por um
universo de 5 (cinco) sujeitos, sendo eles 2 (dois) profissionais que atuam na politica
de assisténcia social, mais especificamente com o Programa Bolsa Familia, e 3
(trés) beneficiarios do Programa Bolsa Familia no municipio.

Ressalta-se que essa avaliagao feita pelos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia no questionario ndo retratam o cenario global e nem opiniées iguais de todas
as familias beneficiarias no municipio de Lidianopolis-PR, ou seja, esta € uma
pesquisa por amostragem realizada com trés beneficiarios do PBF que, no entanto,
revelam de alguma maneira suas ideias, opinides, perspectivas e resultados que o

PBF tem gerado na sua vida e de suas familias.

Quadro 1 - Perfil dos Profissionais
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Identificacdo | Formagao Tempo de | Cargo que ocupa | Tempo que ocupa
Profissional Formacéo | atualmente no | cargo (2020)
municipio
P1 Servigo 4 anos Assistente Social | 3 anos e 8 meses
Social da Protecgao

Social Basica

P2 Ciéncias em | 21 anos Secretaria 4 anos e meio
Matematica e Municipal de
Agronegocio Assisténcia
Social

Elaboragéo: Proprio autor, 2021.

Visando resguardar a identidade das profissionais entrevistados, estes serdo
identificados, respectivamente, como P1 e P2.

Pode-se notar, a partir da analise do quadro acima apresentado, que apenas
o Profissional um (P1) tem a formagao na area social, graduada em Servi¢o Social e
atuante na mesma a 3 (trés) anos, no Centro de Referéncia da Assisténcia Social no
municipio. Ja o segundo profissional (P2) ndo tem uma formagéo na area social e
mesmo assim ocupa um cargo na area social do municipio a mais de 4 (quatro)

anos, por conta da reeleicao do Prefeito atual do municipio.

Quadro 2 - Perfil dos Usuarios

De onde
vinha a renda
do Usuario antes do
Bolsa Familia

Identificagao Sexo Idade Etnia Trabalha

Eu trabalhava
em um
supermercado

S$1 Feminino 33 anos Negra Nao

Venda de
goiaba na
Rural rodovia

S2 Masculino 26 anos Parda Trabalhador
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Do meu ex

S3 Feminino 33 anos Parda Nao marido

Elaboragao: A propria autora, 2021.

Em relacdo ao perfil dos usuarios entrevistados, foram aplicados 3 trés
questionarios com familias beneficiarias do PBF no municipio e distritos vinculados
ao municipio. Buscando resguardar a identidade dos entrevistados, estes serdo
identificados respectivamente como S1, S2 e S3.

As respondentes foram em sua maior parte compostas por mulheres, ambas
com 33 anos, e desempregadas no momento, e por um homem trabalhador rural de
26 anos, sendo eles as pessoas cadastradas, responsaveis pelo recebimento do
beneficio.

Além disso, pode se constatar que segundo as respostas obtidas pelo
questionario, antes de receberem o beneficio de transferéncia de renda o S1 e 0 S2
trabalhavam, respectivamente, um em supermercado e o outro na venda de goiaba
na rodovia, e apenas o S3 nao trabalhava e s6 tinha uma renda a partir do seu ex-
marido para o sustento da casa.

Grafico 1 - Filhos

Quantos filhos vocé tem, menores de 18 anos, e que reside na mesma casa com vc?
3 respostas

® 1filho
® 2filhos
3 filhos
@ 4filhos
@ 5 ou mais filhos
® Nenhum

Fonte: A prépria autora, 2021.

Sobre a quantidade de filhos residentes na mesma casa, as respostas obtidas
foram que S1 tem dois filhos, S2 ndo tem nenhum e S3 tem quatro filhos menores
de 18 anos residente na mesma casa, todos beneficiarios do programa.
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Grafico 2 - Composicao Familiar

Quem mora com vocé, na mesma residéncia?
3 respostas

Filhos 1(33,3%)
Enteado/enteada 0(0%)
pai [0 (0%)
mae 0(0%)
sogro 0(0%)
sogra 0 (0%)

Tenho um conpanheiro | 1 (33,3%)

0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

Elaboragao: A propria autora,2021.

Com relagao a quantidade de moradores na mesma residéncia, além dos que
tem filhos menores de 18 anos, foi constatado que a maior parte dos entrevistados

tem um companheiro.

Grafico 3 - Renda Familiar antes Bolsa Familia

Qual valor da sua renda mensal antes do Bolsa Familia ?
3 respostas

De R$ 101,00 a R$ 200,00 reais [0 (0%)
De R$ 201,00 a R$ 300,00 reais [—0 (0%)
De R$ 301,00 a R$400,00 reais [0 (0%)

De R$ 401,00 a R$500,00 reais [0 (0%)

0 1

N

Elaboragao: A propria autora,2021.

Diante das respostas obtidas, pode-se perceber a situagcdo de vulnerabilidade
dos usuarios do PBF antes de receber o beneficio. Dois dos entrevistados recebiam

um valor de um até R$ 100 reais ao més, valor ndo suficiente ao combate a pobreza.
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3.3 Bolsa Familia em Lidiandpolis

EIXO 1 - O Programa Bolsa Familia: impacto na vida das familias usuarias

Segundo os profissionais, sobre qual impacto o PBF teve na vida dos usuarios,

as respostas foram:

Através do cadastro das familias podemos identificar varias fragilidades
sociais, mas ficou muito distante de sana-los. O PBF foi uma transferéncia de
renda muito importante na sua criagdo, mas no decorrer das mudangas de
governantes se deixou perder a preciosidade deste programa. Ndo houve
reajuste na per capita da renda, de transferéncia se tornou uma esmola para
as familias que realmente necessitam. Tinha como protagonismo, combater a
miséria e a pobreza minimizando a fome, mas a despropor¢cdo da
transferéncia deixou de atingir varios aspectos sociais deixando os individuos
e as familias somente no ciclo da dependéncia, pois pouco se faz para
transformar, até mesmo o recurso recebido para gerir as agbes € uma
esmola. (P.1)

Oportunizou a busca por autonomia, a superacdo da situagcdo de extrema
pobreza, o acesso a renda e a alimentagéo. (p.2).

Para tentar compreender a concepgao sobre o Programa Bolsa Familia, os

profissionais relatam:

Dessa forma,
suas necessidades

traz que:

Uma possibilidade de renda, ainda que bastante minima e insuficiente,
por vezes se torna a Unica fonte de renda para custear as necessidades
das familias. (P.1)

Deveria suprir as necessidades basicas e garantir a permanéncia das
criangas e adolescentes no ensino educacional e no acompanhamento da
saude, além de promover a autonomia. (P.2).

proporciona para as familias usuarias o0 minimo para garantir

basicas. Com relagdo ao minimo, o autor Pereira (2002, p. 26),

Mas o que é minimo e o que é basico? Entende-se como minimo, os
“patamares de satisfacdo de necessidades que beiram a desprotecdo social”
e basico, como “algo fundamental, principal, primordial, que serve de base de
sustentacao indispensavel e fecunda”.

Portanto, embora a premissa minima seja restringir ou cortar como sugere o

pensamento liberal,

o requisito basico requer investimento social de alta qualidade

para pode fornecer e aperfeigoar uma ajuda maior.
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Sobre aos usuarios, foram realizados questionamentos sobre a vida dos

mesmos antes da inser¢gao no programa, relataram:

Complicada. (S.1)
Dependendo da familia. (S.2)

Muito dificil, pois ndo tinha renda nenhuma. (S.3).

Quando os beneficiarios foram indagados acerca de como era sua vida antes
de receber o PBF, todos alegaram que antes de recebé-lo sua vida era muito dificil,
ou seja, passava por muitas privagdes e necessidades.

E importante mencionar que o PBF para os trés beneficiados entrevistados, é
um recurso financeiro, que além de proporcionar uma renda que possibilita ajudar
nas despesas da casa, garante uma seguranga e concomitantemente, uma
tranquilidade de saber que todo més tera acesso o beneficio, ou seja, uma renda
extra que garante complementar a renda familiar do més. Esse beneficio de certa
forma garante uma renda, porém, nao é suficiente para suprir todas as necessidades
basicas da familia.

Em relagdo as suas necessidades objetivas do més, um dos aspectos
principais destacados por essa pesquisa esta relacionado a utilizacdo do beneficio
numa proporgdo maior no consumo de alimentos, seguido de aluguel e contas de

agua e luz.

Grafico 4 - Utilizagcao recurso Bolsa Familia

Quais sdo suas maiores necessidades do més?
3 respostas

Aluguel 1(33,3%)

Alimentos 3(100%)
Conta de Agua e Luz

Internet {0 (0%)

Roupas [0 (0%)

Outros 1(33,3%)

Elaboragao: A propria autora,2021.
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Com a insergdo no programa os trés entrevistados afirmaram nos
depoimentos que com o recebimento do Bolsa Familia sua condicdo de vida
melhorou, contudo n&o garante suprir todas as necessidades basicas para ter uma
melhoria na condicdo de vida com qualidade. Para demonstrar essas informacgdes
que foram expostas, alguns depoimentos dos entrevistados que relatam sobre como

passou a ser sua vida apos receber o PBF:

“Ajuda”. (S.1)
“Melhorou um pouco”. (S.2)

“‘Me ajuda bastante em questdo de alimentos e quando preciso comprar
remédios.” (S.3)

Pode-se perceber nos depoimentos dos trés entrevistados que o Programa de
fato melhorou sua condicdo de vida, entretanto ndo possibilitou a superagao de
garantir as necessidades basicas. Renda esta que ndo é suficiente para garantir a
sustentabilidade da familia.

“Consigo pagar agua e luz”. (S.1)
“Nao seill” (S.2)

“Muitas coisas boas como posso comprar alimentos, ajuda na farmacia
conta na compra de roupa e matérias escolar para os meus filhos.” (S.3)

Conforme o autor Silva (2011), observar-se que,

Os Programas de Transferéncia de Renda focalizados na pobreza e na
extrema pobreza revelam, sob a orientagdo da ideologia neoliberal profundas
mudangas nas politicas sociais contemporaneas. A mais significativa delas é
a substituicdo de politicas e programas universais por programas focalizados
na pobreza e na extrema pobreza, como se politica social fosse “coisa para
pobre”. Outra constatagédo é o fato de que esses programas apenas “aliviam”
a pobreza, desenvolvendo-se ao largo de politicas econbémicas que nao
alteram. Ou seja, as determinagdes estruturais geradoras da pobreza e da
desigualdade social ndo sdo consideradas, limitando-se essa intervengéo a
melhorias imediatas nas condigdes de vida dos pobres, servindo tdo somente
para manter e controlar a pobreza e potencializar a legitimagdo do Estado.
“Cria-se um estrato de pobres que se reproduz no nivel da sobrevivéncia,
sendo instituida a ilusdo de que o problema da pobreza sera resolvido pela
politica social”. (SILVA, 2011 apud YAZBEK, 2012)



Grafico 5 - Avaliagao dos profissionais
Vocé enquanto profissional, como avalia as mudancas em cada rea apds o PBF:

[ Melhorou muito [ Melhorou Nem melhorou nem piorou [l Piorou  [HM Piorou muito
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Saude Educagdo Alimentagdo Lazer Moradia Emprego

Elaboragao: A propria autora,2021.

Convivio familiar e social

Com relagao as melhorias de vida apds sua entrada no PBF percebe-se que,

em relagdo aos servicos de saude os profissionais analisaram como “melhorou

muito” e “nem piorou nem melhorou”. Ja na area da educagéo elas avaliaram a

qualidade do ensino das escolas de forma positiva.

Com esse grafico respondido pelos profissionais, fica claro que em todos os

espacos as respostas medias foram de ou melhorou muito, melhorou ou nem piorou

nem melhorou, trazendo um ponto positivo ao beneficio.

Grafico 6 - Mudancas pds insercao no BF - Usuarios

Depois que comegou a receber o Bolsa Familia o que mudou em relagdo a:

4
I Melhorou Muito [l Melhorou Nem melhorou e nem piorou [l Piorou [ Piorou muito

Salde Educagdo Moradia Alimentagdo Relagdo Familiar e comunitéria Emprego Lazer

Elaboragao: A propria autora,2021.

Outros
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Ao se comparar o Grafico cinco e seis, percebemos que as respostas seguem
mesmo padrdo. Tanto na area da saude quanto da educagado eles avaliaram a
qualidade de forma positiva. Sobre a articulacdo do PBF com a Educagao, por
exemplo, como estratégia de enfrentamento a pobreza foi analisada por Silva,
Yazbek e Giovanni (2001, p. 209) que:

a obrigatoriedade de frequéncia a escola ndo é suficiente para alterar o
quadro educacional das futuras geragdes e, consequentemente, alterar a
pobreza. Essa exigéncia implica na expansdo, na democratizacdo e na
melhoria dos sistemas educacionais estaduais e municipais. Nao basta a
crianca estar matriculada e frequentando a escola. O ensino precisa ser de
boa qualidade e estar em consonancia com as demandas da sociedade
contemporénea. Esse aspecto exige encaminhamentos também na Politica
Educacional brasileira, que vai além do campo especifico dos Programas de
Transferéncia de Renda. (SILVA, YAZBEK E GIOVANNI, 2011, p. 209).

Os profissionais quando questionados sobre o impacto do Programa Bolsa

Familia na vida dos usuarios. Estes verbalizaram:

Oportunizou a busca por autonomia, a superagao da situagcao de extrema
pobreza, o acesso a renda e a alimentagao. (P.1)

Através do cadastro das familias podemos identificar varias fragilidades
sociais, mas ficou muito distante de sana-los. O PBF foi uma
transferéncia de renda muito importante na sua criagdo, mas no decorrer
das mudangas de governantes se deixou perder a preciosidade deste
programa. Ndo houve reajuste na per capita da renda, de transferéncia se
tornou uma esmola para as familias que realmente necessitam. Tinha
como protagonismo, combater a miséria e a pobreza minimizando a fome,
mas a desproporgdo da transferéncia deixou de atingir varios aspectos
sociais deixando os individuos e as familias somente no ciclo da
dependéncia, pois pouco se faz para transformar, até mesmo o recurso
recebido para gerir as agbes é uma esmola. (P.2).

Percebe-se em seus depoimentos que as duas profissionais entrevistadas
dizem que o programa melhorou de fato na sua condigdo de vida das familias
beneficiarias do programa, mas ainda nao possibilita a superagado de garantir as
necessidades basicas, uma vez que a renda n&o e suficiente para a garantia da

sustentabilidade da familia.

EIXO2 - O Programa Bolsa Familia, em relagdo a execugao e desenvolvimento de
objetivos e metas
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Em relagdo ao alcance dos objetivos, em descricdo a execugdo e

desenvolvimento de objetivos e metas o profissional diz que:

Diante dos desafios referentes a falta de recursos humanos, crescente
demanda e precarizagao de equipamentos para a execucdo do trabalho tais
como: carros, computadores e impressoras adequadas, analiso que poucas
sdo as agdes desenvolvidas para atingir efetivamente os objetivos e metas do
programa. Todavia, 0 municipio tem buscado realizar busca ativa para
viabilizar o acesso ao maior nimero possivel de familias e individuos em
vulnerabilidades socioecondémicas que residem no territério, realizando agoes
descentralizadas para oportunizar o acesso aos servigos, bem como, realizar
insercbes, atualizagbes cadastrais no cadastro unico, além de orienta-las
sobre a manutencgdo deste beneficio de transferéncia de renda. Considerando
o contexto de pandemia, as agdes estdo restritas no momento, diante das
recomendacgdes da OMS. Porém, o equipamento continua ofertando o acesso
com estratégias possiveis no momento como: busca ativa, insergdes,
atualizacbes e orientagbes por telefone, nos casos possiveis, mas também
mediante atendimento no CRAS e em casos que se avaliam a necessidade,
realizagdo de visita domiciliar para viabilizar o acesso aos servigos. (P.1).

Ja a segunda profissional, apontou esquecimento dos governantes em que:

O Programa Bolsa familia ja foi considerado um programa de transferéncia de
renda valiosissimo, mas foi esquecido pelos nossos governantes. Mesmo
sendo um conta gotas ainda ajuda a suprir alguma necessidade dependendo
das variaveis. Infelizmente também por parte de algumas familias existe os
espertalhdes que tentam de todas as formas omitir informacdes, mas diante
do contexto ainda € uma minoria. Objetivo e fazer com que as familias
deixem de necessitar superando as suas fragilidades sociais. procuramos
cadastrar e recadastrar todas as familias, através dessa agdo mapear todas
as vulnerabilidades sociais. (P.2).

Mesmo sabendo que o objetivo central do PBF & a superagcdo do ciclo
intergeracional da pobreza nas familias, por meio do alivio imediato da pobreza,
reforcos ao exercicio de direitos sociais basicos e por meio da promogao de
oportunidades para o desenvolvimento das familias, segundo os relatos dos
profissionais entrevistados pode-se perceber que ndo desconsiderando o programa,
mas o mesmo nao tem sido suficiente para lidar com a ruptura do ciclo vicioso da
pobreza, pois precisam de recursos para execugao do programa e que vem sendo
esquecido pelos governantes segundo o P.2.

O Programa Bolsa Familia é considerado um programa transversal, pois
envolve diretamente as Politicas Publicas de Assisténcia Social, Saude e Educacéo.
Sobre essa concepgao, os profissionais foram questionados sobre como o programa
dialoga com os outros servigos da politica de Assisténcia Social do municipio.

Assim, obtivemos como respostas:
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Tem-se buscado articular com agdes do cadastro Unico, inserindo as
familias em servicos como o PAIF, PAEFI, servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos, articulando e orientando dentro desses
servicos 0 acesso a outros programas e beneficios como: carteira do
idoso, passe-livre, tarifas sociais, programa leite das criangas, identidade
jovem, dentre outros. Portanto, o programa representa, por vezes, o
acesso inicial das familias beneficiarias que buscam o CRAS devido ao
pbf, mas que é nesses atendimentos que podemos também conhecer a
realidade, oportunizar o acesso a outros programas e beneficios sociais e
insercdo em servicos ofertados, que irdo contribuir para a promogao da
autonomia e emancipagéo das familias que residem no territorio. (P.1).

Por mais que o programa tem uma condicionalidade ainda ha pouca
integracdo entre as politicas publicas condicionantes. Acredito que o
setor de educacgao teve relevante avancgo por levar o direito educacional
até as familias fazendo com que as criangas e o0s adolescentes
permanegam no ensino, mas infelizmente o setor a base de dados da
saude por sua vez em alguns municipios € muito maquiada, poucas
familias sdo acompanhadas da forma correta grande parte ndo € nem
visitada. (P.2)

Em relagdo as iniciativas para desenvolvimento de autonomia e emancipagao

das familias os profissionais afirmam que:

Informagéo e viabilizagdo de acesso quanto aos direitos civis, politicos e
sociais, beneficios e programas de transferéncia de renda, aos servigos
das demais politicas publicas, tendo como estratégia de intervengao os
proprios servigos ofertados. (P.1)

Acompanhamento, através do grupo PAIF e das préprias familias que
compdem o programa. (P.2).

A emancipacédo das familias € um dos objetivos centrais do programa bolsa
familia (BRASIL, 2008), que dessa forma, com politicas como educagdo, saude e
assisténcia, buscam promover a inclusao da populagdo necessitada. Além disso a
emancipagao se faz necessaria para o desenvolvimento social, mas requer
condigbes para isso, sendo fundamental o acesso aos direitos da populagéo.

Foram também questionados sobre como se da a mensuracao da
emancipacgao e o desenvolvimento da autonomia das familias apds a insergao no
PBF, onde responderam que,

Analiso que as familias passam a ter a oportunidade de acesso a uma
fonte de renda para custear suas necessidades de acordo com suas
prioridades, representando uma via de acesso a autonomia das familias.
Porém, é necessario a articulagdo de agdes junto as familias para que
possam conhecer seus direitos enquanto cidadaos e mediante a este
processo, elas vao buscando seus direitos, cobrando seus direitos,
conhecendo os servigos das demais politicas publicas, sem necessidade
de intervengdes. Todavia, este € um processo longo e por vezes continuo
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para que as familias se reconhegam enquanto detentoras de direitos e
nao sejam utilizadas de massa de manobra. Logo, o programa oportuniza
este processo de emancipacgdo e autonomia destas familias beneficiarias.
(P.1)

Houve avangos, mas muito gradativo, pois ndo é s6 uma questdo de
fragilidades econdémica, mas sim social e cultural, promover a autonomia
do "eu". Nao acredito que o programa por si s6 ird promover essa
emancipagéo. (P.2).

Diante as falas acima, € possivel identificar o desenvolvimento incipiente
desses dois processos de emancipacao e de autonomia das familias mesmo que
seja de forma gradativa. Por fim, aos usuarios foram indagados sobre uma
avaliagdo do que poderia ser melhorado no Programa Bolsa Familia na viséo

deles, onde responderam que:

O valor. (S.1)

Aumento da renda por q 89 reais, com essas coisas tudo subindo!! entao
me diga? que fazer com 89 reais. da pra comprar o gas mais ai, € o
alimento? (S.2)

Poderia melhorar no valor por entidade de filhos e tem muitos g nao
precisam do bolsa e recebe uma quantidade maior do que a nossa q
precisamos. (S.3).

De uma forma geral, de acordo com as respostas dos beneficiarios de
Lidianopolis, quando perguntadas sobre a sua opinido a respeito do PBF e de sua
eficiéncia no combate a pobreza, demonstraram satisfagdo em relagdo ao programa,
no entanto, consideraram ainda que o valor do beneficio é muito baixo para mudar,
de fato, a vida das pessoas.

Diante dos fatos apresentados fica evidente que o PBF teve um alcance
significativo nas necessidades imediatas das familias beneficiadas, mas ainda nao €

suficiente para combater a pobreza em sua amplitude estrutural e multidimensional.



72

CONSIDERAGOES FINAIS

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988 houve algumas conquistas
no ambito da seguridade social, onde esta incluida a assisténcia social.
Paralelamente, com o advento de politicas de corte neoliberal tivemos um retrocesso
enorme no campo destes direitos, o que deu espago para as estratégias capitalistas
que retiraram direitos dos trabalhadores, precarizando as condigdes de trabalho
assim como os salarios.

Diante disso, esse trabalho de conclusao de curso trouxe a possibilidade de
fazer uma analise do contexto da politica social desde que a assisténcia social
passou a ser reconhecida legalmente como direito pela Constituicdo Federal de
1988. Cinco anos depois, com a aprovagao da Lei Orgénica da Assisténcia Social
(LOAS) esperava-se que o direito social saisse das formalidades e se consolidasse
de verdade, porém esse processo foi muito lento. A Constituicdo Federal de 1988 e
a LOAS forneceram as bases para reconstruir o sistema de seguridade social no
Brasil. Esse processo trouxe mudangas significativas para o campo social em nosso
pais, pois a partir dai foram se desenvolvendo estratégias para consolidar a
assisténcia social como um direito, criando a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) e o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) que trouxeram avangos
para a area.

Com a eleicdo do Lula e suas promessas de combate a pobreza, novas
esperangas (principalmente para as classes financeiramente mais vulneraveis da
populagdo) surgem. Mesmo em meios a escandalos e denuncias de corrupgdo em
seu governo, a area social se destaca em relagdo aos governos anteriores, com a
implantagdo do Programa Fome Zero no inicio do governo, e depois continuando
com o Programa Bolsa Familia (PBF). No entanto, foi por meio da implementacdo do
SUAS que foram ampliadas as possibilidades de materializacdo da assisténcia como
direito.

A distribuicdo apresentada pelo governo € feita através da transferéncia de
renda, o que permite a muitas familias beneficiarias melhorarem as condigbes de
vida, através de uma alimentacdo mais adequada, melhorias na moradia, aquisi¢ao
de materiais escolares para seus filhos, na compra de remédio, entre outros. Porém,

apenas a transferéncia de renda, como € o caso do PBF, ndo basta para a
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realizacdo de uma mudanga efetiva nas condigdes e modo de vida das familias que
dele necessitam, pois n&do conseguem garantir o suprimento das necessidades
basicas das familias.

Desta forma, esse trabalho de conclusdo de curso buscou analisar o impacto
do Programa Bolsa Familia com as familias beneficiarias do programa no municipio
de Lidianépolis-PR.

Assim a pesquisa feita com cinco sujeitos, sendo trés usuarios do programa
Bolsa Familia e dois profissionais da politica de assisténcia social do municipio
evidenciaram que o Programa garante a complementagdo da renda familiar, mas
ndo garantir o suprimento das necessidades basicas das familias, ou seja, garantir
condigdes minimas, sendo insuficiente no enfrentamento da vulnerabilidade.

Com base nas respostas dos questionarios aplicados para as familias
beneficiarias do Bolsa Familia, fica evidente o quanto esse beneficio social
contribuiu positivamente na melhoria e qualidade de vida dessas familias ao
ingressarem no Programa, principalmente em relagdo a aquisigdo de produtos
alimentares, onde a maior parte dos usuarios aplicam a maior parte do beneficio em
consumo de alimentos, embora consideram ainda que o valor do beneficio € muito
baixo para mudar de fato a vida das pessoas.

Ainda que muitos beneficiarios do programa ressaltem que o beneficio ajuda
a complementar a renda, todos responderam o questionario afirmando que o
benéfico pouco, ou seja, é muito baixo para pode atingir o objetivo do programa que
€ de retirar populagao da pobreza.

Dessa forma, diante o exposto, podemos identificar a partir desse estudo que
o Bolsa Familia proporciona ndo somente recursos financeiros que possibilita uma
condigdo de vida um pouco mais digna, mas sobretudo apresenta uma perspectiva
de superar sua condi¢cdo de vulnerabilidade, além de que é imprescindivel afirmar
que o PBF é com certeza o principal e mais amplo programa social brasileiro e que
tem cumprido com seus objetivos de protegcédo social fazendo com que a realidade
da desigualdade e vulnerabilidade social sejam diminuidas.

Durante a pesquisa foi possivel observar que para os beneficiarios do PBF, o
programa tem sido muito relevante para suas vidas, pois tem fomentado a
possibilidade de melhorarem as condi¢cdes imediatas de vida dessas familias. As
mudancas destacadas por ele se encontram principalmente na area de alimentacéo,

na compra de remédios, alem de pagarem contas basicas da casa onde residem.



74

Numa opinido geral, a relevancia desse programa para esses sujeitos se restringe a
area da alimentagao, sendo considerado um bom programa para todos.

Neste sentido, diante de todas as bibliografias consultadas e diante a
pesquisa no municipio de Lidiandpolis, concluimos que o PBF, de fato tem sido um
programa de grande alcance e visibilidade no Brasil todo e colaborando na melhoria
das suas condi¢des de vida, principalmente na area da alimentacédo. No entanto, ndo
tem sido suficiente para lidar com o ciclo vicioso da pobreza que s6 cresce no pais,
sendo assim necessario um conjunto de agdes articuladas que tratem a pobreza em
sua dimensao estrutural.

Por fim, embora que o programa Bolsa Familia tenha muitas limitagdes, é
importante notar que a contribuicdo do programa foi de grande importancia para
todas as familias beneficiarias. O programa beneficiou seus usuarios e deu a elas
possibilidades reais de melhorias nas condigbes de vida imediatas de grande parte
da populagcdo. No entanto, deve-se enfatizar e ndo se deixar esquecer que o
programa ainda que existente ndo baste para combater a pobreza de fato, pois tem
uma dimensao estrutural e o seu combate n&do pode ser dado através de um unico
programa de transferéncia de renda, mas expressando varias atividades no campo
da educacdo, saude e trabalho. Obvio que um programa de transferéncia de renda
nao seria sozinho capaz de resolver todos os problemas associados a pobreza de
um pais de grande dimensao igual o Brasil. Neste sentido, € de suma importéancia o
programa Bolsa Familia para melhoria das condicbes de vida das familias
beneficiarias, mesmo que ainda ndo € capaz de combate a pobreza e a

vulnerabilidade social em sua dimensao estrutural.



75

REFERENCIAS

ALMEIDA, Filipe. O que se sabe sobre renda cidada e por que a proposta foi mal
recebida. UOL, Sao Paulo, Economia, set. 2020. Disponivel em:
https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2020/09/30/renda-cidada-novo-bolsa-
familia-renda-brasil-programa-governo-bolsonaro.htm?cmpid=copiaecola. Acesso
em: 12 de Jan. 2021.

BARROS, Ricardo Paes; HENRIQUE, Ricardo; MENDONCA, Rosane.
Desigualdades e pobreza no Brasil: retrato de uma estabilidade inaceitavel, textos
para discussao n. 800, Rio de Janeiro. 2001.

BEHRING, Eliane Rossetti; BOSCHETTI, Ivanete. Politica social: fundamentos e
histdria. 9. ed. Sao Paulo: Cortez, 2011

BRASIL. [Constituigdo (1988)]. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de
1988. Brasilia: Presidéncia da Republica, [2016]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 de
Dez. 2020.

BRASIL. Lei n° 8.742, de 7 de dezembro 1993. Lei Organica da Assisténcia Social.
Dispbe sobre a organizag&o da Assisténcia Social e da outras providéncias.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8742.htm. Acesso em: 15
Dez. 2020.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social NOB/Suas. Brasilia: MDS/SNAS, 2005.

Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Desenvolvimento
Social e Combate a Fome no Brasil: balanco e desafios. -- Brasilia, DF: MDS;
Secretaria de Avaliacao e Gestao da Informacéo, 2010. 216 p.; 26,5

BRASIL. Politica Nacional de Assisténcia Social. Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome. Brasilia, 2004.

BRASIL. Norma Operacional Basica do SUAS. Sistema Unico de Assisténcia
Social. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Brasilia: 2005.
Disponivel em: http://www.assistenciasocial.al.gov.br/sala-de-
imprensa/arquivos/NOB-SUAS.pdf. Acesso em 12 de Jan.2021.

BRASIL. Protecao basica do sistema unico de assisténcia social: orientagdes
técnicas para os Centros de Referéncias de Assisténcia Social (CRAS). Brasilia:
MDS/SNAS, 2006.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Programa Bolsa
Familia: gest&o e responsabilidades compartilhadas. Brasilia: Secretaria Nacional
de Renda de Cidadania, 2010.



76

CRESWEL, J. W. Projeto de pesquisa: método qualitativo, quantitativo e misto. 2.
ed. Porto Alegre: Artmed, 2007

COUTO, B. R; YAZBEK, M. C; RAICHELIS R. A Politica Nacional de Assisténcia
Social e 0 SUAS: apresentando e problematizando fundamentos e conceitos. In: O

Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil: uma realidade em movimento.
Sao Paulo: Cortez, 2010.

COUTO, Berenice Rojas. O Direito Social e Assisténcia Social na Sociedade
Brasileira: uma equacao possivel? Sdo Paulo: Cortez, 2006.

DENZIN, N. K. e LINCOLN, Y. S. Introducao: a disciplina e a pratica da pesquisa
qualitativa. In: DENZIN, N. K. e LINCOLN, Y. S. (Orgs.). O planejamento da
pesquisa qualitativa: teorias e abordagens. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2006. P.
15-41.

DINIZ, Simone. Critérios de justica e programas de renda minima. Rev. Katalysis,
Florianopolis, v. 10, n. 1, jun. 2007.

FALEIROS, Vicente de Paula. A politica social do estado capitalista. 8. ed. Sao
Paulo: Cortez, 2000.

FIORI, José. L Ajustes e milagres latino-americanos. Os Moedeiros Falsos: pp. 65-
78. Petropolis: Vozes, 1997.

FREITAS, Rosana de C. Martinelli. O governo Lula e a protecao social no Brasil:
desafios e perspectivas. Rev. Katalysis, Floriandpolis, v. 10, n. 1, jun. 2007.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

IAMAMOTO, Marilda Vilela. O servigo Social na Contemporaneidade: trabalho e
formacéo profissional. 5 Ed. Sdo Paulo: Cortez,1998.

IAMAMOTO, Marilda Vilela; CARVALHO, Raul de. Relagdes sociais e servigo
social no Brasil: Esbogo de uma interpretacéo histérico-metodolégica. 15. ed. S&o
Paulo: Cortez, 2003.

INSS. Instituto nacional de seguro social. Brasilia. Disponivel em:
https://www.inss.gov.br/. Acesso: 13 Dez. 2020.

KUNNEMAN, Rolf. Transferéncias de renda e meta de desenvolvimento do
milénio: uma abordagem de direitos humanos. Passo Fundo: IFIBE, 2009.

LAVINAS, Lena. Gasto social no Brasil: programas de transferéncia de
renda versus investimento social. Ciénc. saude coletiva. 2007, vol.12.

MATTAR, F. N. Pesquisa de marketing. Sdo Paulo: Atlas, 1999.



77

MARCONI, M. de A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos da metodologia cientifica.
S&o Paulo: Atlas, 1999.

MARQUES, R.; MENDES, A. Desvendando o Social no Governo Lula. /n: PAULA,
Jodo Antdnio de (org.). Adeus ao Desenvolvimento: a op¢cédo do governo Lula. Belo
Horizonte: Auténtica, 2005. p. 143 — 178.

MEDEIRQOS, Marcelo; BRITTO, Tatiana; SOARES, Fabio. Programas focalizados
se transferéncia de renda no Brasil: contribuigcdes para o debate. Texto para
Discussao n° 1283. Brasilia: Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo, 2007.

MESTRINER, Maria Luiza. O estado entre a filantropia e a assisténcia social.
Sao Paulo: Cortez, 2001.

Orientagoes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS/Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. — 1. ed. — Brasilia:
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2009. 72 p.

OLIVEIRA, Iris M. Cultura politica, direitos e politica social. In: BOSCHETTI, Ivanete
et al. (org.). Politica Social no Capitalismo: tendéncias contemporaneas. Sao
Paulo: Cortez, 2008, p.109-129.

OSORIO, R. G.; SOARES, S.; SOUZA, P. H. G. F. Erradicar a pobreza extrema:
um objetivo ao alcance do Brasil. Brasilia: Ipea, 2011.

Plano de Seguranga Alimentar e Nutricional do Municipio de Lidianépolis.
Disponivel <
http://www.consea.pr.gov.br/arquivos/File/PLANSAN_LIDIANOPOLIS_1.pdf >
Acesso em 21 de Jan. de 2018

SILVA, Silva JG. Politica Nacional de Seguranga Alimentar. Sdo Paulo: Governo
Paralelo; 1991.

SILVA, Maria Ozanira. da Silva; YASBEK, Maria Carmelita.; GIOVANNI, Geraldo
Di. A politica social brasileira no século XXI: A prevaléncia dos programas de
transferéncia de renda. 5 ed. Sao Paulo: Cortez, 2011.

SILVA. Maria Ozanira da Silva. A comunidade solidaria: o ndo enfrentamento da
pobreza no Brasil. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

SILVA, Maria Ozanira da Silva e; Lima Valeria Ferreira Santos de Almada.
Avaliando o Bolsa Familia: unificagao, focalizagao e impactos. Sdo Paulo; Cortez,
2010.

SILVA Maria Ozanira. YAZBEK, Maria Carmelita. Politicas publicas de trabalho e
renda no Brasil contemporaneo. Sdo Paulo: Cortez, 2012

SPOSATI, Aldaiza. A menina Loas: um processo de construcado da assisténcia
social. 3 ed. Sao Paulo: Cortez, 2007.



78

SPOSATI, Aldaiza, (1997). Minimos sociais e seguridade social: uma revolugao
da consciéncia da cidadania. Brasilia: SAS-MPAS/Fundap (mimeo.)

TAVARES, Priscilla Albuquerque; PAZELLO, Elaine Toldo; FERNANDES, Reynaldo.
Uma avaliagao do programa bolsa familia: focalizagdo e impacto na distribuicdo de
renda e pobreza. Pesquisa e Planejamento Econémico, Rio de janeiro, v. 39, n. 1,
abr. 2009.

YAZBEC, Maria Carmelita. Classes subalternas e assisténcia social. 3 ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2003.

Guia para Acompanhamento das Condicionalidades do Programa Bolsa
Familia 12 edi¢ao atualizada. Ministério da Cidadania, Brasilia-DF, 2020.



APENDICES.

79



80

APENDICE A- QUESTIONARIO PARA OS PROFISSIONAIS

Pesquisa de TCC/ Bolsa Familia

Termo De Consentimento Livre E Esclarecido

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “O impacto do
programa bolsa familia nas familias beneficiadas no municipio de Lidianopolis-
PR”, realizada pela académica do 4 ano do Curso de Servico Social da
Universidade Estadual de Maringa - UEM, Campus Regional do Vale do Ivai:
Débora Cristina Portela Silva, sob a orientagao da Professora Vanessa Rombola
Machado. O objetivo desta pesquisa é identificar a importancia do Programa Bolsa
Familia na vida dos usuarios.
Sua participagdo na pesquisa € importante e ela se dara da seguinte forma:
contribuicdo nas informagdes a partir do questionario. Buscando a garantia da
privacidade e do sigilo, sua identidade sera preservada. Logo, utiliza-se de nomes
ficticios para abordar aos referidos sujeitos da pesquisa, para a produgdo do
relatério final da pesquisa que sera socializada por meio da monografia.
Sua participagao € totalmente voluntaria, podendo recusar-se de participar, ou
mesmo desistir a qualquer momento sem que isto acarrete qualquer 6nus ou
prejuizo a sua pessoa. Informamos ainda que as informagdes serdo utilizadas
somente para os fins da pesquisa e que o(a) senhor(a) ndo pegara nem sera
remunerado(a) por sua participagéo.

*Obrigatorio

Endereco de e-mail *

Seu e-mail

Aceita participar dessa pesquisa? *

Sim, concordo
Nao

Nome Completo *
Email *
Formacao *

Tempo de Formagéao *
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Cargo que ocupa *

Tempo no cargo que ocupa *

Quando foi o ano de inicio do desenvolvimento do Programa Bolsa Familia no
municipio? *

O que o Programa Bolsa Familia proporciona para as familias usuarias? *

Como vocé avalia o Programa Bolsa Familia, em seu municipio, em relagéo a

execucao e desenvolvimento de objetivos e metas. *

No municipio ha iniciativas do PBF para o desenvolvimento da autonomia e
emancipacao das familias? *

()Sim

( )Nao

Se sim, quais s&o as iniciativas? (Se nao houver, escrever ndo ha) *

Como vocé percebe a emancipagao e o desenvolvimento da autonomia das
familias apos a insergao no PBF? *

Vocé enquanto profissional, como avalia as mudancgas em cada area apés o PBF: *
Melhorou muito

Melhorou

Nem melhorou nem piorou
Piorou

Piorou muito

Saude

Educacao

Alimentacéao

Lazer

Moradia

Emprego

Convivio familiar e social
Saude

Educacao

Alimentacéao



82

Lazer

Moradia

Emprego

Convivio familiar e social

Como esse programa dialoga com os outros servigos da politica de Assisténcia
Social do municipio? *

Na sua perspectiva, qual impacto o PBF teve na vida dos usuarios? *
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APENDICE B- QUESTIONARIO PARA OS USUARIOS

Pesquisa de TCC/ Bolsa Familia
Termo De Consentimento Livre E Esclarecido

Vocé estad sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “O impacto do
programa bolsa familia nas familias beneficiadas no municipio de Lidianopolis-
PR”, realizada pela académica do 4 ano do Curso de Servico Social da
Universidade Estadual de Maringa - UEM, Campus Regional do Vale do Ivai:
Débora Cristina Portela Silva, sob a orientagao da Professora Vanessa Rombola
Machado. O objetivo desta pesquisa é identificar a importancia do Programa Bolsa
Familia na vida dos usuarios.
Sua participagdo na pesquisa € importante e ela se dara da seguinte forma:
contribuicdo nas informagdes a partir do questionario. Buscando a garantia da
privacidade e do sigilo, sua identidade sera preservada. Logo, utiliza-se de nomes
ficticios para abordar aos referidos sujeitos da pesquisa, para a produgao do
relatério final da pesquisa que sera socializada por meio da monografia.
Sua participagao € totalmente voluntaria, podendo recusar-se de participar, ou
mesmo desistir a qualquer momento sem que isto acarrete qualquer 6nus ou
prejuizo a sua pessoa. Informamos ainda que as informagdes serdo utilizadas
somente para os fins da pesquisa e que o(a) senhor(a) ndo pegara nem sera
remunerado(a) por sua participagéo.

Nome *

Sexo: *
( )JFeminino
( )Masculino
( )Outro

Idade: *

Etnia: *
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Estado Civil: *
( )Casada

( )Divorciada
( )Solteira
Unido estavel
( )Viuva

( )Outro

Qual sua escolaridade: *

( )Nao estudou

( )Ensino fundamental Incompleto
( )Ensino Fundamental Completo
( )Ensino Médio Incompleto

( )Ensino Médio Completo

( )Ensino Superior Incompleto

( )Ensino Superior Completo

Realidade de vida e trabalho do usuario

Realidade antes do bolsa familia

Reside em: *

( )Distrito Porto Uba

( )Nossa Senhora de Fatima
( )Santo Antonio
( )Santa Terezinha
( )Agua do Lampido
( )Agua Verde
( )Monte Alto
( )Luziana
()Vvila
()Vilall

( )Lidianopolis
()outro

Possui casa propria?
()Sim
( )Nao

Quantos filhos vocé tem, menores de 18 anos, e que reside na mesma casa com

vc?
()1 filho
()2 filhos
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()3 filhos

()4 filhos

()5 ou mais filhos
( )Nenhum

Quem mora com vocé, na mesma residéncia? *
( )Esposo/esposa

Filhos

Enteado/enteada

Vocé trabalha? Se sim, qual sua profissao? *

Qual valor da sua renda mensal antes do Bolsa Familia ? *
()De R$ 1,00 a R$ 100,00 reais

()De R$ 101,00 a R$ 200,00 reais

( )De R$ 201,00 a R$ 300,00 reais

( )De R$ 301,00 a R$400,00 reais

()De R$ 401,00 a R$500,00 reais

( )Mais de R$ 600 reais

De onde vinha sua maior renda antes do Bolsa Familia? *
Como era sua vida antes do Bolsa Familia? *

O que vocé fazia antes do Programa Bolsa familia?

Quais sao suas maiores necessidades do més? *
( )Aluguel

( )Alimentos

( )Conta de Agua e Luz
( )Internet

( )Roupas

( )Outros

Trabalho de conclusao de curso- Bolsa Familia
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Vida depois durante o bolsa familia
De onde vem sua maior renda recebendo o Bolsa Familia? No que vocé
trabalha? *

Como esta sua vida agora com o beneficio Bolsa Familia? *

O que o Programa Bolsa Familia proporcionou para a sua familia? *

Depois que comecgou a receber o Bolsa Familia o que mudou em relacéo a: *
Melhorou Muito

Melhorou

Nem melhorou e nem piorou
Piorou

Piorou muito

Saude

Educacao

Moradia

Alimentacéao

Relagc&do Familiar e comunitaria
Emprego

Lazer

Outros

Saude

Educacao

Moradia

Alimentacéao

Relagédo Familiar e comunitaria
Emprego

Lazer

Outros

O que poderia melhorar no Programa Bolsa Familia na sua visdo? *



